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1. Introducao

A gestdo do risco é um processo através do qual os riscos incorridos na atividade
da Caixa Econémica do Porto - Caixa anexa, sdo identificados e quantificados,
tomados ou rejeitados, controlados, monitorizados e reportados.

O processo de gestdo do risco é da responsabilidade directa da Direcgdo da CEP,
que retune periodicamente com o Conselho Fiscal para rever e discutir o perfil de
risco da instituicdo.

Cabe a Direcgdo a aprovagdo da politica de risco, da moldura do apetite pelo
risco, incluindo a declaracdo de apetite pelo risco, e dos planos testes de esforgo e
de recuperacdo da CEP.

Dada a reduzida escala da CEP os directores executivos da instituicdo fazem parte
do préprio grupo de trabalho responsavel pelo desenvolvimento das politicas e
ferramentas de gestdo e controlo do risco, grupo esse que integra a responsavel
pelo departamento financeiro e consultores externos.

O presente documento de politica inclui:

- Os principios orientadores da accdo da CEP em matérias de risco;
- A identifica¢do dos riscos principais que a CEP enfrenta;

- A caracterizagdo da moldura de apetite pelo risco da CEP;

- A caracteriza¢do da moldura de testes de esfor¢o da CEP;

- Os principios de politica aplicaveis aos referidos riscos principais.
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Principios orientadores da a¢ao da CEP na gestao do risco

Estabelecem-se os 4 principios seguintes:

II.

II1.

IV.

3.

PRINCIPIO DA MODERACAO - Na prossecucdo dos seus objectivos
estratégicos e no desenvolvimento das suas actividades a CEP procura
moderar a varidncia dos seus resultados.

PRINCIPIO DA DIMENSAO ESTRATEGICA DO RISCO - A estratégia da
CEP ¢é indissociavel do seu apetite pelo risco - a instituicdo integra a
dimensdo-risco na sua formulagdo estratégica.

PRINCIPIO DA CLAREZA - Os elementos nucleares da gestio do risco da
Caixa estdo incorporados no presente documento de politica, na moldura
de apetite pelo risco, nas politicas e procedimentos definidos nas varias
camadas da organizac¢do, nos modelos de risco que permitem a sua
quantificagio e reporte e nos mecanismos de revisio e controlo
instituidos.

PRINCIPIO DO ENVOLVIMENTO - Os membros da Direccio da CEP
tomam parte activa na gestdo do risco do instituicdo, tanto na tomada de
decisbes como na revisio continuada do perfil de risco da CEP, como
ainda na participagdo nos exercicios de adequacdo do capital e liquidez,
nas questoes de crise e recuperacdo, e na definicio de standards de
governo do risco que se entenda adequado incorporar em adigdo aos que
resultam da lei e regulamentacdo aplicaveis.

Riscos principais e respetivas politicas

Na prossecugdo dos seus objectivos a CEP incorre essencialmente em riscos de

solvéncia, liquidez, crédito, taxa de juro (IRRBB) e operacional. Ocasionalmente a

CEP tem constituido carteiras de titulos da Republica Portuguesa mas essa

actividade é considerada residual e inexpressiva.

Os riscos de concentragdo e de estratégia ndo sdo regulados por documentos de

politica. O risco de concentragdo é abordado nas politicas de crédito e liquidez e

integrado no apetite pelo risco. O risco de estratégia é monitorizado através de

um indicador de volatilidade dos resultados mensais.
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4. Caracterizacao da moldura do apetite pelo risco
o Definicdo e ambito do apetite pelo risco

O apetite pelo risco define-se como o montante e qualidade de risco que sera
necessario tomar no quadro do desenvolvimento do plano estratégico da CEP.

Nesta defini¢do cabe uma reserva de resiliéncia para prevenir os efeitos de
alteragbes advsersas de circunstancias ou seja, o apetite pelo risco deve
acomodar um contexto de sobre-esforgo.

A definicdo do apetite pelo risco é um processo dindmico no qual novos riscos
sdo considerados na medida da respectiva identificacdo. Todos os riscos
materialmente relevantes devem ser considerados no risk appetite.

o Alinhamento do apetite pelo risco com a estratégia e com a capacidade
para tomar risco

O apetite pelo risco traduz os riscos perspectivados no posicionamento e
execucdo da estratégia — conforme consagra a sua propria definicdo - e,
simultaneamente, condiciona a propria estratégia.

A Direccdo tem presente a capacidade da CEP para tomar risco quando
formula o caminho estratégico (e o nivel de ambi¢do correspondente) e a
estratégia determina que riscos serdo efectivamente tomados e com que peso
especifico e relevancia.

o Declarac¢do de apetite pelo risco

O apetite pelo risco é materializado numa declaragdo da Direcgdo da CEP, a
declaragdo de apetite pelo risco, subsequentemente integrada nos processos
de gestdo da instituigdo.

A declaragdo de apetite pelo risco incluirda elementos quantitativos e
qualitativos suficientemente representativos do perfil de risco da CEP e
constituiu-se como anexo a presente politica.
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o Governagdo do apetite pelo risco
Articulacdo da declaragdo de apetite pelo risco — Direccao

Controlo do risco (perfil observado versus apetite pelo risco) - Direcgao e
Conselho Fiscal

Monitorizacdo do apetite pelo risco — Departamento Financeiro

Verificagdo do funcionamento efectivo da moldura do apetite pelo risco -
Conselho Fiscal

5. Caracterizacao da moldura dos testes de esforco
°  Responsabilidade da Direcgdo

Como parte integrante da politica de gestdo do risco, o estabelecimento de uma
moldura de testes de esforco - incorporando o respectivo ambito, objectivos,
delegacdo de competéncias e programa - é da responsabilidade directa da
Direcgdo.

°  Ambito
Os testes de esfor¢o abrangem a realidade da CEP no seu conjunto; incidem sobre
diversos factores de risco, simulando situa¢des de agravamento do perfil de risco
e impacto respetivo no capital e liquidez da instituicdo.

O dominio do capital incorpora os risco de solvéncia, crédito, IRRBB e
operacional. O dominio da liquidez focaliza-se nos riscos de liquidez e na
vertente reputacional do risco operacional.
°  Objectivos

A comprovagdo de que a CEP resiste a situacdes de esforco (improvaveis mas
passiveis de se verificarem sob determinadas condi¢des adversas), tanto no
dominio do capital (fundos proprios) como no da liquidez (capacidade de solver
compromissos no imediato), constitui o objectivo central dos testes de esforgo.
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Esse objectivo central pode ser declinado em varios sub-objectivos que incluem:

- A verifica¢do das principais vulnerabilidades da CEP;

- O estabelecimento de planos de ac¢do que permitam corrigir essas
vulnerabilidades;

- A alimentagdo do apetite pelo risco e, subsequentemente, dos processos de
avaliacdo interna da adequagdo de capital (ICAAP) & liquidez (ILAAP) e do
processo de planeamento estratégico da CEP.

Programa
O programa de testes de esfor¢o obedecera a um ciclo regular, referenciado as
posi¢des da CEP a 31 de Dezembro, para compatibilizacdo temporal com o ICAAP
e o ILAAP, e aos cenarios de stress do plano de recuperacdo. O programa define
quais os testes a realizar, elaborando sobre as op¢des metodologicas seguidas.

No desenho dos testes sdo tidos em conta o contexto especifico e o perfil de risco
da CEP.

o

Aspectos metodoldgicos

Os testes de esforco da CEP utilizam predominantemente a metodologia da
analise de sensibilidade.

Na andlise de sensibilidade simulam-se choques individuais sobre factores de
risco (enquanto a andlise de cendrios parte de uma determinada narrativa de
adversidade para simular os seus efeitos em varios dominios em simultaneo,
demasiado complexa para a CEP).

o

Acgdes decorrentes dos testes de esforgo

As conclusdes dos testes de esfor¢o podem (i) permitir confirmar ou assumir que
os niveis de capital e/ou liquidez da CEP sido adequados ou, inversamente, (ii)
sugerir que os niveis de capital e/ou liquidez sdo insuficientes para defender a
caixa anexa em situa¢oes adversas.

No segundo caso, a implicacio da falha no stress test sera certamente de
despoletar a adop¢do de medidas de recuperacdo que podera ser (i) imediata e em
linha com o Plano de Recupera¢do da caixa anexa, assumindo que os respectivos
alertas tenham sido accionados, ou (ii) mais faseada, no caso do resultado do
teste situar a CEP na zona de alerta, menos critica do que a de activacdo e
portanto ainda administravel aquém das chamadas op¢ées de recuperagdo.
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6. Principios de politica aplicaveis aos riscos principais

o

Risco de liquidez (risco de incapacidade de solver compromissos imediatos)

A CEP deve manter um stock permanente de activos liquidos de boa qualidade -
numerario, disponibilidades e aplicacGes com prazos residuais muito curtos e
titulos de governo da zona euro - no minimo suficiente para cobrir 10% dos
recursos obtidos junto dos seus clientes mas desejavelmente bastante acima desse
patamar minimo.

Na seleccdo de aplica¢des e contrapartes a CEP deve respeitar principios de boa
gestdo e prudéncia evitando concentragdes excessivas.

[e]

Risco de solvéncia (risco de insuficiéncia de capitais proprios)

Sob uma perspectiva nuclear a solvéncia da CEP depende da atractividade do seu
modelo de negocio e capacidade de implementacdo do mesmo a médio-longo
prazo.

Se o negocio estagnar ou, pior ainda, se o negdcio se tornar deficitirio ou
demasiado volatil a CEP tornar-se-a desinteressante face a aplica¢des alternativas
e deixara de atrair capital.

Numa visdo mais imediata a solvabilidade da CEP depende da sua capacidade
para respeitar os requisitos regulamentares de fundos préprios mantendo capitais
proprios adequados ao seu perfil de risco.

A politica da CEP é de manter fundos proprios confortavelmente acima dos
niveis minimos previstos na regulamentacdo aplicavel.

o

Risco de crédito (risco de incumprimento de obrigagées de servigo de divida
por parte de clientes e contrapartes)

No presente enquadramento de caixa anexa, a CEP esta legalmente limitada a
realizacdo de empréstimos pignoraticios ou a aplicagdo de fundos em titulos
emitidos por governos da zona euro.
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A atividade dominante da CEP é a concessdo de empréstimos com garantia de
ouro (loan to value de 70%) num formato renovavel até 2 anos e que permite, de
acordo com o regime juridico da actividade prestamista, a realiza¢do do colateral
a partir de 9o dias de mora.

Os empréstimos sdao remunerados, em cada ano civil, a 85% do valor maximo da
taxa anual de encargos efectiva global aplicavel aos cartoes de crédito (destinada
a vigorar no 1° trimestre de cada ano civil) atraindo necessariamente clientes que,
tendo ouro para empenhar, passam por dificuldades de tesouraria.

Conhecendo o mercado ha longa data, e tendo experimentado rarissimas perdas,
a CEP vem mantendo uma politica de crédito tolerante em relagdo a situacdo de
liquidez e cash flow dos mutudrios mas absolutamente intransigente quanto a
qualidade do colateral.

o

Risco operacional (risco de emergéncia de perdas como resultado da
inadequagdo ou falha de processos, pessoas e sistemas ou de eventos
externos)

O funcionamento transaccional da CEP é garantido por um numero muito baixo
de processos e rotinas que, amplamente testados por muitos anos de pratica,
funcionam muito bem.

A linha de politica da CEP quanto ao risco operacional é de muito baixa
tolerdncia quanto a operativa dos processos relacionados com as operagdes com
clientes, gestdo de colaterais, etc.

Inversamente os processos de informagdo de gestio e reporting apresentam
lacunas e deficiéncias que a CEP espera resolver através do projecto de
transformacdo recentemente iniciado.

No contexto de mudanca anunciado a CEP tem em preparagdo a realizacdo de
uma auto-avaliagdo dos seus principais processos operacionais, o estabelecimento
de indicadores de desempenho associados a esses processos e o desenvolvimento
de um repositdrio de eventos de risco operacional (com classificagdo e graduagao
dos mesmos).
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o

Risco de taxa de juro no livro bancdrio ou IRRBB (risco de impacto adverso
por alteragdo dos niveis de taxas de juros)

O balanco da CEP apresenta, no essencial, depdsitos / aplicagdes e empréstimos
no activo e recursos de clientes no passivo, todos a taxa fixa.

Os empréstimos sdo sempre realizados na modalidade automaticamente
renovavel até 2 anos e, na verdade, a grande maioria dos clientes utiliza o prazo
integral para reembolsar o empréstimo. Em complemento da actividade mutuaria
a CEP faz aplicagbes com prazo maximo de 1 ano, salvo excep¢des muito
pontuais.

Por outro lado a Caixa oferece o produto depdsito a prazo com maturidades até 1
ano.

Em suma, numa observagdo de snapshot a maioria das posi¢ées de balanco sdo
até 1 ano e a totalidade até 2 anos gerando posi¢des liquidas tendencialmente
curtas nos buckets iniciais e longas entre 1 e 2 anos. No computo geral a exposicao
ao risco de taxa de juro é tendencialmente baixa e é politica da CEP manter um
perfil de risco prudente também neste dominio.

No sentido de viabilizar uma redugdo adicional do mismatch entre activos e
passivos, a CEP vai testar a oferta de depodsitos a prazo mais longos,
designadamente a 18 e 24 meses (imitando a duracio dos empréstimos
concedidos).
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Anexo a POLITICA DE GESTAO DO RISCO

DECLARACAO DE APETITE PELO RISCO

Declaracdo gqualitativa:

De acordo com o 1° principio da sua Politica de Gestdo do Risco a CEP procura
moderar a varidncia dos seus resultados na prossecugdo dos seus objectivos
estratégicos e no desenvolvimento das suas actividades.

O apetite pelo risco da CEP é limitado pelo préprio enquadramento juridico e
regulamentar da instituicdio enquanto caixa anexa da Beneficéncia Familiar,
ASM.

Na liquidez a CEP procura estar confortavelmente acima dos limites
regulamentares e privilegia uma elevada dispersdo de contrapartes de depdsitos e
aplicagdes.

Na solvabilidade a CEP procura igualmente posicionar-se acima dos limites
regulamentares e situar-se, em permanéncia, numa situacdo excedentdria entre
proveitos e custos operacionais, para assegurar a geragao de valor acrescentado.

No risco de crédito a CEP admite ter de lidar com elevada morosidade mas
encaixa essa realidade no seu apetite pelo risco desde que mantenha a capacidade
de recuperacdo do crédito, adequadamente colateralizado, a um nivel fortissimo.
Tal como em relagdo as contrapartes de absorcdo de liquidez, pretende também
manter uma elevada dispersdo do seu crédito.

No risco de taxa de juro a CEP pretende manter uma exposi¢do baixa procurando
sustentar uma relagio adequada entre os montantes sensiveis a oscilacdo das
taxas de juro no activo e no passivo.

Na vertente do risco operacional a CEP pretende manter processos simples e
seguros de forma a evitar erros e falhas humanas e de sistemas e a mitigar os
impactos de circunstancias externas adversas, fora do controlo da propria CEP.
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Declaracdo quantitativa:

APETITE PELO RISCO
avaliagdo quantitativa

Politica de Gestao de Risco

NiVEL NIVEIS DE ENQUADRAMENTO
LIQUIDEZ OBSERVADO CONFORTAVEL DESCONFORTAVEL ALERTA RECUPERAGAO
1 Cobertura dos recursos obtidos de  Notas, disponibilidades, aplicagese
dientes titulos cfart? 9 Av4/2016 como % >35% 25%- 35% 15%- 25% 10% -15% <10%
dosrecursos de clientes
2 Disperséo dos depésitos e Récio de concentragéo de depdsitos
_— e aplicagBes (Factor HHI) <% 20%-25% 25%- 42% >82% na.
aplicades da CEP
SOLVABILIDADE
3 Récio de fundos préprios Fundos proprios elegiveis / (RWA
crédito +Requisitos de risco em estudo em estudo em estudo em estudo em estudo
operacional)
i i Custos operacionais como % dos
4 Cost to income ratio ) P s <60% 60% - 80% 80%-95% 595% na.
CREDITO
5 Morosidade dos activos Crédito com 90 diast/ Crédito Total
(nacarteiracom +de 6 meses) em estudo em estudo em estudo em estudo em estudo
6 Recuperacio Taxade recuperagdo (médiamével: 3
perag iltimosmeses) em estudo em estudo em estudo em estudo em estudo
7 Grandes riscos Peso relativo do 5 maiores clientes
de crédito <10% 10%- 15% 15%- 20% >20% na.
IRRBB
8 Expressdo do choque adverso Choque adverso / Fundos préprios
4 4 e %% | 15%-15% | 15%-225% | >25% na.
OPERACIONAL
9 Custo de eventos operacionais ~ Valordemultas, penalidadese
adversos compensagdes / Proveitos <0,5% 0.5% - 1.5% 1.5%- 2.5% 2.5% na
operacionais
A Direcao,

[l1da Helena Martins Oliveira

Fernando Ulisses Pereira Machado
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