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A BENEFICENCIA FAMILIAR

RELATORIO DA DIRECCAO

ESTIMADOS ASSOCIADOS:

Estimados Associados

Conforme as disposic¢des estatutarias, designadaraeaifnea c) do Artigo 77.°, a Direccdo vem aprtesee submeter “a
apreciacéo para a deliberagdo da Assembleia G&alatorio e Contas do exercicio do ano de 201rh, d@mo o Parecer do

Conselho Fiscal”.

Mapa 1
RECEITAS ASSOCIATIVAS
Un: Euro
Variagado Variagao
2011 2010 2009 2010 % 2009 %
Classe Familiar 1.529.450 1.577.849 1.600.098 -48.398 -3,2% -22.249 | -1,4%
Idade Sénior 20.902 12.653 11.633 8.249 39,5% 1.020 8,8%
1.550.352 1.590.501 1.611.731 -40.149 -2,6% -21.230| -1,3%
Mapa 2
MOVIMENTO GERAL DE SOCIOS
MOVIMENTO 2008 2009 2010 2011
Admitidos e readmitidos 1.519 1.587 1.403 1.170
Eliminados por falecimento 798 788 857 833
Eliminados por abandono 2.223 1.923 1.675 1.609
Sécios em 31.12 58.218 57.101 55.737 54.465
Variacéo
anual -1.502 -1.124 -1.129 -1.272
Variacao anual (%) -2,5% -1,9% -2,0% -2,3%
Mapa 3
EVOLUCAO DO MOVIMENTO DE SOCIOS
MOVIMENTO 2011 2010 Variagéo %
Admitidos e readmitidos 1.170 1.403 -233 -16,6%
Eliminados por falecimento 833 857 -24 -2,8%
Eliminados por abandono 1.609 1.675 -66 -3,9%
Mapa 4
ESTATISTICAS DE ASSOCIADOS
MOVIMENTO Masculino | Feminino TOTAL
Até 20 anos 375 376 751
Até 55 anos 10.721 13.312 24.033
Mais de 55 anos 11.927 17.754 29.681
TOTAL 23.023 31.442 54.465




Mapa 5

SUBSIDIOS PROCESSADOS

MOVIMENTO N iy 2011 2010 VARIACAO %
sSOCIOS
Masculinos 408 1 409 384 25 6,5%
Femininos 424 424 473 -49 -10,4%
832 1 833 857 -24 -2,8%
FAMILIARES
Conjuges 382 382 364 18 4,9%
Filhos até 5 anos 2 2 3 -1 -33,3%
Filhos de 5 a 16 anos 0 2 -2 -100,0%
384 384 369 15 4,1%
TOTAL GERAL 1.216 1 1.217 1.226 -9 -0,7%
CUSTO (€) 566.750 578.240 -11.490 -2,0%
Mapa 6
MOVIMENTO DE SOCIOS POR ZONA
sOCIoS SOCIOS ELIMINADOS ) g
ADMITIDOS E | POR FALECIMENTO E SOCIOS EXISTENTES EM 31.12 g
g READMITIDOS ABANDONO VARIAGAO §
FAMILIAR SENIOR FAMILIAR ESPECIAL SENIOR FAMILIAR ESPECIAL SENIOR TOTAL 2
00 368 195 738 1 143 -319 | 11.127 5 1.687| 12.819 88,52%
01 19 10 38 9 -18 822 80 902 93,25%
02 1 3 27 1 4 -28 812 10 20 842 95,18%
03 4 4 16 - -8 566 3 22 591 96,36%
04 34 9 61 11 -29 1.992 6 137 2.135 95,71%
05 21 2 65 5 -47 1.250 1 64 1.315 91,75%
06 22 1 36 2 -15 1.362 1 27 1.390 96,99%
07 24 4 86 6 4 -68 2.085 6 83 2.174 94,89%
08 11 0 53 1 -43 901 14 30 945 93,50%
09 7 0 43 1 -37 546 11 557 92,79%
10 42 2 69 5 -30 2.233 76 2.309 94,83%
11 48 11 101 1 -43 2.560 51 2.611 95,28%
12 27 2 83 1 -55 2.960 6 29 2.995 95,66%
13 5 4 24 2 -17 337 1 16 354 90,25%
14 26 2 54 1 -27 1.443 10 32 1.485 95,74%
15 12 15 67 1 3 -44 2.240 6 89 2.335 96,85%
16 26 4 70 3 -43 2.475 1 31 2.507 95,11%
17 20 5 93 4 -72 2.028 13 48 2.089 94,74%
18 26 5 24 - 7 1.406 2 39 1.447 97,16%
19 11 0 48 1 -38 1.871 18 1.889 95,62%
20 5 0 21 1 -17 786 6 792 94,96%
21 15 0 38 2 -25 1.568 6 10 1.584 95,75%
22 14 5 52 1 -34 1.211 12 1.223 90,68%
23 38 0 80 - -42 1.605 3 15 1.623 91,72%
24 12 4 22 2 -8 719 2 15 736 95,51%
25 4 1 25 2 -22 687 17 704 94,67%
26 10 1 56 1 1 -47 1.560 5 56 1.621 94,40%
27 7 1 9 - -1 239 3 242 94,83%
28 1 2 - -1 76 2 78 93,62%
29 0 0 - - - 41 - 41 97,56%
30 15 5 109 11 1 -101 2.063 67 2.130 92,20%
874 296 2.210 21 211  -1.272 51571 101 2.793 54.465




SERVICOS CLINICOS E DE ENFERMAGEM

Todos os nossos Servicos de Assisténcia Clinica Erdermagem estéo a cargo da LIGA DAS ASSOCIACOES
SOCORRO MUTUO DO PORTO, da qual somos societaraa jproporcionar aos nossos estimados associadsslizs
médicas urgentes, a precos mutualistas.

Em 2011 o movimento dos nossos associados e famsilifboi o seguinte conforme consultas por espeeidés
discriminadas:

Mapa 7

Ano: 2011
Especialidades Consultas
Clinica Geral 3.745
Oftalmologia 1.675
Ortopedia 241
Otorrino 702
Urologia 141
Ginecologia 668
Cardiologia 234
Dermatologia 471
Estomatologia 6.421
Neurologia 262
Psiquiatria 229
Pneumologia 100
Reumatologia 175
Endocrinologia 164
Podologia 344
Fisioterapia 9.776
Cirurgia 126
Enfermagem 5.058
Proteses e Aparelhos 1.140
Pediatria 190
Ecografia 279
Fisiatria 1.068
QOutras 1.580
TOTAL 34.789

1. ANALISE SUMARIA DA NOSSA ADMINISTRACAO

O grande crescimento que temos registado em toglddodalidades da Nossa Associacdo com resultadueleetes
conforme as DemonstragBes Financeiras o justificassim como pelo ambiente exemplar de funcionameeto-nos
granjeado muita admiragéo de todos quantos priveomeecem a nossa Instituicdo Mutualista.

2. AQUISICAO DO PREDIO PARA AS NOVAS INSTALAGCOES DA SEDE SOCIAL E SERVIGOS

Conforme levamos ao conhecimento dos estimadoscistas adquirimos um importantissimo imével situadacoracéo
da Cidade do Porto com frentes para a Rua Form8s&843 a 353 e Rua Dr. Anténio Emilio Magalhaés,® a 20, com
cave, sub-loja e loja, rés-do-chéo, trés andane® eecuado, com os comprimentos de 49,50m por ¥ d® largura, para
aqui serem instaladas a Sede Social e Servicos.

Continuamos a trabalhar com muito afinco no complexambicioso Projeto de Licenciamento, com o olgjede servir
no futuro da melhor forma possivel os nossos edtimassociados.



3. MAILING

A exemplo dos anos anteriores e atendendo ao gradeimento de todas as nossas Modalidades coas rolesbes de
associados, lancamos também este ano mais um gnadii00.000 exemplares que enviamos através dososedos C.T.T.
e pela distribuicdo pessoal de porta-a-porta nhadeidlo Porto, onde mantemos a nossa zona de icifii@&ujos resultados
estdo a produzir novos associados como tambémgpafale expansdo de conhecimentos dos servicogagwsespela nossa
Associacao.

4. FUNERARIA

Registamos com muito agrado e enorme satisfac@imnere#to de servicos da nossa Seccdo Funeraria muapt@ado nos
momentos dificeis as familias dos Associados fatecicom elevada dignidade e superior qualidade, sobsetudo pela
moralizacdo que continuamos a impor no sector &xierque nos tem dado uma dimenséo de granddgioestadmiracéo
pelos trabalhos realizados.

Também a exemplo dos anos anteriores mandamos ueeaiSanta Missa na Igreja da Ordem da Trindade \Gias
Sacerdotes e Coro por alma dos associados faledidaste este ano, onde o templo religioso maiagesm da Cidade do
Porto foi pequeno para comportar tantos particggant

5. TURISMO SOCIAL

A nossa Seccdo de Turismo Social continua a realfzagens de Cultura e Recreio em Portugal e noamgeiro
contribuindo para o enriquecimento cultural de ®ds participantes, proporcionando-lhes também mtosale lazer e bem-
estar que tem motivado sincera confraternizacai mgande familia mutualista, prestigiando e dianlip os elevados niveis
da nossa organizacao que continua a projectarrseapas partes do Mundo.

6. SECCAO DE AMBULANCIAS

Através da Unido das Mutualidades Portuguesas foemebidos em conjunto no dia 23 de Margo pelo @eblinistro da
Saude no sentido de conseguirmos elaborar uma @g@e para o Transporte de Doentes” de forma dib@nes nossos
associados com subsidios nos transportes parménatias em hospitais e analises clinicas.

Esperamos desta forma dar a maxima rentabilidadesaa Frota de ambulancias e apoiar com efici@@&iaossos
associados mais carenciados.

7. MUTUALIA - FEDERAGCAO MUTUALISTA

Como societarios e Secretario da Mesa da AssemBleial da MUTUALIA — Associagdo Mutualista, contamos a dar
todo o apoio a Instituicdo para a elaboragédo defaoque serdo langcados no proximo ano.

8. ANTRA - ASSOCIAGCAO NACIONAL TRANSPORTE EM AMBULANCIAS, sfl

No dia 2 de Mar¢o de 2011 tivemos uma reunido enté@el, Concelho de Cartaxo, para a criacao de Assaciacdo
Nacional de Transporte de Doentes — sem fins iwosgta nivel Nacional, no sentido de obtermostidéa condi¢cdes da Liga
de Bombeiros Portugueses.

Depois de longas horas de trabalho ficou delibecadstituir esta Associacao e condicdes de funaiemdo.

Em 1 de Julho de 2011 realizou-se no Cartério Naltde Torres Vedras a Escritura Publica de Cangéib da ANTRA -
Associacao Nacional de Transporte em Ambulanciasfses lucrativos, constituida pelas representag@zes)ASO, através
dos Presidentes dos trés Orgdos Sociais (AssemBleial, Direcdo e Concelho Fiscal; “A BeneficénEiamiliar” —
Associacao de Socorros Matuos, com Sede no PaeguEsia de S. Teotonio do Concelho de Odemirapdiasio Servigo e
Socorro Voluntario de Sdo Jorge do Concelho deoPdet Més; Associagdo Humanitaria da Freguesia dééRel do
Concelho do Cartaxo; Associagdo Humanitaria das Wameias de Quarteira do Concelho de Loulé e pslsodiacdo de
Socorros da Cela, do Concelho de Alcobacga.

9. ACORDOS DE COOPERAGAO

Satisfazendo a doutrina mutualista cujo objectiva éolidariedade social, temos recebido a melhtabooacdo das
Associacoes Benéfica e Previdente, A Vencedorajid&ecia Familiar do Porto, Associagdo de Socoldsuos de Sao
Mamede Infesta, AMAR — Associagdo Mutualista dosiséas, Elos de Solidariedade, Associagdo dos Refdos dos ex-



trabalhadores da S.T.C.P., Clube do Pessoal da-HD#legacédo do Porto e Associacdo de Reformad&D&a— Delegacao
do Porto a quem apresentamos 0s nossos agradexsnpenttoda a amizade da colaboracao dispensada.

10. FALECIMENTOS

Expressamos o nosso profundo sentimento pelo desapanto de alguns dos nossos saudosos assoeiddosliares
verificados durante o corrente ano, pelo que mandaerzar uma Santa Missa na Igreja da Ordem ddadeno passado dia
17 de Dezembro de 2011.

11. AGRADECIMENTOS

Registamos com grande satisfacdo 0 nosso sinceademymento a todos quantos contribuiram com aslaboracao e
amizade para o engrandecimento da nossa Associagd®adamente aos nossos trabalhadores pela vabiteaoracao
prestada em todos os servicos, aos nossos Colsadele trabalho paciente e dificil no bom relacioeato com os
associados, assim como pelo interesse manifestadvalgacdo das modalidades que praticamos, ac®roe dos Corpos
Sociais, Assembleia Geral e Conselho Fiscal queene forma muito colaborante apoiaram a Direcifioealizacdo dos
trabalhos levados a efeito, a Direccdo-Geral dagres de Seguranga Social, Banco de Portugal, WiagoMutualidades
Portuguesas, pelos apoios que nos dispensaranDieeggfes amigas das nossas congéneres pelos AcdedGooperagdo
celebrados.

12. CONCLUSAO

Estamos certos que apresentamos aos nossos esiAsmbriados um panorama geral do trabalho queasals durante
0 ano de 2011.

Esperamos que todo este trabalho realizado conamadicacédo e honestidade seja apreciado com toderesse a que
nos habituaram, pelo que muito nos apraz endeasgamssas sinceras saudacdes mutualistas de graimdele.

Porto, 29 de Marco de 2012

A DIRECCAO

PRESIDENTE ANTONIO SANTOS REIS

SECRETARIO  AMERICO PEDREIRA MARTINS

TESOUREIRO  RuUI MELO COSME

VOGAL ANA EUGENIA ALVES NOGUEIRA CARVALHO
VOGAL CARMINDO JOAQUIM PEREIRA



BALANCO

Un: Euro
2011 2010
ACTIVO AR ACTIVO | ACTIVO
BRUTO | acumuLapas | LIQUIDO LiIQUIDO
ACTIVO
Imobilizado
ImobilizagGes incorpéreas 102.886 91.947 10.938 9.708
Imobilizagbes corpéreas
Edificios e outras construgdes 4.837.913 270.307 4.567.606 | 4.664.462
Equipamento basico 124.725 121.177 3.548 5.368
Equipamento de transporte 521.188 476.765 44.423 66.182
Ferramentas e utensilios 196.334 190.811 5.523 12.523
Equipamento administrativo 377.126 337.963 39.163 55.677
Outras imobilizagdes corpéreas 1.023 128 895 0
Investimentos financeiros
Partes de capital 42.736 42.736 42.736
Obrigag6es e titulos de participacédo 6.719 6.719 6.719
Circulante
Existéncias
Mercadorias 39.317 39.317 49.581
Dividas de terceiros - Curto prazo
Clientes 0 0
Utentes 274.875 274.875 206.864
Outros devedores 55.477 55.477 94.091
Adiantamentos a fornecedores 10.857 10.857 9.135
Depdsitos bancéarios 130.377 130.377 144.143
Caixa 17.002 17.002 15.421
Acréscimos de proveitos 0 0 0
Custos diferidos 254.677 254.677 274.714
TOTAL DO ACTIVO 6.993.231 1.489.098 5.504.133 5.657.324
CAPITAL PROPRIO
Fundo Social 9.017 9.017
Outras reservas 1.220.953 1.220.953
Resultados transitados 2.363.095 1.969.311
Resultado liguido do exercicio 206.238 393.784
TOTAL DO CAPITAL PROPRIO 3.799.304 | 3.593.066
PASSIVO
Dividas a terceiros-Longo Prazo
Dividas a instituicdes de crédito 1.614.217 | 2.041.962
Dividas a terceiros-Curto prazo
Pessoal 0 0
Dividas a instituicdes de crédito
Fornecedores c/c 8.161 6.011
Fornecedores Imobilizado 0 0
Associados e beneficiarios
Estado e outros entes publicos 13.470 16.286
Outros credores 68.982 0
Acréscimo de custos
Proveitos diferidos 0 0
TOTAL DO PASSIVO 1.704.830 2.064.259
TOTAL DO C.PROPRIO E PASSIVO 5504133 | 5.657.324




DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS

Un: Euro
Cddigo L. o
das contas 2011 2010 Variagao )
CUSTOS E PERDAS
60 Custos inerentes a associados 578.037 578.240 -203 0,0%
607 Aumento das provisbes matematicas 0
601/6+608 Outros custos das modalidades associativas 578.037 578.240 -203 0,0%
61 Custo das mercadorias vendidas 399.334 392.411 6.923 1,8%
62 Fornecimentos e servigos externos 554.521 406.777 147.744 36,3%
64 Custos com pessoal 617.100 658.704 -41.604 -6,3%
641/2 Remuneragdes 509.560 545.826 -36.266 -6,6%
643/8 Encargos sociais 107.539 112.878 -5.339 -4,7%
66 Amortizacdes do im.corpéreo. e incorpéreo 171.054 181.618 -10.564 -5,8%
67 Provisdes 0 0 0
63 Impostos 30 3.315 -3.285| -99,1%
65 Outros custos operacionais 765 807 -41 -5,1%
68 Juros e custos similares 66.471 77.804 -11.333|  -14,6%
(A) 2.387.312 | 2.299.675 87.637 3,8%
69 Custos e perdas extraordinarios 7.799 1.702 6.097 | 358,2%
© 2.395.111| 2.301.377 93.734 4,1%
88 Resultado liquido do exercicio 206.238 393.784 -187.546 |  -47,6%
2.601.349 | 2.695.161 -93.812 -3,5%
PROVEITOS E GANHOS 0
0
70 Proveitos inerentes a associados: 1.550.352 | 1.590.501 -40.149 -2,5%
707 Reducédo de provisGes matematicas 0
701/3+705/6+708 Outros proveitos das modalidades associativas 1.550.352 | 1.590.501 -40.149 -2,5%
71/72 Vendas e prestacfes de servigcos 941.624 945.805 -4.181 -0,4%
76 Outros proveitos operacionais 0
78 Proveitos e ganhos financeiros 108.850 156.761 -47.910| -30,6%
(B) 2.600.827 | 2.693.067 -92.241 -3,4%
79 Proveitos e ganhos extraordinarios 522 2.094 -1.572|  -751%
(D) 2.601.349 | 2.695.161 -93.812 -3,5%
Resultados correntes (B)-(A) 213.515 393.392 -179.877 | -45,7%
Resultados financeiros 42.380 78.957 -36.577 | -46,3%
Resultados extraordinarios - 1.277 392 -7.669 | 1956,4%
Resultado liquido do exercicio (D)-(C) 20 6.238 393.784 -187.546 | -47,6%




ANEXO AO BALANGO E A DEMONSTRACAO DE RESULTADOS

1) CRITERIOS VALORIMETRICOS

Foram seguidos os critérios valorimétricos estalidids no PCAM. Os valores patrimoniais em gera@ségistados pelo
custo historico de aquisigdo. Os investimentosfieaos estao registados pelos valores nominais.

2) FUNCIONARIOS AO SERVICO
O nimero médio de pessoas ao servico durante dea011 foi de 52.

3) ASSOCIADOS POR MODALIDADES ASSOCIATIVAS

MOVIMENTO DE SOCIOS POR MODALIDADE

CLASSE CLASSE -
MOVIMENTO FAMILIAR ESPECIAL IDADE SENIOR | TOTAL
Inicio do ano 52.907 122 2.708 55.737
ADMITIDOS 858 - 296 1.154
READMITIDOS 16 - - 16
ELIMINADOS
FALECIMENTO 832 1 - 833
ABANDONO 1.378 20 211 1.609
Final do ano 51.571 101 2.793 54.465
4) ACTIVO IMOBILIZADO, AMORTIZAGOES E PROVISOES
ACTIVO IMOBILIZADO BRUTO
un: Euro
Rubricas Saldo inicial Aquisicbes Alienagdes Transferéncias e Saldo final
abates
Imobilizagbes incorporeas
Sistemas de Informagao 101.963 923 102.886
101.963 923 102.886
ImobilizagGes corpdreas
Terrenos e recursos naturais
Edificios e outras construgdes 4.837.913 4.837.913
Equipamento basico 124.725 124.725
Equipamento de transporte 521.188 521.188
Ferramentas e utensilios 181.982 14.353 196.334
Equipamento administrativo 364.194 12.932 377.125
Outras imobilizacdes corpdreas 0 1.023
6.030.001 28.307 0 0 6.058.309
Investimentos financeiros
Partes de capital 42.736 42.736
Obrigagdes e titulos de
participacao 6.719 6.719
49.454 0 0 0 49.454
TOTAL 6.216.458 29.230 0 0 6.210.649




AMORTIZACOES E PROVISOES

Un: Euro
Rubricas Saldo inicial Regularizagées Amortizagdes Saldo final
Imobilizagbes incorpéreas
Sistemas de Informacgéo 92.254 17.050 109.304
Imobilizagbes corpéreas
Terrenos e recursos naturais
Edificios e outras construgdes 173.450 96.856 270.307
Equipamento basico 119.358 1.820 121.178
Equipamento de transporte 455.006 21.759 476.765
Ferramentas e utensilios 169.459 14.818 184.276
Equipamento administrativo 308.518 29.315 337.833
Outras imobilizacdes corpdreas 0 0
TOTAL 1.318.045 0 181.618 1.499.663
5) CARTEIRA DE TITULOS E PARTICIPACOES FINANCEIRAS
INVENTARIO DE TiTULOS
Un: Euro
BALANCO
Designacéo Quantidade | Valor Nominal
Unitario Total
Investimentos financeiros
Partes de capital
Caixa Economica do Porto 1.488
Quota na Liga das A.S.M. 1.247
Quota na Mutudlia - Federagdo Mutualista 40.000
Titulos de Divida Publica
CDI 237 Consolidado de 3,5% - 1941 492 4,99 4,99 2.454
CDI 487 Consolidado de 3% - 1942 521 4,99 4,99 2.599
CDI 420 Consolidado de 2,75% - 1943 6 4,99 4,99 30
CDI 584 Consolidado de 4% - 1940 164 9,98 9,98 1.636
TOTAL 1.183 49.454

6) ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS

Nao existe qualquer situacdo de mora nas dividastaelas na conta Estado e outros entes publicos.

7) PROVISOES

Nao existe qualquer tipo de provisao constituida.

8) DEMONSTRACAO DO CUSTO DAS MERCADORIAS VENDIDAS

Un: Euro
Demonstragdo do Custo das Mercadorias Vendidas
Existéncias Iniciais 49.581
Compras 389.070
Regularizacdo de existéncias
Existéncias Finais 39.317
Custos no exercicio 399.334




9) REMUNERACOES DOS ORGAOS SOCIAIS
Os 6rgaos sociais ndo sdo remunerados pela sualadé.

10) DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS FINANCEIROS

Un: Euro
Custos e Perdas Proveitos e ganhos
2011 2010 2011 2010
681.Juros suportados 65.287 76.435 | 781.Juros obtidos 915 2.274
688.0utros custos financeiros 1.183 1.369 | 784.Rendimentos participacdes 107.902 154.482
786.Descontos p.p. obtidos 33 5
788.0utros proveitos 0 0
Resultados Financeiros 42.380 78.957
TOTAL 108.851 156.761 108.851 156.761
11) DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS EXTRAORDINARIOS
Un: Euro
Custos e Perdas Proveitos e ganhos
2011 2010 2011 2010
692.Dividas incobraveis 7.734 791.Restituicdo de impostos 522 1.868
694.Perdas em imobilizagdes 794.Ganhos em imobilizagdes 50
695.Multas e penalidades 65 1.702 | 795.Beneficios e penalidades cont.
697.Correccdes exercicios anteriores 797.Correccdes exercicios anteriores 175
Resultados Extraordinarios -7.277 392 | 798.0utros 0,95
TOTAL 522 2.094 522 2.094

12) OUTRAS INFORMAGOES RELEVANTES

Os restantes pontos do anexo ao balango e a deag@tste resultados ndo tem aplicacdo a realidadeReneficéncia
Familiar, pelo que foram omitidos do presente éelat



CAIXA ECONOMICA DO PORTO

RELATORIO DA DIRECCAO

ESTIMADOS ASSOCIADOS:

Neste exercicio os resultados da Caixa Econdmiesaiin uma pequena redugdo, situando-se nos 188mn®s 12% que
0 exercicio de 2010. Apesar dessa redugdo foi unmdpresultado face ao contexto de 2011. Os praisifactos que
marcaram este exercicio foram:

- Custos: assistimos a um aumento dos custos aemaneracéo de depdsitos de clientes, quer pelergondo volume
de depdsitos captados que pelo aumento das tayasdepraticadas pelas instituicdes financeiraieBte-se no entanto que
0s custos operacionais ao nivel de gastos geeaimdizacdes, e apesar do aumento da actividade ggquoperacdes passivas
quer em operacgdes activas, permaneceu praticanesiterado face a 2010. Mais uma vez o reforco deelnde
provisionamento do crédito concedido atingiu unorahuito significativo situando-se nos 79m €.

- Proveitos: os juros e comissdes praticados nasagfies activas tiveram também um crescimentofisigtivo face a
2010 (40% juros e 68% comissdes) motivado pelocorento da carteira de crédito. Este crescimentmitien colmatar a
guebra de proveitos verificada pela inexisténciaateanescente (137m €) neste exercicio que maquease inalterado o
valor liquido de proveitos.

E proposta a atribuicio 50% do resultado liquid€dxa Econémica a Associagéo, no valor de 94,800€.

. Rendibilidade

Ano Resultados Variagéo %

ROA (1) ROE (2)
2000 32.018 € 6,51% 39,73%
2001 -32.267€ -64.285€ -200,8% -6,08% -30,92%
2002 44.199€  76.466€ -237,0%  7,75% 42,40%
2003 91.873€  47.674€  107,9% 12,34% 83,37%
2004 119.862€  27.989€ 30,5% 11,42% 67,25%
2005 80.517€ -39.345€  -32,8%  527% 28,34%
2006 135.662€  55.145€ 68,5%  6,68% 35,30%
2007 154.085€  18.423 € 13,6%  6,20% 31,29%
2008 160.083 € 5.998 € 3,9%  512% 25,15%
2009 308.964 € 148.881 € 93,0%  9,63% 38,90%
2009 215.804€ -93.159€  -302%  7,16% 22,68%

(1) Rendibilidade: Resultado do Exercicio / Activo Liquido Médio (ROA)
(2) Rendibilidade: Resultado do Exercicio / Capitais Préprios Médios
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Mais uma vez, é desejo da Direccdo expressar uatiespgradecimento a equipa técnica do DepartantEnSupervisao
Bancaria do Banco de Portugal, pelo apoio e acohgmaanto prestados no decorrer de todo ano a Cab@okica do Porto.

Porto, 29 de Marco de 2012
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VOGAL ANA EUGENIA ALVES NOGUEIRA CARVALHO
VOGAL CARMINDO JOAQUIM PEREIRA



BALANCO

Un: Euro
2011 2010
ACTIVO AF’,"F'{%F\‘/T-SE ACTIVO ACTIVO
BRUTO ACUMULADAS LIQUIDO LIQUIDO
ACTIVO
1. Caixa e disponibilidades em BCs 132.560 132.560 86.767
2. Disponibilidades a vista sobre ICs 294.148 294.148 161.192
3. Outros créditos sobre ICs 1.500.000 1.500.000 1.300.000
4. Créditos sobre clientes 2.085.553 425.202 1.660.352 1.375.036
5. Obrigag6es e titulos de rendimento fixo 0 0 100.000
Emissores publicos
Outros emissores 0 0 100.000
6. Accdes e titulos de rendimento variavel 2.627 1.917 710 1.515
7. Participacdes
8. Partes do capital em empresas coligadas
9. Imobilizagdes incorporeas 100.747 96.585 4.163 36.479
10. Imobilizagdes corpéreas 70.434 65.440 4.994 9.251
11. Capital subscrito néo realizado
Accles proprias ou partes de capital
12. préprias
13. OQutros activos 101.128 101.128 41.128
14. Contas de regularizagao 10.889 10.889 815
15. Prejuizos do exercicio
TOTAL DO ACTIVO 4.298.087 589.143 3.708.944 | 3.112.183
PASSIVO
1. Débitos para com ICs
a) A vista
b) A prazo ou com pré-aviso
2. Débitos para com clientes 2.301.552 1.779.506
a) Depdsitos de poupanca
b) Outros débitos 2.301.552 1.779.506
b1) A vista 42.467 53.639
b2) A prazo ou com pré-aviso 2.259.086 1.725.867
3. Débitos representados por titulos
a) Obrigagbes em circulacédo
b) Outros
4. Outros passivos 36.590 63.519
5. Contas de regularizacéo 40.085 22.467
6. Provisdes para riscos e encargos 4.336 2.026
a) Parariscos gerais de crédito 4.336 2.026
b) Pensdes de reforma e sobrevivéncia
6A. Fundo para riscos bancarios gerais
8. Passivos subordinados
9. Capital subscrito 1.489 1.489
10. Prémios de emissé&o
11. Reservas 1.135.275 1.027.373
12. Reservas de reavaliacao
13. Resultados transitados
14. Lucro do exercicio 189.617 215.804
TOTAL DO PASSIVO 3.708.944 | 3.112.183




DEMONSTRAGCAO DE RESULTADOS

Un: Euro
2011 | 2010 | Variacdo %
Custos
1. Juros e custos equiparados 76.507 50.040 26.467 52,9%
2. Comissotes 172 138 34 24,8%
3. Prejuizos em operagdes financeiras 0 0
4. Gastos gerais administrativos 91.073| 89.033 2.040 2,3%
a) Custos com pessoal 52.996 51.670 1.326 2,6%
- Salarios e vencimentos 44.205 42.707 1.498 3,5%
- Encargos sociais 8.791 8.963 -173 -1,9%
b) Outros gastos administrativos 38.077 37.363 714 1,9%
5. Amortizagdes do exercicio 36.573 36.445 128 0,4%
6. Outros custos de exploracéo
7. Provis@es para crédito vencido 292.803 | 357.171 -64.368 -18,0%
8. Provis@es para imobilizagdes financeiras 914 1.475 -560 -38,0%
10. Resultados da actividade corrente 189.650 | 215.356 -25.706 -11,9%
11. Perdas extraordinarias 0 1 -1| -100,0%
13. Imposto sobre os lucros do exercicio
14. Outros impostos 33 30 3 11,1%
15. Lucro do exercicio 189.617 | 215.804 -26.188 -12,1%
TOTAL 687.692 | 750.138 -62.446
Proveitos
Juros e proveitos equiparados 447.804 | 320.346 127.458 39,8%
Rendimentos de titulos 52 59 -7 -11,7%
a) Rendimento de acc¢des
b) Rendimento de participagdes 52 59 -7 -11,7%
¢) Rendimento de partes de capital
3. Comissotes 26.540| 15.746 10.794 68,6%
4. Lucros em operagdes financeiras
5. Reposic¢des e anulagbes de provisbes para 213.186 | 275.831 -62.645 -22,7%
crédito
6. Reposicdes e anulagbes de provisdes de 362
imobilizagdes financeiras 109 953 -69.8%
7. Outros proveitos de exploragao 0| 137.313 -137.313 | -100,0%
8. Resultados da actividade corrente
9. Ganhos extraordinarios 0 480 -480 | -100,0%
11. Prejuizos do exercicio
TOTAL 687.692 | 750.138 -62.446




ANEXO AO BALANGO E A DEMONSTRACAO DE RESULTADOS

1) AJUSTAMENTOS REALIZADOS

N&o foram realizados ajustamentos.

2) SITUACOES PASSIVEIS DE REGISTO EM OUTRAS RUBRICAS

O valor parcial do Activo de 28,723 € inscrito méinica 13.0utros Activos poderia ser inscrito narica 4.Créditos sobre

clientes.

3) CRITERIOS DE AVALIAGCAO

Os critérios de avaliagdo dos elementos patrimenfaram os custos historicos de aquisicdo. Os eimse

extrapatrimoniais foram registados pelos valorésdes.

4) CRITERIOS VALORIMETRICOS

Foram seguidos os critérios valorimétricos defimidm PCSB, nomeadamente na contabilizacdo dos yamsdos e

respectivas provisoes.

5) AVALIACOES DIFERENTES DO VALOR DE MERCADO

un: Euro

Designacio ot Valor Valor de Valor de
gnac ' Nominal Balango Mercado
Valores de rendimento variavel 626 102.627,0 100.280
Emitidos por residentes 626 102.627,0 100.280
Acgdes
BES 526 4,99 2.627,03 710
Outros valores
BPI Cereais 16% 2008-2011 100 1.000,00 |  100.000,00 99.570
TOTAL 626 102.627,0 100.280

6) PARTICIPAGCOES

7) OBRIGACOES E TiTULOS DE RENDIMENTO FIXO

A Caixa Economica do Porto ndo possui qualquegahéo ou titulo de rendimento fixo.

8) CREDITOS SOBRE EMPRESAS PARTICIPADAS

A Caixa Econémica do Porto detém um crédito de ZB£ sobre A Beneficéncia Familiar — Seccdo Furerér72,405 €

sobre A Beneficéncia Familiar.

9) CREDITOS SOBRE EMPRESAS COLIGADAS



10) INVENTARIO DE TiTULOS

INVENTARIO DE TITULOS
E IMOBILIZACOES FINANCEIRAS

Un: Euro
. ~ . Preco médio
Designacéo Qt. | Valor Nominal compra Valor de Balango
TiITULOS INVESTIMENTO
De rendimento fixo-de outros
emissores
Emitidos por residentes
A médio e longo prazos
Valores de rendimento variavel 526 2.627
Emitidos por residentes 526 2.627
Acgdes
BES 526 4,99 4,99 2.627
Outros valores
TOTAL 526 2.627

11) AcTIvo IMOBILIZADO

IMOBILIZACOES CORPOREAS E INCORPOREAS

Un: Euro

CONTAS

Saldo anterior

Aumentos

Valor Bruto

Amortizagdes
Acumuladas

Aquisicbes

Reavaliagbes
(Liquido)

Amortizagdes

Transferéncias .
do exercicio

Regularizagdes

Abates
(liquido)

Valor liquido
em31.12

IMOBILIZAGOES INCORPOREAS
Trespasses

Despesas de estabelecimento

Custos plurianuais

Despesas de 1&D

Sistemas de Informagao

Outras

IMOBILIZAGOES CORPOREAS
Iméveis de servigo proprio

Obras em imoveis arrendados
Outros iméveis

Equipamento

Patriménio artistico

Outras imobilizagdes corpdreas

IMOBILIZA(}()ES EM CURSO
Imobilizagdes incorpéreas

Iméveis

Equipamento

Patriménio artistico

Outras imobilizagdes corpdreas
Adiantamentos por conta de imobilizagdes

100.747 64.269

6.532

63.902 54,651

6.532

32.316

4.257

4.163

4.994

TOTAL

171.181 125.452

0 36.573

9.157




12) OUTROS ACTIVOS
13) AcTivos CEDIDOS

14) CREDITOS

DURACAO VALOR
ATE 3 MESES
DE 3 MESES ATE 1 ANO 2,259,086
DE 1 ANO ATE 5 ANOS
MAIS 5 ANOS
INDETERMINADA 42,466
un: Euro

15) REAVALIAGCOES
16) TRESPASSES
17) CORRECGCOES

18) DEBITOS

DURACAO VALOR
ATE 3 MESES 835,413
DE 3 MESES ATE 1 ANO 1,484,936
DE 1 ANO ATE 5 ANOS
MAIS 5 ANOS
INDETERMINADA 101,128
un: Euro

19) OBRIGAGOES COM VENCIMENTO NO PROXIMO EXERCICIO

20) DEBITOS PERANTE EMPRESAS PARTICIPADAS

A Caixa Econdmica do Porto apresenta um débito gamra“A Beneficéncia Familiar” no valor de 32,035 €
21) DEBITOS PERANTE EMPRESAS COLIGADAS

22) EMPRESTIMOS

23) COMPROMISSOS

24) PROVISOES

MOVIMENTO DE PROVISOES

Un: Euro
Provisdes Saldo inicial Dotagdes Utilizagdes gnulag.oeis € Saldo final
eposicdes
Para aplica¢cbes
2901 Para crédito 347.895 288.120 210.812 425.202
2923 Titulos rendimento variavel 1.112 914 109 1.917
Diversas
610 Para riscos gerais de crédito 2.026 4.683 2.374 4.336
TOTAL 351.033 293.717 0 213.295 431.455




25) CRITERIOS DE CLASSIFICACAO DE TITULOS
26) TiTuLOS A VENCIMENTO

27) ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS

CONTA SALDO
CUSTOS A PAGAR 40.085,36
DESPESAS COM CUSTO DIFERIDOS 1.006,78
PROVEITOS A RECEBER 9.882,33
RECEITAS COM PROVEITO DIFERIDO 0

un: Euro

28) DIFERENCAS DE AVALIAGAO DE TiTuLOS
29) ACGCOES SUBSCRITAS NO EXERCICIO
30) DIREITOS DE OPGAO DE CAPITAL

31) OuTROS ACTIVOS E PASSIVOS

ACTIVOS SALDO
A BENEFICENCIA FAMILIAR 72,405
A BENEFICENCIA FAMILIAR — SECCAO FUNERARIA 28,724
Un: Euro
PAssivos SALDO
A BENEFICENCIA FAMILIAR 32,569
A BENEFICENCIA FAMILIAR — SECCAO FUNERARIA 534
SECTOR PUBLICO ADMINISTRATIVO 3,689
OUTROS CREDITOS 0
OUTROS FORNECEDORES 332
un: Euro

32) ADMINISTRAGAO DE FUNDOS

33) OPERAGOES A PRAZO

34) FUNCIONARIOS AO SERVICO

O nimero médio de efectivos durante o ano de 28ildef2 funcionarios a tempo inteiro e 2 funcioogua tempo parcial.
35) REMUNERAGOES DOS ORGAOS SOCIAIS

Os 6rgaos sociais de administracéo, direccao alifiscdo ndo sdo remunerados.
36) SERVICOS DE GESTAO

37) ELEMENTOS EXPRESSOS EM MOEDA ESTRANGEIRA

38) ELEMENTOS DA DEMONSTRAGCAO RESULTADOS E BALANGO POR AREAS
39) RUBRICAS DA DEMONSTRACAO DE RESULTADO

40) ENCARGOS COM PASSIVOS SUBORDINADOS

41) CARGA FIscAL

42) DISTRIBUICAO DA CARGA FISCAL

43) CONTAS CONSOLIDADAS

44) EMPRESAS FILIAIS

45) OPERAGCOES DE LOCACAO FINANCEIRA



46) COMPENSACOES DE SALDOS

47) TRANSACGCOES ESPECIAIS

48) OPERACOES DE TITULARIZAGCAO

49) COBERTURA DE RESPONSABILIDADES DE PENSOES DE REFORMA
50) PARTICIPAGOES FINANCEIRAS

51) OUTRAS INFORMACOES RELEVANTES

DESCRICAO SALDO

GARANTIAS REAIS
ACTIVOS RECEBIDOS EM GARANTIA 3,470,619
un: Euro




A BENEFICENCIA FAMILIAR

ASSOCIACAO DE SOCORROS MUTUOS

CAIXA ECONOMICA DO PORTO

CORPOS SOCIAIS PARA O MANDATO DE 2011/2013

ASSEMBLEIA GERAL

Socio NOME PROFISSAO
62840 FERNANDO ALVES DE ALMEIDA MIRANDA PROFESSOR ENSINO SECUNDARIO
71134 EDUARDO JOSE MAGALHAES RIBEIRO TECNICO DE MANUTENCAO
25518 RuUl AUGUSTO PEREIRA CARMO POCAS TECNICO DE DESENHO
DIRECCAO
EFECTIVOS
Socio NOME PROFISSAO
11884 ANTONIO SANTOS REIS AG.T.ARQUITECTURA E ENGENHARIA
12483 AMERICO PEDREIRA MARTINS INSPECTOR DE VENDAS
72204 Rul MELO COSME FUNCIONARIO ADMINISTRATIVO
57273 ANA EUGENIA ALVES NOGUEIRA CARVALHO DOMESTICA
72456 CARMINDO JOAQUIM PEREIRA LITOGRAFO
SUPLENTES
Socio NOME PiLoTO NAVAL
96761 CARLOS DIAS INACIO INDUSTRIAL
1528 ANTONIO SOARES SANTOS PEREIRA FUNCIONARIO ADMINISTRATIVO
CONSELHO FISCAL
EFECTIVOS
Socio NOME PROFISSAO
85782 CARLOS JORGE COSTA AZEVEDO SILVA GERENTE COMERCIAL
86416 MANUEL LOPES TEIXEIRA METALURGICO
23634 ANTONIO OLIVEIRA BATISTA REFORMADO
SUPLENTES
Socio NOME PROFISSAO
11263 JOAQUIM CONCEICAO GONCALVES INDUSTRIAL




A BENEFICENCIA FAMILIAR

ASSOCIACAO DE SOCORROS MUTUOS

PARECER DO CONSELHO FISCAL

Em cumprimento do estipulado nos nossos estatai@ninamos as contas e a restante documentacardessdas
pastas da “A Beneficéncia Familiar — AssociacdoSdeorros M(tuos” e sua seccao Funeraria assim aantCaixa
Econdémica do Porto”, pelo que somos do seguintecear

PARECER:
1. Que o relatério e contas da Direcgédo referentenaala 2011 meregam a vossa aprovacgao;

2. Que aproveis um voto de louvor a Direcgdo pelacd@dio demonstrada e pelo empenho revelado no
cumprimento do programa de accdo para o ano de apidvado por esta assembleia;

3. Atodos os trabalhadores, aproveis também um wtowlor pela sua elevada colaboracdo em todos os
sectores.

Porto, 29 de Marco de 2012

O CONSELHO FISCAL

PRESIDENTE CARLOS JORGE COSTA AZEVEDO SILVA
SECRETARIO MANUEL LOPES TEIXEIRA
RELATOR ANTONIO OLIVEIRA BAPTISTA



