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ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA

Em conformidade com o n.2 2 do Artigo 14.2 e o Artigo 15.2 dos Estatutos da Caixa Econdmica
do Porto — anexa a A Beneficéncia Familiar — Associagao de Socorros Mutuos, convoco os Senhores
Associados da Instituicdo a reunir em Assembleia Geral Ordindria, na Sede do Ateneu Comercial do
Porto, sita a Rua Passos Manuel, n.2 44, nesta Cidade do Porto, no proximo dia 29 de margo de 2021,
pelas 16,15 horas, a fim de ser tratada a seguinte:

ORDEM DE TRABALHOS

1. Apreciacdo e votagdo do Relatério e Contas da Direcdo e do Parecer do Conselho Fiscal, relativos
ao exercicio do ano de 2020, da Caixa Econdmica do Porto, Caixa Anexa a A Beneficéncia Familiar
— Associagdo de Socorros Mutuos (CEP).

2. Deliberar sobre a proposta da Dire¢do para o aumento do capital institucional da Caixa Econdmica
do Porto — Caixa Anexa, para o valor de dois milhdes e duzentos mil euros (€ 2.200.000,00).

3. Alterar o Artigo 229 dos Estatutos da Caixa Econdmica do Porto — Caixa Anexa, o qual passaria a
ter a seguinte redagdo: “O capital institucional da CEP é de dois milhGes e duzentos mil euros
(€ 2.200.000,00), é propriedade coletiva aliquota dos seus associados e pode ser aumentado por
deliberagdo da assembleia geral.

4. Andlise da Politica de Sele¢do e Avaliacdo Revisor Oficial de Contas / Sociedade de Revisores

Oficiais de Contas.

Serdo asseguradas todas as condi¢Ges de seguranga com as medidas de contingéncias decretadas pela Diregdo
Geral de Saude.

Solicitamos aos senhores associados em pleno gozo dos seus direitos o favor de
comparecerem com alguns minutos de antecedéncia e que se facam acompanhar do respetivo
documento de identificagdo e cartdo de associado.

Se ndo comparecerem mais de metade de associados existentes, a Assembleia reunird uma
hora depois (17,15 horas), com qualquer numero de associados presentes.

NOTA: A documentag¢do encontrar-se-a disponivel para consulta de todos os associados na
Secretaria d’ A BENEFICENCIA FAMILIAR — Associa¢do de Socorros Mutuos e da CAIXA ECONOMICA
DO PORTO, durante as horas de expediente e em www.ceporto.pt a partir do préximo dia
12/03/2021.

Porto, 12 de margo de 2021

O PRESIDENTE DA MESA DA ASSEMBLEIA GERAL

a) Manuel Joaquim Oliveira Rodrigues da Silva
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MENSAGEM DA DIRECAO
Excelentissimos Associados,

A natureza de uma Instituicdo Mutualista, como a Caixa Econdmica do Porto (CEP) - anexa a A Beneficéncia
Familiar (ABF), ndo obedece a ldgica da maximizagdo do lucro nem da reprodugdo de capital, mas na
afirmacdo de uma linha de um “Banco” de Pessoas, que coloca os mais atuais meios digitais e os seus
produtos ao servico das necessidades dos seus Associados.

A CEP é uma Instituicdo de crédito, registada no Banco de Portugal, cujos estatutos de constituicdo foram
aprovados por um Alvara Régio de 24 de agosto de 1905, sendo atualmente a Unica Caixa Econdmica Anexa
existente em Portugal.

A origem das Caixa Econdmicas remonta em Portugal a um Decreto Régio de 17 de Agosto de 1836, com a
criacdo da Monte de Piedade. Sob este enquadramento legal, foi atribuida as Caixas Econdmicas a
possibilidade de receber depdsitos e com esses fundos efetuar empréstimos sobre penhores, o que
permitiu combater a pratica de agiotagem, reafirmando assim a protecdo (auxilio) aos seus Associados,
segundo os principios do Mutualismo. Porém, a primeira Caixa Econdmica criada pela atuagdo dos ditos
“cidaddos responsaveis” é o Montepio dos Servidores do Estado (atualmente Banco Montepio), em 1844.
No ano de 1845 é fundada a Caixa Econémica de Angra do Heroismo.

Atualmente existem ainda duas Caixas Econdmicas Bancdrias, precisamente a CEMAH — Caixa Econdmica
da Misericdrdia de Angra do Heroismo e o Banco Montepio.

Em 9 de junho de 2016 procedeu-se a alteragdo dos Estatutos da CEP para os atualmente vigentes, em
conformidade com o Regime Juridico das Caixas Econdmicas aprovado pelo Decreto-Lei 190/2015 de 10 de
setembro, que classifica as caixas econdmicas em 2 modalidades — Caixas Econdmicas Anexas e Caixas
Econdmicas Bancdrias, atendendo ao respetivo volume de ativos.

Como as Caixas Econdmicas sdo instituicdes de crédito, este diploma veio também reforcgar as regras de
governo interno, de forma a assegurar a transparéncia e a imparcialidade, que sdo cruciais a manutencdo
da gestdo sa e prudente. Pelo exposto, as Caixas Econdmicas tém uma Assembleia Geral, uma Dire¢do e um
Conselho Fiscal, que sdo distintos e independentes dos érgaos sociais da Instituicdo titular.

A CEP desenvolve uma atividade caraterizada pela matriz social e mutualista, pelo que ndo distribui
dividendos individualmente aos seus associados, sendo os resultados dos exercicios anuais reinvestidos
socialmente, através da transferéncia (até 90% do seu valor) para a ABF, permitindo o desenvolvimento das
modalidades de apoio social que constituem a sua missdo:

e De acordo com o ponto 1. do artigo 72 do Regime Juridico das Caixas Econdmicas, relativo a
“constituicdo” de caixas econdmicas anexas, estas “sé podem ser constituidas para a exclusiva
prossecucdo dos fins de associagdes mutualistas, misericérdias ou outras instituicdes de
beneficéncia”.

*  Porsua vez, o Cédigo das associa¢cdes Mutualistas, aprovado pelo Decreto-Lei n2 59/2018, de 2 de
agosto, refere, no n2 1 do artigo 29, que os “fins fundamentais das associagdes mutualistas”
consistem na “concessdo de beneficios de segurancga social e de saude destinados a reparar as
consequéncias da verificagdo de factos contingentes relativos a vida e saude dos associados e seus
familiares e a prevenir, na medida do possivel, a verificagdo desses factos”.
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Acresce, ser intengdo da Diregdo tornar a prdpria CEP num instrumento de atuagdo na resolugdo de
problemas sociais, pela via de produtos e servicos a oferecer aos seus Associados, inovadores e a precos
mais competitivos do que os praticados por concorrentes. Ou seja, para além da sua atividade gerar
proveitos que serdo entregues a ABF e aos seus nobres propédsitos de intervencdo social, também os
produtos e servicos da CEP procuram responder a necessidade de inclusdo financeira de certos segmentos
da populacdo e de resolucdo de problemas que precisam de intervencdo financeira, como a reabilitagdo de
habitacdes degradadas de pessoas com baixas pensées de reforma ou dos que habitam bairros sociais.

A CEP é hoje a Unica caixa econdmica anexa a integrar o sector social, em sentido restrito ou proprio, tal
como definido nos artigos 802 alinea b) e 822 n2 4 alinea d), ambos da Constituicdo da Republica Portuguesa
(coexisténcia de 3 sectores da atividade econdmica), uma vez que as demais foram obrigadas a transformar-
se em sociedades comerciais, forma que é exclusiva das entidades do sector privado e lucrativo da
economia.

O ano de 2020 foi marcado por factos muito relevantes para a atividade da CEP:

a) O despoletar em Margo de uma grave situacdo pandémica no mundo;

As medidas de confinamento e isolamento sanitario, observadas um pouco por todo o mundo para
aplanar a curva de contagio da COVID-19, constituem uma grande e inédita experiéncia realizada
a escala global, ndo havendo modelo tedrico ou préatico andlogo que permita estimar, com relativa
seguranca, a dimensdo dos impactos esperados.

A recuperagdo econdmica deverd ser muito lenta e, sobretudo, mais gradual do que o esperado.

O crescimento da atividade econdmica, que até ao final do primeiro trimestre de 2020 foi
sustentado pelo dinamismo das exportacBes (de bens e servigos) e do consumo privado,
direcionou-se no final de 2020, e no que se pode razoavelmente perspetivar para 2021, sobretudo
para o incremento do consumo e do investimento publicos, eleitos como os naturais dinamos da
recuperacdo da atividade econdmica.

A CEP prestard especial atencdo a canalizacdo de recursos financeiros oriundos de programas
comunitdrios para as entidades da economia social e para os projetos e necessidades dos seus
Associados.

b) O falecimento do ex-Presidente da Associacdo Beneficéncia Familiar e da CEP, Sr. Antdnio Santos
Reis;

A CEP teve o privilégio de ter na Presidéncia da entidade detentora da totalidade do seu capital, a
ABF, e durante mais de um quarto de século, o Sr. Antdnio Santos Reis, que realizou uma obra
social de mérito, extensivel a varios quadrantes da vida civica e autarquica do Porto e amplamente
reconhecida publicamente por diversas entidades como, por exemplo, a Camara Municipal do
Porto, com a atribuicdo da medalha de “Mérito — Grau Ouro” e a Unido das Mutualidades
Portuguesas, com o Prémio “Mutualista e Solidariedade”, mas também, em particular, com quem
com ele trabalhou nos mesmos propésitos de fortalecimento do movimento mutualista e da
economia social.

Compete a CEP ressalvar e agradecer o papel que o Sr. Anténio Reis desempenhou para o seu
fortalecimento de uma Entidade, que foi criada em 1905 com propésitos sociais bem definidos,
antecedendo a prépria criagdo do Banco de Portugal.
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Como bem referiu o Sr. Antdnio Santos Reis, (in MUT — Boletim da Unido das Mutualidades
Portuguesas, Edi¢do, n2 1, lll série, 25-10-2012, pp. 19-20), “é, pois, a Caixa Econdmica, essa arvore
que produz tais frutos de bénc¢do? E a causa mais conhecida e trivial. E o mealheiro; é esse velho
alvitre de poupados que desde pequeninos todos nds temos visto a usar aos poucos opulentos, e
gue 0Ss Nnossos pais e avos ja conheceram; é a astucia do pobre para fugir a longa lista das
superfluidades tentadoras; encerra quase todo o necessario do rico e a custa delas achar em si
préprio socorro nos dias de desemprego forcado, da carestia ou da doenga”.

O Sr. Antdnio dos Santos Reis deixa a Dire¢do da CEP um legado de responsabilidade e de ambigdo
para a gestdo de uma Instituicdo com tantos anos de existéncia, respeitando os propdsitos de uma
vida de 116 anos ao servico das entidades da economia social.

A fase final da implementacdo do projeto de digitalizacdo de contas bancarias e de adoc¢do de um
novo sistema de “Core Banking”;

A CEP terminou em 2020 a fase de implementa¢do de um moderno sistema de “Core Banking”,
gue permitira em breve a movimentagao digital de contas a distancia e os servigos bancarios
disponibilizados pelos sistemas de “Homebanking”.

O grande destaque num mundo que passou um periodo longo de confinamento das familias nas
suas habitacGes, reside na explosdao das vendas em canal digital, o que contribui para a
inevitabilidade, oportunidade e acerto do investimento tecnoldgico que a CEP tem em curso.

Também a esse nivel, os meios de movimentacdo de contas por via digital acentuaram-se e
tornaram-se quase imprescindiveis contemporaneamente, justificando o investimento feito ao
nivel do “Corebanking” e a oferta destes servigos aos seus associados.

AML - Combate ao
Branqueamento |
de Capitais
Solugdo Gestdo de
Risco
Andlise de Risco
Projeto Front Office
Back Office
i Novos
Produtos
Core Banking Base de Dados

A integracdo de dois novos quadros superiores com muita experiéncia profissional e bancaria,

Contas
online

assinalando o inicio de uma fase de crescimento organico da Instituicao;

A CEP tem apenas um balcdo na sua sede social, sendo os seus clientes da area geografica do
Grande Porto.

No que concerne a natureza das suas atividades, a Caixa Econémica do Porto — Caixa anexa (CEP)
é uma Instituicdo de crédito de reduzida dimensdo que atua na captacdo de depésitos a ordem e
a prazo provenientes de pequena poupanga e, ainda no ambito da sua atividade, pratica
empréstimos sobre penhores, com garantia real de objetos em ouro e pedras preciosas.
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Assume, por isso, um papel de destaque a reformulagdo em curso ao nivel organizativo e dos
recursos criticos para qualquer entidade, que sdo os humanos.

Igualmente sera possivel o cumprimento dos requisitos em termos de controlo interno, com o
langamento das bases para a criagao de forma auténoma das fungdes de conformidade, controlo
interno e gestao de risco, exigiveis a nivel de supervisdo pelo Banco de Portugal.

A realidade que vivemos desde Margo de 2020 tem-nos mostrado a importancia de dois fatores para uma
harmoniosa e prospera vida em sociedade: (i) o papel para a atividade econdmica das incertezas na
formacdo de expetativas, isto €, o que sentimos hoje sobre o que possa ser o nosso futuro determina esse
mesmo momento de tempo; (ii) a importancia das redes de pessoas para a criagdo de riqueza numa
economia, em que o dinheiro se vai multiplicando pelo efeito da sua circulacdo entres elas.

Quanto ao primeiro fator, o principio da incerteza, foi introduzido mais formalmente pelo economista John
Maynard Keynes, que percebeu a sua importancia para o comportamento das varidveis econédmicas numa
economia, sendo as decisdes desta natureza baseadas nas expectativas que os agentes formam sobre as
variaveis relevantes. A expectativa do valor futuro de uma variavel poder-se concretizar ou ndo, leva a um
processo continuo de formagao e revisdo de expectativas ao longo do tempo. Por exemplo, a expectativa
de reducdo a prazo do rendimento de uma familia levard a diminuicdo hoje do consumo e/ou do
investimento que faz, potenciando a concretizagdo no futuro do que era apenas uma expetativa.
Naturalmente, também tera o seu efeito inverso, caso essa expectativa seja positiva.

Quanto ao segundo fator, a importancia das redes de pessoas, a criacdo de riqueza decorre, naturalmente,
de um processo em que as pessoas talentosas, experientes e transparentes estabelecem relagdes de
confianca, sendo inovadoras, criativas e assim construindo riqueza. Esta, dependendo do sistema em que
se vive, é acumulada numa empresa, numa instituicdo, numa Fundacgdo e é, ou ndo, reinvestida. A riqueza
acaba por se transmitir de vdrias formas, por vezes até de forma pouco ortodoxa. Uma pessoa que tem
muito dinheiro e o estraga em grandes jantaradas, esta a distribuir riqueza de uma maneira, aparentemente
incorreta, mas o importante é que se, se tem dinheiro a mais, que o passe para outro lado qualquer, como
as pessoas que o serviram, os fornecedores dos equipamentos que ele utilizou, o dono desse negdcio. A
parte menos importante é quem detém a riqueza, porque ninguém a leva para a cova.

Portanto, o dinheiro tem de circular, de passar por um circuito virtuoso.

Todos dependemos e precisamos dos outros, pelo que o medo do futuro e um desenfreado individualismo
na busca de solugdes acabam por ser ineficientes para a correta afetacdo de recursos e desenvolvimento
de uma economia.

Os dois fatores referidos, positividade quanto ao futuro e partilha entre redes de pessoas, sdo ainda mais
relevantes, por estarem na esséncia da Caixa Econdmica do Porto (CEP), uma Instituicdo de Crédito
registada no Banco de Portugal e integrada numa rede mutualista.

De facto, as pessoas estdo na sua génese e sdo a sua grande vantagem competitiva, sendo objetivo da CEP
os atuais 45 mil Associados da Associacdo Beneficéncia Familiar (ABFAMILIAR), a entidade detentora da
totalidade do seu capital, existindo para responder aos seus interesses e necessidades, procurando
desenvolver, por via direta, as respostas financeiras a problemas sociais existentes e, por via indireta,
canalizando os proveitos da sua atividade para a sua entidade titular, a ABFAMILIAR, poder financiar os seus
propdsitos de apoio em necessidades que tenham sido eleitas e que possam ser satisfeitas de forma
organizada (funerais, salde, educacdo, turismo, por exemplo).
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Uma entidade financeira integrante da economia social tem um papel importante na sociedade por este
papel de intermediacdo de fundos, tendo-o de o fazer de uma forma responsavel e sustentavel, procurando
estruturar produtos que tenham objetivos para além dos meramente materiais.

Na oferta de empréstimos de forma rapida e sem burocracia ou exigéncia de garantias pessoais, como os
créditos com penhor, na remuneracgdo de aplicacbes a prazo, e, em breve, com o microcrédito, com as
operagOes com garantia mutua que substituem garantias reais, ou pelos créditos para obras de reabilitagdo
de pensionistas de baixos rendimentos ou moradores em bairros sociais, estando a CEP sempre disponivel
para ouvir quais as necessidades dos seus Associados que possam ser satisfeitas por uma entidade
financeira.

Quanto ao futuro a curto prazo, as previsdes de atividade para 2021 foram reformuladas, atendendo aos
impactos de novas vagas de pandemia com novos periodos de confinamento, o que obriga necessariamente
a ajustamentos estratégicos, sob as seguintes linhas de orientacgdo:

(1) Desenvolvimento de uma oferta de produtos que respondam a necessidades ndo satisfeitas,
atualmente, do segmento de associados/clientes da CEP, que sdo as diversas entidades coletivas
gque compdem a economia social e as pessoas com maiores fragilidades em termos sociais,
associadas da ABF e das entidades com quem esta tem protocolos de colaboracgado.

(2) Associagdo, sempre que possivel, de um objetivo social ao financeiro de cada produto e servigco
a prestar.

(3) Desenvolvimento da atividade em rigido respeito pela sua sustentabilidade financeira.

(4) Complemento e parceria com outras entidades financeiras que integram o Sistema Financeiro,
desenvolvendo o acesso a movimentagdo das contas on-line, de um modo mais comodo, mais
eficiente e eficaz e em que todos os nossos associados/clientes, a breve prazo e de forma intuitiva
e segura, possam aceder e movimentar as suas contas, num ambiente digital do mais moderno que
existe.

A CEP tem especiais desafios pela frente, bem como um constante escrutinio e controle da nossa atividade
areportar, estando os seus objetivos bem definidos e a agdo de gestdo bem focalizada na sua concretizagdo.

Dada a situagdo atual do Pais e do Mundo, devido ao efeito da Covid-19, incertezas e algum receio do futuro
permanecem. Porém, com unido, coesao e trabalho em equipa, a Direcao entende ser possivel ultrapassar
os desafios e continuar na vanguarda do sucesso!

Uma ultima e particular palavra de apreco ao Presidente da ABF, Dr. Carlos Jorge Silva, e sua respetiva
direcdo e equipa de trabalho, pela capacidade da sua visdo estratégica e energia infinitas em prol da defesa
dos Associados e no apoio a Diregdo da CEP.

Um bem-haja a toda a Familia Mutualista.
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ENQUADRAMENTO MACROECONOMICO
Perspetivas Econdmica neste contexto da COVID-19

A origem desta crise é completamente distinta da anterior, de 2008, ndo obstante as fragilidades endémicas
demonstradas durante a anterior recessdao poderem prejudicar uma recupera¢do mais rapida da atividade
econdmica, dado que, apesar do esfo¢o de equilibrio orcamental dos ultimos anos, os riscos estruturais
permaneceram.

Esta é uma crise com contornos muito especificos e transversal a todos os paises, sendo a tomada de
medidas do estado de emergéncia a razdao imediata da recessdo que ja se faz sentir. Com efeito, foi dada
prioridade a gestdo da crise de saude publica, na medida em que a recuperagdo econdmica sera tdo mais
sustentada quanto menor for o risco associado a uma segunda vaga da pandemia.

De acordo com recente publicacdo “The Macroeconomics of Epidemics”, o impacto de ndo se tomar
qualquer medida de controlo teria sido uma quebra, no primeiro ano, de apenas 0,7% do consumo médio
agregado, porém com consequéncias devastadoras ao nivel da saide e com um declinio permanente de
0,3% da populagdo e do PIB, como consequéncia dos ébitos previsivelmente ocorridos.

Esta crise é provocada, simultaneamente, por choques do lado da oferta e da procura, o que podera criar
uma espiral depressiva, gerando uma grande e persistente recessao:

e O efeito do lado da oferta é causado pelo risco de contagio dos trabalhadores, fazendo com que
haja uma reducgdo da forga de trabalho, o que significara paragem de empresas, interrup¢des do
comércio internacional e ruturas nas cadeias de valor.

¢ Do lado da procura, os efeitos sdo causados pelo risco de contdgio das pessoas que consomem,
resultando na redugdo subita e violenta, quer do consumo privado, quer do investimento.

Os choques descritos terdo como consequéncia fortes dificuldades de tesouraria para as empresas que,
posteriormente, se poderdo traduzir em problemas de solvabilidade, podendo mesmo levar ao seu
encerramento. Estes problemas refletem-se em desemprego e na diminui¢do do rendimento disponivel das
familias, os quais conduzirdo a uma reduc¢do do consumo e do investimento.

A recuperacdo econdmica deverd ser muito lenta e, sobretudo, mais gradual do que o esperado. O
crescimento da atividade econdmica, que até ao final do primeiro trimestre de 2020 foi sustentado pelo
dinamismo das exportacdes (de bens e servigos) e do consumo privado, direcionar-se-a agora, no que falta
de 2020 e no que se pode razoavelmente perspetivar para 2021, sobretudo para o incremento do consumo
e do investimento publicos, eleitos como os naturais dinamos da recuperacgao da atividade econémica.

A pandemia ndo deixara também de causar impacto na organizac¢do do trabalho, com potencial elevado de
transicdo para o modo de teletrabalho, o que tem igualmente consequéncias nos dominios do consumo e
do investimento privados, mas positivos do ponto de vista do ambiente.

As medidas de confinamento e isolamento sanitdrio, observadas um pouco por todo o mundo para aplanar
a curva de contagio da COVID-19, constituem uma grande e inédita experiéncia realizada a escala global,
ndo havendo modelo tedrico ou pratico andlogo que permita estimar, com relativa seguranca, a dimensao
dos impactos esperados.
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A pandemia ndo deixara também de causar impacto na organizagdo do trabalho, com potencial elevado de
transicdo para o modo de teletrabalho, o que tem igualmente consequéncias nos dominios do consumo e
do investimento privados, bem como dos servigos a prestar por entidades financeiras.

Alguns trabalhadores encontraram no teletrabalho uma oportunidade para desenvolver competéncias
digitais, reduzir o tempo de deslocacdo e melhorar a conciliagdo entre trabalho e vida pessoal, com
externalidades ambientais positivas. Embora algumas organiza¢Ges tenham tido dificuldade em coordenar
as suas equipas a distancia, outras perceberam que o teletrabalho pode estar associado a uma maior
produtividade.

As pessoas também desenvolveram novos habitos como consumidores, trabalhadores, estudantes,
cidaddos e como membros das familias. Algumas destas transformacgdes serao transitérias, enquanto outras
poderdo persistir, pelo que A experiéncia da pandemia oferece também uma oportunidade para acelerar
as mudancas desejaveis.

No capitulo financeiro, espera-se uma forte queda na até agora muito dinamica tendéncia de crescimento
de precos no mercado imobilidrio, com impactos potencialmente negativos na estabilidade do sistema
financeiro, nomeadamente por ter sido um processo financiado em excesso por crédito bancario. Para essa
subita correcdo dos pregos, contribuird a incerteza em relagdo a evolugdo da procura externa que
caraterizou a fase de expansado deste setor de atividade.

Os atuais planos de recuperacdo da economia, langados pelos mais diversos paises, tém despoletado o
receio de uma eventual politica monetaria expansionista que venha a contribuir para um cenario de
inflacdo, contrariando o objetivo essencial do BCE de garantir a estabilidade.

Em paralelo a estes programas de estimulo dos governos, tém sido realizadas grandes compras de titulos
de divida soberana pelo BCE, existindo por esse canal uma distribuicdo de risco entre os varios Estados-
membros, na proporc¢ao da participacdo como acionistas do BCE.

O Orcamento de Estado para 2021 foi construido a partir dos dados da execugcdo a Setembro de 2020
(Fonte: Banco de Portugal e Nota de Conjuntura Outubro 2020 do Férum da Competitividade):

Em Setembro, foi registada uma diminui¢cdo da taxa de desemprego, de 8,1% para 7,7%. No entanto, as
perspetivas de confinamento durante o 4o trimestre poderao reverter estas melhorias.

Neste ano de 2020, Portugal devera apresentar um défice externo negativo, algo que ndo acontecia desde
2011. Tal deve-se ao défice da balancga corrente e de capital de 887 M€ (até agosto) e da degradacgdo da
balanga de bens e servigos, com a componente dos bens a contribuir positivamente com 3118 M€, mas com
o excedente da balanga de servigos a reduzir-se em 6527 M€ (maioritariamente devido ao turismo).

A poupanga das familias aumentou continuamente desde fevereiro, diminuindo apenas em agosto, mas
retomando em Setembro constituindo um travdao ao consumo privado.

J4 0 PIB do 30 trimestre de 2020 registou uma forte recuperacio, muito superior ao esperado, tendo subido
13,2%, anulando praticamente a quebra expressiva do 20 trimestre.

As previsGes para 2021 foram elaboradas com base nos seguintes pressupostos para a evolu¢do da atividade
macroecondmica:
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¢ Momento atual caracterizado por uma ainda elevada incerteza econdmica, derivada da situagdo
pandémica.

De acordo com as novas previsdes do governo, assume-se que o pior impacto econémico ja tenha
passado, com perspetivas de recuperacdo a partir do préximo ano. Todavia, estas expectativas
dependem, uma vez mais, da resolugdo ainda incerta da situagdo pandémica.

¢ De modo a fazer face a crise, aumentou a pressao sobre a despesa publica, com destaque para as
medidas de apoio ao emprego e um aumento significativo do investimento, com destaque para
ferrovia, expansao de redes de metro e equipamentos de saude.

Em termos do crescimento do PIB em 2020, o valor de quebra foi revisto passando dos -6,9% para
-8,5%, mas esperando-se uma recuperagao mais rapida em 2021, na ordem de 5,4%.

Relativamente ao saldo orcamental e apds o excedente de 2019, a pandemia provocou uma
degradacado deste indicador com uma perspetiva de um défice de 7,3% do PIB, tornando-se o valor
mais alto desde 2014.

Naturalmente, que a divida publica segue a mesma tendéncia, atingindo o maximo histdrico em
2020, disparando dos 117,2% para 134,8% do PIB e retomando o caminho de consolidagdo em
2021, com uma redugdo prevista de 3.9 p.p.

e Assume particular importancia o esfor¢o de investimento a desenvolver no plano de Recuperacao
e Resiliéncia e responsabilidade de uma Instituicdo de Crédito a sua eficaz canalizagdo no apoio ao
tecido produtivo e as necessidades das familias portuguesas.
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RELATORIO DA DIREGAO

Excelentissimos Associados,

O ano de 2020 caracterizou-se, ao nivel da atividade desenvolvida pela CEP, por uma estabilidade ao nivel
dos produtos oferecidos, quer em depdsitos quer no crédito concedido, sendo um tempo assumidamente
dominado pelos esforgos na implementagdo do muito significativo investimento no Corebanking, na
contratacdo de quadros superiores com muita experiéncia e competéncias profissionais e na reflexao
estratégica sobre a visdo, missdo, organizagdo e produtos e servigos a oferecer aos Associados da ABF/CEP.

Atualmente, a CEP oferece remuneragao a depdsitos a prazo e empréstimos com garantias do penhor de
ouro e matérias preciosas, que se caraterizam pela rapidez e pouca burocracia na concessao e flexibilidade
de pagamentos de juros e reembolso de capital.

A visdo sobre empréstimos sobre penhores ainda é hoje algo distorcida, associando-os sempre e sé a
pessoas em caréncia plena de recursos e em necessidades financeiras extremas, o que é restritivo do seu
alcance.

Este tipo de empréstimos surge da defesa do direito ao crédito de pessoas de baixos rendimentos, por haver
quem ndo lhe tenha facil acesso, desde logo, por ndo ter conta bancdria, por exemplo, uma conta de
eletricidade para além do esperado, mas tem um leque de alcance bem mais vasto, mas tem nos dias de
hoje, paradoxalmente, um potencial mais alargado.

Trata-se, na pratica, da substituicdo de um bem que se possui por uma quantia em dinheiro de que se
necessita, com ganhos em tempo (dado que em 15 minutos se sai da Caixa Econdmica do Porto com o
dinheiro de que se necessita), em custo (85% das taxas de juros dos cartbes de crédito) e em
sustentabilidade financeira do tomador do empréstimo (se ndo for possivel reembolsar o empréstimo,
também nao ficard uma divida para o futuro da familia).

Este periodo também incluiu a reformulagdo, no final do ano, da apresentacdao ao Banco de Portugal do
Plano Estratégicos de Negdcios e Capital da CEP, que ird nortear a atividade no préximo quinquénio e que
cria novos desafios nos processos de desenvolvimento e implementacdo do manual de procedimentos e
dos sistemas de controlo interno da instituigao.

Em termos de modelo de desenvolvimento, antecipa-se uma transicdo do modelo baseado na economia
global - que tem caraterizado o século XXI até ao momento - para uma economia mais micro e regional,
carateristicas que se adequam a natureza de uma entidade centenaria de base local, como é o caso da CEP
— Caixa Econdmica do Porto.

Por outro lado, o grande destaque neste mundo confinado ao isolamento vai para o grande incremento das
vendas em canal digital, o que muito contribui para a inevitabilidade, necessidade e oportunidade do
investimento tecnolégico que a CEP tem em curso.

De facto, quem ndo estiver equipado com tecnologias de suporte a comercializagdo “online”, das mais
simples aplicagdes para dispositivos mdveis aos mais sofisticados algoritmos de inteligéncia artificial e de
ciéncia de dados, corre o risco de ficar para tras, dado que se esta era ja uma tendéncia estabelecida, a
pandemia veio apenas confirmar que o novo normal é digital.
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Conforme referido, no capitulo financeiro, espera-se uma forte queda na até agora muito dinamica
tendéncia de crescimento de precos no mercado imobilidrio, com impactos potencialmente negativos na
estabilidade do sistema financeiro, nomeadamente por ter sido um processo financiado em excesso por
crédito bancario. Para essa subita correcdao dos precos, contribuird a incerteza em relagdo a evolucdo da
procura externa que caraterizou a fase de expansao deste setor de atividade.

Estes fatores serdo alheios para os atuais negdcios da CEP, dado as suas operagdes de crédito se centrarem
em garantias de ouro que se perspetiva virem a acentuar o seu papel de ativo de reflgio, nestes periodos
mais conturbados social e economicamente, aumentando o seu valor e as garantias em carteira. Por esta
via, ha até um potencial de crescimento ao nivel da atividade de raiz da CEP.

Medidas implementadas no ambito do COVID-19

A Direcdo da Caixa Econdmica do Porto, atendendo as suas condic¢Oes e recursos e salvaguardando o mais
sagrado e superior interesse, a salde dos seus associados/clientes e colaboradores, prontamente
implementou medidas para um atendimento de uma forma complementar aos Associados, fomentado a
via telefdnica e o envio de referéncias multibanco para o efeito do cumprimento de responsabilidades,
agendando previamente reunides presenciais e mantendo a total disponibilidade do seu Balcdo na rececao
a quem pretendesse um atendimento presencial

Em relagdo a medidas higiénicas, foi reforcada a limpeza e higienizagdo, com especial incidéncia nas
superficies das zonas de trabalho e recec¢do, tendo sido colocados desinfetantes nos espagos comuns,
disponibilizadas mascaras a todos os colaboradores e colocadas prote¢des de acrilico nos postos de
atendimento.

O conjunto de medidas tomadas durante o periodo em andlise revelaram-se adequados e eficazes a
resolucdo de condicionantes decorrentes do contexto pandémico vivido, mantendo o servico aos
Associados e a continua¢do da implementacdo dos investimentos em digitalizacdo das contas bancdrias.

Estratégia de negdcios

A Direcdo é responsavel pela definicdo da estratégia da CEP e por assegurar que a cultura e estrutura
organizacionais sdo as corretas face a estratégia definida e pela determina¢do do perfil de risco da
Instituicdo.

A estratégia de negdcios delineada visa reforcar a CEP como uma instituicdo sustentavel na area da
concessdo de crédito por empréstimos sobre penhores e na capta¢do de depdsitos a Ordem e a Prazo,
enquanto procede a formatagdo e aprovagao de novos produtos e servigcos, em respeito pela matriz social
e mutualista que a define.

A natureza dinamica do comportamento do mercado origina que a Diregdo seja flexivel nas decisGes de
gestdo corrente, corrigindo medidas e atualizando procedimentos e decisdes de gestdo corrente.

O plano estratégico é um instrumento fundamental na implementacdo da estratégia de negécio e pretende
aresolucdo, de forma eficaz, dos problemas atuais, bem como a adog¢do de um conjunto de medidas e linhas
de acdo que privilegiem o bem comum dos colaboradores e associados/clientes, bem como restantes dos
stakeholders.
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Conforme ja referidas, as principais linhas orientadoras da atividade estratégica durante o periodo de
reporte deste relatério consistiram na consolidacao dos negdcios ja desenvolvidos, enquanto em paralelo
se implementavam as novas solugGes informaticas e se refletiam nos novos produtos e servigos a
desenvolver.

Esta ainda a ser desenvolvido um estudo para a possibilidade de partilha dos custos do sistema “Core
Banking” através da criacdo de uma entidade de servigos partilhados.

Identificagdo das areas funcionais da Instituicao

A atividade operacional da CEP esta construida em torno de uma estrutura que se pretende funcional, a
qual assegura o normal funcionamento da Instituicdo na promogao da captagdo de depdsitos a Ordem e a
Prazo e concessdao de empréstimos sobre penhores de objetos em ouro.

As areas de negdcio atuais repartem-se por dois grandes grupos e produtos:
*  Operagoes Ativas:
- Empréstimos com Penhor
- AplicagOes de Disponibilidades de Tesouraria

e Operagoes Passivas:
- Depésitos a Ordem

- Depositos a Prazo

A CEP tem como principal eixo de desenvolvimento e de diferenciagdo estratégica a prestacdo de servigos
para as necessidades de associados/clientes, caracterizados pelos objetivos de exceléncia.

No plano do funcionamento interno da Institui¢cdo, foi implementada, ao longo de mais de uma década,
uma filosofia de rigor, assente em sdlidos principios de integridade e transparéncia, e na inteira
disponibilidade para a prestagdo de um servico de qualidade e empatia aos associados e/ou clientes.

De facto, a competéncia, responsabilizacdo e comprometimento, dos colaboradores da CEP sdo a base dos
resultados ja alcangados e serdo sem duvida o fator chave de éxito dos desafios estratégicos delineados
pela Diregao.

Todos os colaboradores tém consciéncia da imperiosidade do rigor na gestdo no dominio da gestao didria
desta Instituicdo.

A Direcdo da CEP tem vindo a adotar um conjunto de principios, praticas e mecanismos de controlo
definidos, documentados e implementados, de que sdo exemplo a segregacdao de fungdes, as linhas de
responsabilidade e respetivas autorizagGes, os controlos de acesso fisico e logico.

Para cumprir estes designios, a CEP dotou-se de uma adequada estrutura de gestao do risco de crédito, que
abarca a andlise de risco, o acompanhamento das operagdes de crédito e a recuperagao deste (em
incumprimento ou vencido).

Trata-se de uma estrutura de reduzida dimensdao, como aconselha o seu tipo de atividade, para garantir
resultados positivos em cada exercicio, composta por um elemento da Dire¢do e por um colaborador com
experiéncia e competéncias.
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Também as fungGes de conformidade sdo assumidas, dada a reduzida dimensao da instituicdo, por um
elemento da Dire¢do da CEP, fortemente assente no apoio dado pela Dire¢do Financeira e Contabilidade.

Em 2021 sera possivel a criacdo de uma forma auténoma, e com responsaveis proprios, das unidades de
conformidade, gestdo de risco e de auditoria interna.

Melhoria de Eficiéncia Operacional

Foi continuada a politica de melhoria de eficiéncia, que visa a redug¢do de custos ao nivel dos fornecimentos
e servigos externos, Unica rubrica passivel de alguma reducdo, excluindo as despesas correntes com a
manutencgdo e implementac¢do do sistema de “Core Banking”.

Esta politica traduziu-se numa mais cuidada e seletiva escolha dos fornecedores de bens e/ou servicos pela
Diregdo da CEP, de forma a relacionar o melhor preco e qualidade, dando cumprimento ao principio de
gestdo sd e prudente, em respeito pelos recursos colocados a disposi¢cdo pelos Associados.

Estes custos de estrutura irdo traduzir-se, a médio prazo, por um aumento da rentabilidade operacional,
melhorando um rdcio que é naturalmente deficitdrio nesta fase de implementacdo do projeto de
investimento.

Investimento Core Banking

Na continuidade dos significativos investimentos iniciados em 2019, o quadro seguinte reflete os realizados
em 2020 com a implementagdo até Outubro de 2020 do sistema de Core Banking.

A partir de Outubro de 2020 completou-se a fase de implementacao, iniciando-se o seu funcionamento.

As verbas do quadro seguinte refletem os valores de investimento em 2020.

INVESTIMENTOS CORE BANKING 2020
1. Core Banking Flexcube Oracle 29766
2. Oracle Business Intelligence Publisher 5835
3. Oracle Paas and laas 185 681
7. Solugdes Seguranga 6913
Total 228 195

O desenvolvimento de servicos financeiros a prestar aos seus associados reveste-se agora de particular
importancia no dominio da estratégia de desenvolvimento de negdcios pela CEP e de melhoria da
rentabilidade e eficiéncia operacional da sua atividade.

Politica de Recursos Humanos

J4 ao nivel dos encargos com pessoal, a politica é de crescimento e de investimento, com a contratacgdo de
em 2020 de dois Quadros Superiores para a implementacdo da estratégia definida, bem como para a
planificacdo das entradas de novos responsaveis pelo processo de controlo interno, com autonomizagao de
funcdes, e a concretizar em 2021.

Neste periodo, para além da continuacdo dos programas de formacdo que estavam em curso, sobre
transformacao digital e curso de Prevencdo do Branqueamento e do Financiamento ao Terrorismo (BCFT)
da ASAE, foi realizada uma agdo sobre as praticas face aos deveres decorrentes da legislacdo do BCFT.
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Reforgo da Gestao de Risco

Foram desenvolvidos trabalhos, com recurso a especializados consultores externos, no dominio das
medidas de refor¢o da autonomia funcional e da estrutura organizacional.

Neste ambito, é de realgar a atualizagdo do Manual de Procedimentos, bem como uma revisdo do modelo
de Perdas Esperadas da CEP, trabalho que terda uma revisdo e aplicagdo semestral.

Marketing

A estratégia de marketing assenta visa a criacdo de um novo Website digital, de um plano estratégico de
marketing, de campanhas de atracgdo e fidelizagdo associados/clientes, induzindo maior consisténcia de
comunicacgao e a ligacdo a redes sociais.

Continuaram a realizar-se a¢6es de divulgacdo da CEP, através da radio, de uma newsletter da entidade
titular ABF, nas redes sociais, enquanto, adicionalmente, se desenvolveu, em conjunto com os servigos de
consultoria de uma empresa de comunicacdo e imagem, uma nova identidade corporativa traduzida na
atualizac¢do do préprio logétipo.

Foram também criadas as bases para o desenvolvimento de uma comunicagdo por via digital, através de
uma “landing page” sobre o produto empréstimos com penhor e uma prestacdo de comunicagdo mais
regular nas redes sociais de informacgdes sobre os produtos e servigos da CEP.

Neste periodo foram também desenvolvidas as a¢des para a criagdo e langamento, ja em 2021, de um novo
site corporativo da Entidade e desenvolvimento de comunicacdo com os Associados.

Crédito concedido

No ano de 2020 registou-se uma diminuicdo da atividade da Caixa Econdmica do Porto (CEP) traduzida na
reducdo do crédito concedido ao nivel dos empréstimos com penhor, variagdo que resulta da contragao
registada nos niveis de consumo.

Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e em 31 de dezembro de 2019 o movimento
ocorrido no montante de crédito concedido, foi o seguinte:

Crédito Concedido
2020 2019
861 583 911492

Recursos Captados:

Relativamente aos recursos captados, houve um aumento no nimero de associados/clientes particulares e
maior interesse em abertura de contas de instituicGes do setor da economia social, revelador do seu
dinamismo e confianga gerada junto da nossa Instituicdo.

A conjuntura econdmica e social atual levanta novamente a necessidade de se proceder a poupanca das
familias sobretudo através da captacdo de depdsitos a prazo.

A CEP apresenta um crescimento do numero de clientes particulares, revelador do seu dinamismo e
confianga, numa conjuntura adversa ao manter ndo s6 os clientes que migraram no ano transato, mas
também continuando a atrair novos clientes.
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No quadro seguinte verifica-se um aumento de recursos captados no valor de 232.026€.

Recursos Captados
2020 2019
4253728 4021702

Consolidagao Financeira

A Direcdo da CEP persegue o objetivo de promover um melhor servico, com recursos por vezes limitados,
obtendo a sustentabilidade desejada dos seus negdcios.

Seguindo uma pratica de gestdao que reputa de sa e prudente, no sentido de assegurar sempre o controlo
de todas as areas de atividade da CEP, em simultdaneo com a sua sustentabilidade econdmico-financeira, foi
necessdario proceder a aumentos dos capitais proprios através das Assembleias Gerais realizadas nos dias
16/09/2020 e 10/12/2020, e nos montantes de 150 mil euros, e de 100 mil euros respetivamente,
subscritos pela entidade titular ABF, que se mantem atenta as necessidades de cobertura regulamentar dos
fundos prdéprios da Instituicdo.

Construc¢ao da nova sede da CEP

O processo de construcdo do edificio da nova sede da ABF, onde se se localizard também a sede e servigos
da CEP, sofreu um atraso de decorrente do contexto pandémico e de um processo judicial de ambito
administrativo que viria a concluir pela ilegalidade do seu licenciamento, da exclusiva responsabilidade dos
orgdos da Administracdo Publica responsaveis por este processo.

Estes vicios entre os Organismos da Administragao Publica foram ja devidamente sanados e processos civeis
entretanto colocados também foram declarados extintos, pelo que estdo criadas as condi¢des para o
correto licenciamento e continuagdo da obra, urgente até por questdes de segurancga publica, ainda no
decurso do primeiro trimestre de 2021.

Este impasse no processo ndo afetou o trabalho que estd a ser feito ao nivel de sistemas, de organizacado
interna e de dotagdo dos necessdrios recursos humanos pela CEP, mas atrasara a data inicialmente estimada
para a inauguracao da nova sede em 6 a 9 meses, o que foi ja acomodado num diferimento de proveitos
estimados pelo crescimento da visibilidade do novo balco junto dos Associados/Clientes.

Acresce o impacto virtuoso para a CEP que esta dependente da conclusdo das obras na zona do Mercado
do Bolhdo, que hd anos condicionam fortemente a circulagdo pedonal, e totalmente a rodoviario, junto do
balcdo atual e futuro da CEP, sendo que o referido atraso ndo colide com o estimado para a conclusdo
destas obras, pelo que o desvio final ndo sera muito significativo face as perspetivas inicialmente avancadas
para a CEP.

Estima-se que, no final de 2021, seja possivel fazer coincidir a inaugura¢do da nova sede com a conclusdo
das obras na zona adjunta do Mercado do Bolh3o.

Perspetivas de evolugao futura
A CEP avalia da seguinte forma a atual situacdo do setor bancario em Portugal:

e Dificuldade em rentabilizar operagGes ativas (crédito e aplicagées em titulos do tesouro);

e Maior peso relativo e importancia de receitas pela via dos servigos a prestar;

e Custos crescentes com exigéncias regulatérias (em pessoas, conhecimento e sistemas
informaticos);

¢ Impactos sobre a atividade de oligopdlios na oferta de solugGes informaticas;
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e Capital escasso e limitado.

A CEP definiu, como linha de orientagdo estratégica, oferecer novos servigos aos seus associados/clientes e
desenvolver a atual atividade com o recurso as mais atuais tecnologias digitais de movimentagdo de contas
e servigos bancdrios.

Para tal, conforme amplamente referido, teve que proceder a implementa¢dao de uma solugdo Core Banking
para resposta a necessidade de modernizar a instituicdo, nomeadamente no que respeita ao acesso as
contas Bancdrias, por parte dos associados/clientes.

De referir, por outro lado, que a utilizacdo da ferramenta Core Banking permitiu, ja neste periodo, aumentar
significativamente os indices de eficacia e de seguranca na produc¢do dos reportes obrigatdrios para o
cumprimento da legislacdo, das Instrugdes e dos Avisos do Banco de Portugal, que eram falhas detetadas
no passado.

Conforme ja referido, no final deste periodo de andlise foi apresentado ao Banco de Portugal uma revisao
no plano de negdcios de capital que norteard a atividade da CEP durante o préximo quinquénio.

O Plano de Negécios e de Capital 2021/2025 da CEP representa a tradugdo, em atividade econdmica e
financeira, de um propésito estratégico de desenvolvimento de uma entidade financeira que responda a
necessidades dos seus associados e do sector mutualista, em particular, e das entidades individuais e
coletivas da economia social, em geral.

Este novo documento de planeamento estratégico é uma reformulacao do apresentado em dezembro de
2019 e retificado em Maio de 2020 e que visava acomodar as recomendacgdes e requisitos especificos
solicitados pelo Banco de Portugal, bem como os impactos da envolvente externa.

De facto, adicionalmente, dada a grave crise pandémica entretanto despoletada a nivel global, foram
analisados e incluidos os impactos que se antecipam para a atividade da CEP, no decurso do préximo
quingquénio 2021/2025, bem como procedido a uma melhor quantificagdo das necessidades financeiras com
o projeto de “Corebanking” e as ligagGes aos sistemas de pagamento via SEPA e SIBS.

Das perspetivas de evolugdo do enquadramento macroecondmico sdo esperados os seguintes impactos na
atividade da CEP, traduzidos neste Plano de Negdcios e de Capital:

a) A atividade crediticia da CEP resume-se, até ao momento, aos empréstimos com penhor de ouro
e materiais preciosos, que nesta crise pandémica tém registado uma valorizacdo, pelo seu papel
de ativo de refugio em periodos de perturbagdo econdmico-financeira e social.

Deste modo, ndo se perspetiva qualquer risco para a CEP, decorrente da cobertura dos
empréstimos pelas garantias prestadas ao nivel de crédito concedido, que na fase de concessao
teria de ser de, pelo menos, 70% do valor do empréstimo. A este nivel até se verifica um
crescimento da margem de cobertura do crédito por garantias.

Outra questdo é o potencial de crescimento deste negdcio da CEP, dado o grau de cobertura por
garantias que se alargou, e das proprias necessidades financeiras das familias neste periodo de
grave crise.

Conforme referido, a capacidade financeira das familias para fazer face a crise ndo é muito grande,
dado o total da poupanca, em média, corresponder a um valor inferior a um saldrio mensal (sendo
6,7%, inferior a 1/14, incluindo subsidios), o que abre caminho para um crescimento do produto
empréstimos com penhor.
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Acresce que o conhecimento desta atividade pelos Associados da entidade titular, associacao
mutualista A Beneficéncia Familiar (ABFamiliar) e de outras mutualidades, bem como da populagao
em geral, ndo estda muito difundido, nomeadamente face a concorrentes que ndo apresentam o
mesmo nivel de regulagdo e controlo por entidades de supervisdo, pelo que ha um potencial de
crescimento, assente na confianca na CEP, por via da sua imaculada reputacdo, a qual tem de ser
devidamente publicitada.

Estas agGes de promogdo vao ser desenvolvidas de forma acentuada, nomeadamente ao nivel de
novos canais de comunicag¢do, como o digital, bem como pelo impacto que naturalmente terd a
visibilidade da nova sede.

A tendéncia de alteragdo de um modelo, que era crescente, de economia global, e que tem
caraterizado o século XXI, para uma economia mais regional e local, que sdo carateristicas que se
adequam a natureza de uma entidade centenaria enraizada na sua regido, tendera a favorecer o
modelo de negdcios da CEP.

Conforme salientado na andlise de teor macroecondmico, o grande destague num mundo que
passou um periodo longo de confinamento das familias nas suas habitagGes, reside na explosdo
das vendas em canal digital, o que contribui para a inevitabilidade, oportunidade e acerto do
investimento tecnoldgico que a CEP tem em curso.

Também a esse nivel, os meios de movimentacdo de contas por via digital acentuaram-se e
tornaram-se quase imprescindiveis contemporaneamente, justificando o investimento feito ao
nivel do “Corebanking” e a oferta destes servigos aos seus associados. O desenvolvimento de
servicos financeiros a prestar aos seus associados reveste-se de particular importancia no dominio
da estratégia de desenvolvimento de negdcios pela CEP.

Dado o baixo nivel de capitalizagdo da estrutura empresarial, qualquer operagdo crediticia devera
assentar na qualidade e seguranca das garantias dos créditos, ouro e matérias preciosas em
primeiro caso, mas também pelo desenvolvimento de solugdes que permitam uma intermediagao
de financiamentos protocolados com o Sistema de Garantia Mutua.

Os elevados niveis de capital exigidos aos Estados nas suas politicas de combate aos impactos da
crise pandémica sobre a economia e o emprego, levardo necessariamente a acentuados niveis de
endividamento publico, com novas emissdes de divida publica, com previsivel impacto ao nivel do
aumento das taxas de juro associadas.

A dimensdo destes valores coloca Portugal sujeito a um elevado nivel de exposi¢do a fatores
exdgenos, como acontece com a presente crise, e que pode fazer com que as alteragdes nos
mercados financeiros venham a colocar entraves ao acesso a taxas de juro sustentdveis.

A criacdo de modelos de intervencao no mercado de divida soberana, ao abrigo das politicas de
apetite por risco assumidas para cada entidade, é também uma oportunidade que se coloca ao
nivel da atividade da CEP.
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Autorizag6es concedidas a negdcios entre a sociedade e os seus Diretores, nos termos do Artigo 3972 do
Caédigo das Sociedades Comerciais (CSC)

Nado foram concedidos empréstimos ou créditos a diretores nem efetuados pagamentos por conta deles ou
prestado garantias a obrigacdes por eles contraidas.

Factos Relevantes ocorridos apds o termo do exercicio

Face a propagacao de um novo virus, COVID 19, e a atual incerteza quanto ao seu impacto e duragao, ndo
é possivel a data estimar todo o seu impacto nas demonstragdes financeiras da CEP para o exercicio de
2021, pese embora a redefinicdo estratégica para o futuro préximo ja incorpore os impactos deste segundo
confinamento de Janeiro a Margo de 2021.

O processo da analise de elegibilidade da CEP para a participagdo indireta no SICOIl — Sistema de
Compensacgado Interbancdria encontra-se concluido. A CEP foi considerada como elegivel para a participagcao
indireta no SICOI. Este sistema permite o processamento e compensac¢do de pagamentos efetuados através
de cheques, efeitos comerciais, débitos diretos, transferéncias a crédito, transferéncias imediatas e cartdes
bancarios.

Consideragoes Finais

Estid-se certo de se ter apresentado aos estimados associados/clientes uma anélise clara e concisa do
trabalho desenvolvido ao longo do ano de 2020.

A CEP esta a desenvolver a sua atividade e a investir com o objetivo de potenciar os seus ativos, aumentar
notoriedade e contribuir para um aumento de elemento de vitalidade da instituicdo titular a ABF,
adequando-se a necessidades ja sentidas, e que a atual crise pandémica veio acentuar, de maior
digitalizacdo na operacionalizacdo e desenvolvimento de produtos para os seus associados.

Responsabilidade Social

A Responsabilidade Social das instituicdes implica a integracdo voluntdria, por parte destas, de
preocupacgGes sociais e ambientais nas suas operagdes comerciais e nas suas relagdes com os seus
interlocutores, significando ir para além do cumprimento das obrigacGes legais e estatutarias, investindo
mais em capital humano, no ambiente e nas relagdes com os stakeholders.

As acGes de Responsabilidade Social internas pautam-se pelo fomento do desenvolvimento pessoal dos
recursos humanos da CEP, valorizando e estimulando a integracdo de novos saberes.

Ao nivel externo defende-se uma ética nos negdcios, que passa quer pelo pagamento dentro dos prazos
acordados a fornecedores e ainda pela manutencdao de relagbes estdveis e duradoiras com esses
stakeholders.

A CEP integra os objetivos sociais no dominio dos negécios que desenvolve, focando-se em oferecer
produtos e servicos no dominio financeiro que permitam a inclusdo financeira e resposta a problemas
sociais dos seus associados/clientes.
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A Direcdo da CEP regista com grande satisfa¢do o seu sincero agradecimento a todos quantos contribuiram
com a sua colabora¢io para o desenvolvimento da Caixa Econdémica do Porto, nomeadamente 0s seus
colaboradores, que se empenham com seriedade, competéncia, profissionalismo, e acima de tudo, com
humanismo, bem como 3 Assembleia Geral, ao Conselho Fiscal, aos Revisores Oficiais de Contas, que
sempre de forma muito colaborante apoiaram a Dire¢do na realizacdo dos trabalhos levados a efeito e a
todos os associados/clientes.

Reiteram-se os agradecimentos aos diversos Departamentos do Banco de Portugal, pela cooperacdo,
esclarecimentos e disponibilidade, 4 Direcio-Geral dos Regimes de Seguranca Social a Autoridade Tributaria
pelas explanagbes que nos concederam e a Autoridade de Seguranca Alimentar e Econdmica (ASAE) pelas
presengas e esclarecimentos na realiza¢do dos leiloes ao longo dos anos.

Resultados:

A Caixa Econdmica do Porto, apresenta em 2020, um resultado negativo, no valor de 168.747¢€.

3 Resultados
2020 | 2019
-168 747 -23247

PROPOSTA DE APLICAGAO DOS RESULTADOS eiin Tln el yio)

Considerando que:

a) no exercicio de 2020, a Caixa Econémica do Porto, apurou um resultado negativo de 168.746,94€.

A Diregdo da Caixa Econdmica do Porto propde:

1. queaoresultado de 2020, seja dada a seguinte aplicacdo:

‘igsultadosfiransitaaosi -168 746,94

Porto, 5 de margo de 2021

A Diregdo,
llda Helena Martins Oliveira ?\M 9 :LLL-. s Y\‘[r%-,;ﬂ .;,OCMLM,.-\
Fernando Ulisses Pereira Machado (:)-N v__‘g\, (_//-—\A (Q.ﬁz:
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Demonstragdo da posigdo financeira
dos periodos findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019

Unidade monetaria: euro

Notas

2020

2019

ATIVO
Caixa, saldos de caixa em bancos centrais e outros depdsitos a ordem
Dinheiro em caixa
Saldos de caixa em bancos centrais
Outros depdsitos a ordem
Ativos financeiros detidos para negociacdo
Ativos financeiros ndo negociaveis obrigatoriamente contabilizados pelo justo valor através dos resultados
Ativos financeiros contabilizados pelo justo valor através dos resultados
Titulos de divida
Ativos financeiros pelo justo valor através de outro rendimento integral
Ativos financeiros pelo custo amortizado
Empréstimos e adiantamentos
AplicagBes em instituigdes de crédito
Investimentos detidos até a maturidade
Derivados - Contabilidade de cobertura
Variagdo do justo valor dos elementos abrangidos pela carteira de cobertura do risco de taxa de juro
Investimentos em subsidiarias, empreendimentos conjuntos e associadas
Ativos tangiveis
Ativos fixos tangiveis
Propriedades de investimento
Ativos intangiveis
Goodwill
Outros ativos intangiveis
Ativos por impostos
Ativos por impostos correntes
Ativos por impostos diferidos
Outros ativos
Ativos ndo correntes e grupos para alienagdo classificados como detidos para venda

1550 840
20173

1530668

o O

3823311
859 407
2720251
243 653

4838
4838

1473927
1473927
3848

3848

5712

1466811
51060

1415751

241 860

241 860

3621971

911143

2710828
0

1231210
1231210
3477
3477

5231

TOTAL DO ATIVO

6 862 477

6 570 560

PASSIVO
Passivos financeiros detidos para negociagdo
Passivos financeiros contabilizados pelo justo valor através dos resultados
Passivos financeiros mensurados pelo custo amortizado
Depdsitos
Titulos de divida emitidos
Outros passivos financeiros
Derivados - Contabilidade de cobertura
Variagdo do justo valor dos elementos abrangidos pela carteira de cobertura do risco de taxa de juro
Provisodes
Passivos por impostos
Capital social reembolsavel a vista
Outros passivos
Passivos incluidos em grupos para alienag&o classificados como detidos para venda

4267 077
4267077

44 115

4 035 898
4035 898

64 630

TOTAL DO PASSIVO

4311192

4100528

CAPITAIS PROPRIOS
Capital
Capital realizado
Capital ndo realizado mobilizado
Prémios de emissdo
Instrumentos de capital préprio emitidos, exceto capital
Outro capital préprio
Outro rendimento integral acumulado
Elementos que ndo serdo reclassificados em resultados
Elementos que podem ser reclassificados em resultados
Lucros retidos
Reservas de reavaliagdo
Reservas de justo valor
Outras reservas
Fundos para riscos bancarios gerais
Reservas ou perdas acumulados de investimentos em subsidiarias, empreendimentos conjuntos e
Outras
Primeiras diferencas de consolidagdo
(-) Agdes proprias
Resultados atribuiveis aos proprietarios da empresa-mae
(-) Dividendos provisérios
Interesses minoritarios [Interesses que ndo controlam]

10

11

1950 000
1950 000

-192 665

793 950

793 950

1700 000
1700 000

-23918

793 950

793 950

TOTAL DOS CAPITAIS PROPRIOS

2551285

2470032

TOTAL DO PASSIVO E DOS CAPITAIS PROPRIOS

6 862 477

6 570 560

Valores Extrapatrimoniais

Ativos recebidos em garantia

1205 153,66
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Demonstragdo dos Resultados
dos periodos findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019

Unidade monetaria:euro

Notas

2020

2019

Receitas de juros

12

148 438

197 292

Ativos financeiros contabilizados pelo justo valor através dos resultados

5945

36 749

Ativos financeiros pelo custo amortizado

142 493

160543

(Despesas com juros)

13

26 024

70172

(Passivos financeiros mensurados pelo custo amortizado)

26 024

31393

(Despesas com juros sobre ativos)

0

38779

(Despesas com capital social reembolsavel a pedido)

Receitas de dividendos

Receitas de taxas e comissées

14

4130

14 878

(Despesas com taxas e comissées)

15

1872

10 075

Ganhos ou perdas (-) com o desreconhecimento de ativos e passivos financeiros ndo
mensurados pelo justo valor através dos resultados, valor liquido

Ganhos ou perdas (-) com ativos e passivos financeiros detidos para negociagao, valor liquido

Ganhos ou (-) perdas na negociagdo de ativos e passivos financeiros, valor liquido

Ganhos ou perdas (-) com ativos financeiros ndo negociaveis obrigatoriamente contabilizados
pelo justo valor através dos resultados, valor liquido

Ganhos ou perdas (-) com ativos e passivos financeiros contabilizados pelo justo valor através
dos resultados, valor liquido

16

-293

28 260

Ganhos ou (-) perdas em ativos e passivos financeiros ndo negociaveis, valor liquido

Ganhos ou perdas (-) da contabilidade de cobertura, valor liquido

Diferengas cambiais [ganhos ou perdas (-)], valor liquido

Ganhos ou (-) perdas no desreconhecimento de investimentos em
subsididrias,empreendimentos conjuntos e associadas, valor liquido

Ganhos ou perdas (-) com o desreconhecimento de ativos n3o financeiros, valor liquido

Outras receitas operacionais

17

7 083

10 655

(Outras despesas operacionais)

18

3043

2972

TOTAL DO RESULTADO OPERACIONAL

128 418

167 865

(Despesas administrativas)

19

263 673

183 200

(Despesas de pessoal)

197 279

132957

(Outras despesas administrativas)

66 394

50243

(Depreciagdo)

30 282

7 564

Ganhos ou perdas (-) de modificagdo, valor liquido

(Provisdes ou reversdo de provisdes (-))

(Aumentos ou (-) redugdes do fundo para riscos bancarios gerais, valor liquido)

(Imparidades ou reversdo de imparidades (-) de ativos financeiros ndo mensurados pelo justo
valor através dos resultados)

1828

348

(Imparidades ou reversdo de imparidades (-) de investimentos em subsidiarias,
empreendimentos conjuntos e associadas)

(Imparidades ou reversdo de imparidades (-) de ativos ndo financeiros)

Goodwill negativo reconhecido nos resultados

Proporgdo dos lucros ou prejuizos (-) de investimentos em subsidiarias, empreendimentos
conjuntos e associadas contabilizada pelo método da equivaléncia patrominial

Lucros ou prejuizos (-) com ativos ndo correntes e grupos para alienagdo classificados como
detidos para venda ndo elegiveis como unidades operacionais descontinuadas

Lucros ou prejuizos (-) de unidades operacionais continuas antes de impostos

-167 365

-23 247

(Despesas ou receitas (-) com impostos relacionadas com os resultados de unidades
operacionais continuas)

20

1382

Lucros ou prejuizos (-) de unidades operacionais continuas ap6s impostos

Lucro extraordinario ou (-) perda de unidades operacionais continuas antes impostos

Lucro extraordindrio ou (-) perda de unidades operacionais continuas apés impostos

(Despesas ou (-) receitas relacionadas a lucros ou perdas extraordinarias)

Lucros ou prejuizos (-) de unidades operacionais descontinuadas apds dedugdo de impostos

LUCROS OU PREJUIZOS (-) DO EXERCICIO

-168 747

-23 247

Atribuiveis a interesses minoritarios [interesses que ndo controlam]

Atribuiveis aos proprietarios da empresa-mae

-168 747

-23 247
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Demonstragdo de Outro Rendimento Integral

dos periodos findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019

Unidade monetaria: euros

2020 2019
Lucros ou prejuizos (-) do exercicio -168 747 -23 247
Outro rendimento integral
Elementos que ndo serdo reclassificados em resultados
Elementos que podem ser reclassificados em resultados
Rendimento integral do exercicio -168 747 -23 247
Atribuiveis a interesses minoritdrios [interesses que ndo controlam]
Atribuiveis aos proprietdrios da empresa-mae -168 747 -23 247
Demonstragdo das alteragdes no capital proprio
dos periodos findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019
. Reservas Outras Resultados Resultado Capitais
Capital ‘. : .. P
Estatutarias Reservas transitados do exercicio Proprios
Saldos em 1 de janeiro de 2019 1000 000 273110 514 079 1272 21955 1810417
Aumento de Capital 700 000
Transferéncia de reservas
Regularizagbes -671
Incorporagdo em reservas do resultado
liquido de 2016 6761 -1272 -21955
Resultado liquido de 2019 -23 247
Saldos em 31 de dezembro de 2019 1700 000 273110 520 840 -671 -23 247 2470032
Aumento de Capital 250 000
Transferéncia de reservas
Regularizagbes
Aplicagdo dos resultados de 2019 -23 247 23247
Resultado liquido de 2019 -168 747
Saldos em 31 de dezembro de 2020 1950 000 273110 520 840 -23918 -168 747 2551 285
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Demonstragdo dos fluxos de Caixa

dos periodos findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019
Unidade monetaria:euro

2020 2019

Fluxos de caixa de atividades operacionais
Juros e proveitos recebidos 148 730 198 570
Juros e custos pagos -26 024 -70 172
Servigos e comissdes 4130 14 878
ContribuicGes para o fundo de pensdes 0 0
Pagamentos de caixa a empregados e fornecedores -197 886 -129 862
Outros custos e proveitos pagos/recebidos 7 508 -2728

-63 541 10 686
Variacdo nos ativos e passivos operacionais:
Disponibilidades em bancos centrais
Ativos e passivos financeiros detidos para negociagao 0 -241 860
AplicacGes em instituicdes de crédito -6900| 2027600
Recursos de bancos centrais
Recursos de instituigdes de crédito
Crédito a clientes -49 908 -16 345
Recursos de clientes 232 026 -834 502
Derivados para gestdo de risco
Outros ativos e passivos operacionais
Fluxos de caixa liquidos das atividades operacionais, antes de impostos sobre os lucn 111 677 945 578
Impostos sobre os lucros pagos / recebidos -189 354

111 866 945 224

Fluxos de caixa das atividades de investimento

Aquisi¢do de investimentos em subsididrias

Dividendos recebidos

Investimentos detidos até a maturidade
Compra de imobilizacGes -277 837| -1212297
-277 837 -1212 297

Fluxos de caixa das atividades de financiamento

Dividendos de ac¢Bes ordinarias pagos 0 0
Instrumentos representativos de capital 250000 700 000
Fluxos de caixa liquidos das atividades de financiamento 250 000 700 000
Variagdo liquida em caixa e seus equivalentes 84 029 432 926
Caixa e equivalentes no inicio do periodo 1466811 1033885
Efeito da alteracdo da taxa de cambio em caixa e seus equivalentes 0 0
Caixa e equivalentes no fim do periodo 1550840| 14663811
Variagdo liquida em caixa e seus equivalentes 84 029 432 926

Caixa e equivalentes engloba:
Caixa 20173 51 060
Depdsitos a Ordem 1530668 1415751
1550840 1466811
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NOTAS ANEXAS AS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS
NOTA PREVIA

A Caixa Econdmica do Porto, instituicdo de crédito anexa a Beneficéncia Familiar do Porto (ASM) enquadra-
se no regime estabelecido no Decreto-Lei n.2 190/2015, de 10 de setembro, podendo exercer todas as
atividades nele previstas.

A CEP é uma instituicdo de crédito que, no ambito da sua atividade, pratica empréstimos sobre penhores
com garantia real de objetos em ouro e pedras preciosas. Atua na captac¢do de depésitos a ordem e a prazo
da pequena poupanca e ndo detém participacdes em outras empresas pelo que a informacgao apresentada
foi realizada em base individual.

Convém referir, também, que, no que toca a atividade crediticia, integramo-nos e estamos submetidos as
orientagBes estabelecidas no Decreto-Lei n.2 160/2015, de 11 de agosto.

Em ordem a conhecer-se, com suficiente precisao, a atividade praticada, cumpre esclarecer:
Sé operamos com residentes;

= Na area do crédito, circunscrita a empréstimos sobre penhores, supde-se que o financiamento,
todo ele, se destina ao consumo;

= A garantia prestada é, de fato real; e a margem de seguranca observada permite que os objetos
incursos no leildo atinjam um valor que supere, por largo, a divida acumulada, originando, por isso,
um crédito a favor dos mutuarios, denominado remanescente;

= Nao praticamos operagdes de locacdo financeira;

= A CEP classifica em crédito vencido as presta¢des vencidas de capital e/ou juros ocorridos que
continuem a ser devidos apds 30 dias do seu vencimento.

BASES DE APRESENTAGAO E PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS
1.1 BASES DE APRESENTACAO

O Banco de Portugal, no uso da competéncia que lhe é conferida pelo n? 1 do artigo 1152 do Regime Geral
das InstituicBes de Crédito e sociedades Financeiras, aprovado pelo Decreto-Lei n? 298/92, de 31 de
dezembro, e pelo artigo 52 do Decreto-Lei n? 158/2009, de 13 de julho, determinou que devem ser
elaboradas as demonstragdes financeiras em base individual de acordo com as Normas Internacionais de
Contabilidade (NIC), tal como adotadas, em cada momento, por Regulamento da Unido Europeia e
respeitando a estrutura conceptual para a preparagdo e apresentagdo de demonstragdes financeiras que
enquadra aquelas normas.

AS IFRS incluem as normas contabilisticas emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB) e
as interpretagGes emitidas pelo International Finantial Reporting Interpretation Committee (IFRIC), e pelos
respetivos 6rgdos antecessores.

Assim, no ambito do disposto no Regulamento (CE) n.2 1606/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho
de 19 de julho e do Aviso do Banco de Portugal n.2 5/2015, de 7 de dezembro, as demonstragdes financeiras
da CEP sdo preparadas de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS).

As demonstragdes financeiras estdo expressas em euros e reportam-se ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2020 e foram preparadas de acordo com as NIC, as quais incluem as IFRS em vigor tal como
adotados na Unido Europeia até 31 de dezembro de 2020.
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IFRS Divulgagdes
Impacto das normas (novas e alteragées) que se tornaram efetivas a 1 de janeiro de 2020

a) AlteragGes a IAS 1 — Apresentagdo de demonstragées financeiras e IAS 8 — Politicas
Contabilisticas, Alteraces nas Estimativas Contabilisticas e Erros (Regulamento (UE) N.2
2019/2104, de 29 de novembro)

|Il

As alteracgOes a IAS 1 e IAS 8 evidenciam-se na definicdo de “material”. Estas esclarecem que a referéncia a
informagGes pouco claras, equipara-se a omissdao ou distor¢do de tais informagbes e, consideram-se
materialmente relevantes, se poderem influenciar as decisGes de utentes primdrios das demonstragdes
financeiras, devendo a entidade avaliar a materialidade tendo em conta as demonstrag&es financeiras como

um todo.

E ainda clarificado quem se enquadra nos principais utilizadores das demonstracdes financeiras,
considerando-se para este dominio os atuais e futuros investidores, como também financiadores e
credores, que dependem das demonstragdes financeiras para recolher uma parte significativa da
informacdo que necessitam.

A alteragdo desta norma ndo teve impacto nas demonstragdes financeiras da CEP.

b) Alteracgdo a Estrutura Conceptual (Regulamento (UE) N.2 2019/2104, de 29 de novembro)

Com as modificagdes presentes na publicacdo da nova Estrutura Conceptual, o IASB introduziu alteragGes
nos conceitos de ativo/passivo e de gasto/rendimento, como também nas caracteristicas de alguma
informacdo financeira. Estas alteragGes estdo presentes em diversas normas e interpretagdes tais como:
IFRS 2, IFRS 3, IFRS 6, IFRS 14, IAS 1, IAS 8, 1AS 34, IAS 37, IAS 38, IFRIC 12, IFRIC 19, IFRIC 20, IFRIC 22, SIC
32. E importante salientar que esta alteracdo possui caracter retroativo.

A alteragdo desta norma ndo teve impacto nas demonstragées financeiras da CEP.

c) Alteragdo a IFRS 3 — Definicdo de Negdcio (Regulamento (UE) N.2 2020/551, de 21 de abril)

Esta alteragdo foca-se essencialmente na revisdo do conceito de negdcio para efeitos de contabilizagdo de
concentragGes de atividades empresarias.

0O novo conceito obriga a que uma aquisicdo inclua um input que, através de um processo que lhe é aplicado,
crie ou tenha a capacidade de criar outputs. Os outputs podem agora ser definidos como bens e servigos
que sejam prestados a clientes, gerar rendimento de investimentos (na forma de dividendos ou juros) ou
gerar outro tipo de rendimentos proveniente de atividades ordinarias.

Sdo introduzidos ainda os testes de concentragcdo, os quais possuem caracter opcional. Estes testes
permitem avaliar se um conjunto adquirido de atividades ou de ativos constitui ou ndo uma atividade
empresarial. Se o resultado do teste for positivo, é determinado que o conjunto de atividades e ativos ndo
constituem uma atividade empresarial e, isto acontece, quando uma parte significativa do justo valor dos
ativos adquiridos estiver concentrado em apenas um Unico ativo ou num conjunto de ativos semelhantes.
E importante também referir que esta alteracdo é prospetiva.

A alteragdo desta norma ndo teve impacto nas demonstragées financeiras da CEP.
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d) Alteragdo a IFRS 9 — Instrumentos Financeiros, IAS 39 — Instrumentos Financeiros:
Reconhecimento e Mensuragao e IFRS 7 — Instrumentos Financeiros: Divulgag6es (Regulamento
(UE) N.2 2020/34, de 15 de janeiro)

A reforma das taxas e juro de referéncia proporciona certas isengdes temporarias e restritas relacionadas
com a contabilidade de cobertura no &mbito da IAS 39/IFRS 9. Contudo, a ineficacia da relacdo de cobertura
deve continuar a ser reconhecida na demonstragdo dos resultados. Quanto a divulgagdo de instrumentos
financeiros aos quais foram aplicadas estas isengdes, existe um conjunto de divulgacdes especificas a ter
em consideragao.

A alteragdo desta norma ndo teve impacto nas demonstragdes financeiras da CEP.
Impacto (novas normas e alteragées) ja endossadas pela UE
a) Alteragdo a IFRS 16 — Bonificagdes de rendas relacionadas com a COVID-19

Com o aparecimento do COVID-19 foram postas em pratica alguns beneficios aos locatarios por parte dos
locadores tais como reducgéo, isencdo ou diferimento do pagamento de rendas contratualizadas.

Esta alteracdo a norma adiciona um expediente pratico a aplicacdo da mesma, os locatdrios que beneficiem
de bonificagdes por parte dos locadores no ambito do COVID-19, ndo estdo obrigados a avaliar se as
bonificacbes qualificam como modificagdes as locagbes, isto é, se o locatario optar por esta alteragao, as
modificagdes nos pagamentos das rendas devem ser contabilizadas da mesma forma que faria na aplicagao
da Norma se ndo houvesse qualquer alteragdo no valor das rendas a registar.

Este expediente pratico apenas é aplicavel quando se verificam cumulativamente as seguintes condic¢des:
(i) a alteragdo nos pagamentos de locagdo resulta numa retribuicdo revista para a locagdo que é
substancialmente igual, ou inferior, a retribuicdo imediatamente anterior a alteracéo; (ii) qualquer reducdo
dos pagamentos de locagdo apenas afeta pagamentos devidos a, ou antes de 30 de junho de 2021; e (iii)
nao existem alteragOes substantivas a outros termos e condi¢Ges da locagao.

Esta alteracdo é aplicada retrospetivamente.
b) Alteragdo a IFRS 4 — Contratos de Seguro

Esta alteracdo refere-se as consequéncias contabilisticas temporarias que resultam da diferenga entre a
data de entrada em vigor da IFRS 9 — Instrumentos Financeiros e da futura IFRS 17 — Contratos de Seguro.

As entidades cuja atividade predominante seja a seguradora podem recorrer ainda a uma isengao
temporaria a aplicacdo da IFRS 9 até 2021.

Ndo é expetdvel que a adog¢do destas normas tenha impacto nas demonstragdes financeiras da CEP.

Impacto (novas normas e alteragées), ainda ndo endossadas pela UE
¢ Alteragdo a IAS 1 - Classificagdo de passivos como correntes ou ndo correntes

A classificagdo dos passivos como saldos correntes ou ndo correntes sera realizada em fungdo dos direitos
que uma entidade tem de diferir o seu pagamento, no final de cada periodo de relato, sem ser afetada pelas
expectativas da entidade ou por eventos ocorridos apds data de relato.

E ainda clarificado que a liquidagdo de um passivo é a extingdo de um passivo através da transferéncia: a)
de caixa ou outros recursos econdmicos, ou b) de instrumentos de capital préprio da prdpria entidade.
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e Alteragdo a IFRS 3 — Referéncia a Estrutura Conceptual

Esta alteragdo atualiza as referéncias a Estrutura Conceptual no texto da IFRS 3 e introduz referéncias aos
passivos e passivos contingentes no ambito da IAS 37 e IFRIC 21, incorridos separadamente versus passivos
e passivos contingentes assumidos numa concentrac¢do de atividades empresariais.

¢ Alteragdo a IAS 16 — Rendimentos obtidos antes da entrada em utilizagao

A dedugdo dos montantes recebidos como contraprestagao por itens vendidos que resultaram da produgao
em fase de teste aos ativos fixos tangiveis ao valor contabilistico desses mesmos ativos passa a ser proibida.
Na realizagdo de testes ao funcionamento dos ativos fixos tangiveis antes da sua passagem a firme, a
producdo de “outputs” para os quais existe um mercado, podendo ser comercializados, a sua venda sera
reconhecida em resultados do exercicio.

¢ Alteragdo a IAS 37 — Contratos onerosos

Na avaliagdo de um contrato, se é ou oneroso, s6 podem ser considerados os gastos relacionados com o
cumprimento do contrato, e estes podem incluir: a) os custos incrementais para cumprir o contrato como
a mao-de-obra direta e materiais; e b) a alocagdo de outros gastos que se relacionem diretamente com o
cumprimento do contrato, como por exemplo a alocagdo dos gastos de depreciacdo de um dado ativo fixo
tangivel utilizado para realizar o contrato.

e Alteragdo a IFRS 9, IAS 39, IFRS 7, IFRS 4 e IFRS 16 - Reforma das taxas de juro de referéncia
(fase 2)

Estas alteragOes tratam de questdes que surgem durante a reforma de uma taxa de juro de referéncia,
incluindo a substituicdo de uma taxa de juro de referéncia por outra alternativa, permitindo a aplicacdo de
isengdes como:

i) alteragBes na designagdo e documentacgdo de cobertura;

ii) valores acumulados na reserva de cobertura de fluxo de caixa;

iii) avaliagdo retrospetiva da eficacia de uma relagdo de cobertura no ambito da IAS 39;

iv) alteracdes nas relacGes de cobertura para grupos de itens;

v) presuncdo de que uma taxa de referéncia alternativa designada como uma componente de
risco ndo especificada contratualmente, é identificdvel separadamente e qualifica como um
risco coberto;

vi) atualizar a taxa de juro efetiva, sem reconhecer ganho ou perda, para os instrumentos
financeiros mensurados ao custo amortizado com variagdes nos fluxos de caixa contratuais
em consequéncia da reforma da IBOR, incluindo loca¢Ges que sdo indexadas a uma IBOR.

e |IFRS 17 - Contratos de seguro
A IFRS 17 substitui a IFRS 4 e é aplicdvel a todas as entidades que emitam contratos de seguro, contratos
de resseguro e contratos de investimento com caracteristicas de participacdo discricionaria. Para os
contratos de servicos de taxa fixa, cujo principal objetivo é a prestacdo de servigcos, as entidades tém a
opcao de contabilizar de acordo com a IFRS 17 ou a IFRS 15

A IFRS 17 baseia-se na mensuracdo corrente das responsabilidades técnicas, a cada data de relato. A
mensurac¢do corrente pode assentar num modelo completo (“building block approach”) ou simplificado
(“premium allocation approach”). O reconhecimento da margem técnica é diferente consoante esta seja
positiva ou negativa. A IFRS 17 é de aplicagdo retrospetiva.

Ndo é expetdvel que a adog¢do destas normas tenha impacto nas demonstragdes financeiras da CEP.
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Ciclo anual de melhorias 2018-2020
O ciclo de melhorias afeta os seguintes normativos:
v"IFRS 1 - Subsididria enquanto adotante das IFRS pela primeira vez

As subsididrias que se tornem adotantes das IFRS pela primeira vez apds a sua empresa-mae, e que optem
por mensurar os seus ativos e passivos com base nos valores contabilisticos expressos nas demonstragdes
financeiras consolidadas da empresa-mae, podem mensurar as diferencas de transposi¢do acumuladas para
todas as operagdes expressas em moeda estrangeira, pelos valores que seriam apurados nas
demonstragdes financeiras consolidadas da empresa-mae, baseado na data de transicdo da empresa-mae
para as IFRS.

v"IFRS 9 - Desreconhecimento de passivos financeiros, custos incorridos a incluir no teste dos “10
por cento” de variagdo (Pendente de endosso)

No ambito dos testes de desreconhecimento efetuados aos passivos renegociados, deve-se determinar o
valor liquido entre honorarios pagos e honorarios recebidos.

v"IFRS 16 — Incentivos de locacdo (Pendente de endosso)

Foi alterado um exemplo ilustrativo de forma a eliminar uma inconsisténcia no tratamento contabilistico
de incentivos atribuidos pelo locador ao locatério.

v"IAS 41 — Tributacdo e mensuracdo de justo valor

Esta melhoria elimina o requisito de exclusdao dos fluxos de caixa fiscais, da mensuragao de justo valor dos
ativos bioldgicos, assegurando a consisténcia com os principios a IFRS 13 — ‘Justo valor’.

As melhorias apresentadas iniciam em ou apds 1 de janeiro de 2022, com aplicagdo prospetiva.
Ndo é expetdvel que estas melhorias tenham impacto nas demonstragdes financeiras da CEP.

1.1.1 Continuidade

Com base na informacdo disponivel, a CEP elaborou as suas demonstragdes financeiras no pressuposto de
que é uma entidade de continuidade e de que continuara no futuro previsivel.

1.1.2  Contabilidade em regime de acréscimo

Os elementos das demonstracgées financeiras foram reconhecidos de acordo com o regime contabilistico
do acréscimo. Os efeitos das transacOes e de outros acontecimentos sdo reconhecidos quando ocorram,
sendo registados nos periodos com os quais se relacionam.

1.1.3  Materialidade e agregacao

Na preparagdo das demonstragdes financeiras as classes de material de itens semelhantes estdo
apresentadas separadamente. Quando o item nado for individualmente material, é agregado a outros itens,
nas demonstragdes e nas notas.

1.1.4 Compensagao

Uma entidade ndo deve compensar ativos e passivos ou rendimentos e gastos, a menos que tal seja exigido
ou permitido por uma IFRS. As quantias dos ativos e passivos, assim como os rendimentos e gastos, foram
relatados separadamente.
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1.1.5 Frequéncia de relato

A CEP apresenta anualmente, na emissdo do Relatdério e Contas, um conjunto completo de demonstragGes
financeiras referente ao periodo de relato.

1.1.6  Informagao comparativa

Uma entidade deve divulgar informagdo comparativa com respeito ao periodo anterior para todas as
guantias relatadas nas demonstragGes financeiras do periodo corrente.

No conjunto das demonstragdes financeiras apresentadas e nas respetivas notas, sdo divulgadas as quantias
do periodo de exercicio e do ano anterior.

1.1.7  Alteragdo da politica contabilistica, reexpressao retrospetiva ou reclassificagdo

Uma entidade deve apresentar uma terceira demonstracdo da posicdo financeira no inicio do periodo
precedente quando aplica uma politica contabilistica retrospetivamente, faz uma reexpressao retrospetiva
de itens nas suas demonstragdes financeiras ou reclassifica itens nas suas demonstrac¢des financeiras e se
esta aplicagdo tiver impacto significativo sobre a informacgdo contida na demonstragdo da posigao financeira
no inicio do periodo precedente.

Segundo o estipulado na IFRS 9, o critério para classificacdo de ativos financeiros dependera tanto do
modelo de gestdo de negdcio como das caracteristicas dos fluxos de caixa contratuais desses ativos. Em
2020 foi alterado o modelo de negdcio associado a aquisicdo de titulos de divida, reclassificando-os pelo
custo amortizado. Entendemos ndo ser necessdario apresentacao de uma terceira demonstracao financeira.

A reclassificacdo efetuada de “ativos financeiros contabilizados pelo justo valor através de resultados” para
“ativos financeiros pelo custo amortizado” foi por decisdao da Direcao da CEP.

1.2 PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS

Conforme o disposto no paragrafo 117 da IAS 1 — Apresentacdo de Demonstragdes Financeiras, uma
entidade deve divulgar as suas politicas contabilisticas incluindo as bases de mensuragdo e outras que sejam
relevantes para a compreensao das demonstragdes financeiras.

Divulgagdo sobre politicas e incertezas relacionadas com estimativas

As dreas em que foram utilizadas estimativas e pressupostos, se resume as perdas por imparidades em
créditos concedidos e na vida util dos ativos intangiveis.

As principais politicas contabilisticas utilizadas na preparagdo das demonstragdes financeiras foram as
seguintes:

1.2.1  Ativos e passivos financeiros
Os ativos e passivos financeiros sdo reconhecidos na data de negocia¢do ou contratacao.
1.2.1.1  Ativos e passivos financeiros pelo custo amortizado

No reconhecimento inicial estes ativos sdo registados pelo seu justo valor, nomeadamente o valor da
transacdo. Na mensuracdo subsequente, sdo mensurados pelo custo amortizado, ou seja, pela quantia
mensurada no reconhecimento inicial deduzida dos reembolsos de capital, acrescida ou deduzida de
amortiza¢do acumulada usando o método do juro efetivo de qualquer diferenca entra essa quantia inicial
e a data do vencimento, e para os ativos, ajustada por eventuais provisdes para perdas.
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¢ Empréstimos e adiantamentos

Os empréstimos e adiantamentos compreendem os créditos concedidos a associados/clientes,
nomeadamente os empréstimos sobre penhores.

Aquando da concessdo do crédito é considerada uma margem de seguranga que previne perdas eventuais
e em caso de flutuagées de mercado, ndo coloca em risco a Institui¢do, visto o valor do empréstimo ser, por
via de regra, aproximadamente de 70% do valor de mercado da garantia. Em caso de incumprimento,
garantem o capital mutuado e respetivos encargos.

Periodicamente sdo realizadas auditorias no ambito da avaliacdo dos ativos recebidos em garantia, para
certificar a qualidade da carteira de crédito, abrangendo os novos créditos concedidos, bem como
elementos da carteira de crédito de maior sensibilidade. Estas auditorias sdao realizadas por um avaliador
registado na Imprensa Nacional — Casa da Moeda.

A Instituicdo classifica em crédito vencido as prestacdes vencidas de capital e/ou juros decorridos que
continuem a ser devidos apds 30 dias do seu vencimento.

Garantidas prestadas

As garantias prestadas sdo registadas em rubricas extrapatrimoniais pelo seu valor de avaliagdo, sendo os
juros, comissdes ou outros ganhos registados em resultados ao longo da vida das operagdes.

Imparidade de crédito

Com a aplicagdo das Normas Internacionais de Relato Financeiro (IAS/IFRS), a carteira de crédito concedido,
garantias prestadas e outras operacbes de natureza andloga estd sujeita a constituicdo de perdas por
imparidade, calculadas de acordo com os requisitos previstos na IFRS 9 — Instrumentos Financeiros. O
reconhecimento da imparidade é realizado através do modelo da perda de crédito esperada.

De acordo com a IFRS 9, a avaliacdo pode ter por base dois tipos de analise:
1) Andlise individual

Na andlise individual foram definidos os seguintes critérios de sele¢ao:

(i) créditos de maior sensibilidade (aqueles cuja exposicdo global é superior a 3.000 €, sendo
que esta analise nunca pode ser inferior a 10% do saldo de capital em divida (inclui
amortizagdes ja realizadas));

(i) para a restante populagdo, uma amostra selecionada com base em técnicas de
amostragem apropriadas as circunstancias;

(iii) os créditos que, eventualmente, houver um aumento significativo do risco de crédito
(stage 2).

Apds a selecdo, a analise tem em consideragdo aspetos contratuais como o incumprimento das condicées
contratuais, incumprimento pontual do servico da divida (problemas de liquidez) e solicitacdo de
renovacgodes; o colateral relativamente a sua natureza, liquidez e antiguidade da avaliacdo e por fim outras
informacdes relevantes disponiveis.
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2) Analise coletiva

Na mensuragao das perdas de crédito esperadas, a avaliacdo realizada numa base coletiva considera
informacdo abrangente sobre o risco de crédito, para ativos financeiros relativamente aos quais ndo se
dispGe de informagGes razodveis e sustentaveis e disponiveis sem custos ou esforgos indevidos. A
informacdo abrangente sobre o risco de crédito incluird ndo sé informagbes relativas a pagamentos
vencidos mas também todas as informagGes de crédito relevantes, incluindo, sem limitar, informacdo
macroecondmica prospetiva, a fim de se estimar o resultado do reconhecimento das perdas de crédito
esperadas ao longo da vida quando tiver havido um aumento significativo do risco de crédito desde o
reconhecimento inicial a nivel de cada instrumento.

a) Determinacdo de aumento significativo do risco de crédito
O risco de crédito aumenta significativamente quando o nimero de dias em mora ultrapassa 30 dias.
b) Definicdo de incumprimento

Para a carteira de crédito vencido foi definido como critério de evidéncia de default o atraso no pagamento
de juros, comissGes ou outras despesas, superior a 90 dias.

¢) Incorporacdo de informagdo forward looking

A norma IFRS 9 exige que as instituicdes estimem o calculo das perdas de crédito esperadas (ECL) levando em
consideragdo "informagdes razoaveis e suportaveis que estdo disponiveis sem custo ou esforgo indevido na data de
relato sobre eventos passados, condi¢Bes atuais e previsdes de condi¢gdes econdmicas futuras" (ver IFRS 9, paragrafo
5.5.17 (c)). Contudo o contexto atual de incerteza deixa as instituicdes com pouca informagdo prospetiva, tornando a
tarefa de produzir previsdes detalhadas de longo prazo extremamente desafiadora.

De acordo com as ultimas orientagGes da European Banking Authority (EBA), caso ndo estejam disponiveis os dados
relevantes sobre perdas para avaliar o impacto do periodo de contragdo econdmica considerado, as instituigdes devem
assegurar que as estimativas de PD e LGD para uma situagdo de contragdo sejam calculadas com base em médias a
longo prazo, acrescidas de uma majoragdo de 15 pontos percentuais. O modelo incorpora uma majoragdo de 15% na
estimativa de PD e LGD, previamente calculadas.

d) Expected Lifetime

Os créditos relativamente aos quais ndo houver um aumento significativo do risco de crédito sao
considerados como estando no “stage 1”. Para estes créditos, a provisdo para perdas de crédito previstas
é mensurada por uma quantia igual as 12 “Expected Credit Losses” (ECL) meses (perdas de crédito
esperadas num prazo de 12 meses).

Os créditos relativamente aos quais houver um aumento significativo do risco de crédito, mas sem estarem
em imparidade de crédito sdo classificados no “stage” 2. Para estes créditos, a provisdo para perdas de
crédito previstas é mensurada por uma quantia igual as “Lifetime Expected Credit Losses” (LECL) (perdas de
crédito esperadas ao longo da respetiva duracgdo).

Os créditos em imparidade de crédito sdo classificados no “stage” 3. Para estes créditos, a provisdo para
perdas de crédito previstas deve ser mensurada por uma quantia igual as LECL.

Anulacdo e abate de capital e juros vencidos

A CEP dispGe de uma politica de classificagdo e monitorizagao dos créditos vencidos.
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Com a realizagdo de leilGes, é possivel a recuperagdo do valor em divida, nomeadamente capital e juros, e ainda a
comissdo associada a adjudicagdo na venda. Quando n3o existe nenhum penhor do associado/cliente, os servicos da
CEP colocam no programa informatico a Ficha de associado/cliente como inativa.

v' Aplicagbes em instituicdes de crédito

As aplicagGes em instituicOes de crédito estdo constituidas em depdsitos a prazo em diversas instituicdes
para obtencdo de melhor taxa de rendimento. A este valor sdo acrescidos o valor dos juros a receber.

Os juros sdo calculados mensalmente em fungdo do prazo e a taxa contratada.
e Depositos

Os depdsitos sdo considerados passivos financeiros devido a sua obrigacdo contratual da liquidagdo ser
efetuada mediante a entrega de dinheiro.

Nesta rubrica sdo incluidos os recursos de associados/clientes e os encargos a pagar, nomeadamente os
juros de recursos a associados/clientes.

¢ Investimentos detidos a maturidade

A rubrica dos investimentos detidos até a maturidade inclui a carteira de titulos de divida, designadamente
as obrigacdes de tesouro de rendimento variavel.

Com a alteracdo do modelo de negécio associado a esta aquisicdo, no decorrer de 2020, a carteira de titulos
foi reclassificada para ativos financeiros ao custo amortizado. Na reclassificagdo foi registada uma perda
no valor de 292,90€.

Os juros inerentes a este ativo sdo calculados através do método da taxa de juro efetiva e registados na
rubrica “Receitas de juros”.

1.2.2  Ativos tangiveis

Os ativos tangiveis sdo valorizados ao custo de aquisicdo, o qual pode incluir despesas diretamente
atribuiveis a aquisi¢cdo de ativos.

Os custos subsequentes sdo reconhecidos apenas se for provavel que deles resultem beneficios econdmicos
futuros.

Na posicdo financeira, ao valor do custo sdo deduzidas as respetivas amortizacdes acumuladas. As
amortizagdes sdo calculadas segundo o método das quotas constantes, em conformidade com o periodo
de vida util estimada. O calculo inicia-se quando o bem estd disponivel para uso.

Descrigao Vida util estimada (anos)
Terrenos e recursos naturais Indefinida
Edificios e outras construcdes 50 anos
Equipamento bdasico 10 anos
Equipamento de transporte 4 anos
Equipamento administrativo 4a10anos

No final de cada periodo de relato, deve-se avaliar se ha qualquer indicagcdo de que um ativo possa estar
com imparidade. Se qualquer indicagao existir, a entidade deve estimar a quantia recuperavel do ativo. Um
ativo esta com imparidade quando a sua quantia escriturada exceda a quantia recuperavel.
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1.2.3  Ativos intangiveis

Os ativos intangiveis sdo valorizados ao custo de aquisi¢do. Os custos incorridos com a aquisi¢ao, producdo
e desenvolvimento de software sdao capitalizados, assim como as despesas adicionais suportadas pela
Instituicdo necessdrias a sua implementacao.

Nos casos em que sejam cumpridos os requisitos definidos na Norma Internacional de Contabilidade 38 —
Ativos Intangiveis, os custos internos diretos incorridos no desenvolvimento de software, sobre os quais
seja expectavel que venham a gerar beneficios econdmicos futuros para além de um exercicio, sdao
capitalizados e registados como ativos intangiveis.

Os restantes encargos relacionados com servigos informdaticos sdo reconhecidos como custos quando
incorridos.

As amortizagdes sdo calculadas segundo o método das quotas constantes e com base no periodo de vida
util estimada de 3 anos, no maximo 6 anos quando utilizada a taxa minima. Na aquisicdo da licenga de
software do Corebanking foi definido uma vida util estimada de 15 anos devido as especificidades da
licenca. No que concerne ao ambito e a natureza desta licenga, ndo é suscetivel a alteragGes de “up-
grading”, pelo que se definiu esta vida util.

1.2.4 Reconhecimento de rendimentos de servicos e comissoes

Os rendimentos de servigos e comissdes sdao reconhecidos de acordo com o principio contabilistico da
especializagdo de exercicios:

¢ Os rendimentos de servicos e comissGes obtidos na execu¢do de um ato significativo sao
reconhecidos em resultados quando o ato significativo tiver sido concluido;

¢ Os rendimentos de servicos e comissdes obtidos a medida que os servigos sdo prestados sdo
reconhecidos em resultados no periodo a que se referem;

¢ Osrendimentos de servigos e comissdes que sdo uma parte integrante da taxa de juro efetiva de
um instrumento financeiro sado registados em resultados pelo método da taxa de juro efetiva.

1.2.5 Beneficios a empregados

A CEP encontra-se sujeita ao Regime Geral de Seguranca Social. No que se refere ao plano de beneficios em
termos de pensdes de reforma por velhice, pensdes de reforma por invalidez ou pensdes de sobrevivéncia,
nao existem quaisquer responsabilidades em pagar.

1.2.6 Provisoes

Esta rubrica inclui provisdes constituidas para fazer face a risco especificos, como contingéncias fiscais,
processos judiciais e outras perdas estimadas decorrentes da atividade.

Sdo reconhecidas provisdes quando (i) a CEP tem uma obrigagdo presente, legal ou construtiva, (ii) seja
provavel que o seu pagamento venha a ser exigido e (iii) quando possa ser feita uma estimativa fidvel do
valor dessa obrigacdo.

1.2.7 Impostos sobre lucros

A CEP encontra-se sujeita ao regime geral estabelecido no cddigo de IRC (Imposto sobre o rendimento de
pessoas coletivas).
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Os impostos correntes sdo calculados com base na taxa em vigor em Portugal. Conforme o estabelecido no
artigo 872 do CIRC, a taxa de IRC em vigor é de 21%.

A derrama estadual é para sujeitos passivos que exercam a titulo principal atividade de natureza comercial,
industrial ou agricola e cujo lucro tributavel seja superior a 1.500.000€. Enquanto que a derrama municipal,
segundo o n? 1 do artigo 18.2 da Lei n? 73/2013, de 3 de setembro, pode ser deliberada pelos municipios
até um limite maximo de 1,5% sobre o lucro tributavel sujeito e ndo isento de imposto sobre o rendimento
das pessoas coletivas (IRC), que exercam, a titulo principal, uma atividade de natureza comercial, industrial
ou agricola e ndo residentes com estabelecimento estdvel nesse territorio.

Devido a natureza da atividade exercida pela CEP, ndo existe lugar a pagamento de derrama estadual e de
derrama municipal.

Os impostos diferidos sdo reconhecidos quando é provavel a existéncia de lucros tributdveis futuros que
absorvam as diferengas temporarias dedutiveis para efeitos fiscais. A 31 de dezembro de 2020 ndo houve
reconhecimento de impostos diferidos.

1.2.8 Caixa e equivalentes de caixa

A rubrica “Caixa e equivalentes de caixa” inclui os valores imediatamente mobilizadveis, nomeadamente o
dinheiro em caixa e outros depdsitos a ordem.

1.29 Passivos e ativos contingentes

Um ativo e um passivo contingente, sdo, respetivamente, um ativo e uma obrigagdo possivel, que decorre
de acontecimentos passados e cuja existéncia apenas serd confirmada pela ocorréncia ou ndo de um ou
mais acontecimentos futuros incertos que nao estao totalmente sob controlo da entidade.

Um ativo contingente ndo é reconhecido nas demonstracbes financeiras, apenas divulgado quando
relevante e for provavel a existéncia de um influxo econdmico futuro.

Um passivo contingente ndo é reconhecido nas demonstrag¢des financeiras, sendo enquadrado na norma
IAS 37 e divulgado sempre que a possibilidade de existir uma saida de recursos englobando beneficios
econémicos ndo seja remota.

1.2.10 Compensagao de instrumentos financeiros

Os ativos e passivos financeiros sdo apresentados na posicao financeira pelo seu valor liquido.

1.2.11 Classificagdo de fluxos de caixa

A demonstrac¢do de fluxos de caixa relata os fluxos de caixa durante o periodo classificados por atividades
operacionais, de investimento e de financiamento.

As atividades operacionais englobam as atividades relacionadas com o objeto da Instituigdo.

As atividades investimento incluem as relacionadas com a aquisi¢do e alienagdo de ativos tangiveis, ativos
intangiveis e investimentos financeiros.

As atividades de financiamento resultam de alteragdes nos empréstimos e no capital préprio da Institui¢do.
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1.2.12 Capital

Um instrumento financeiro é classificado como instrumento de capital quando ndo existe uma obrigagao
contratual de a sua liquidacdo ser efetuada mediante a entrega de dinheiro ou de outro ativo financeiro a
terceiros, independentemente da sua forma legal, evidenciando um interesse residual nos ativos de uma
entidade apds a deducgdo de todos os seus passivos.

Os custos atribuiveis a emissdo de capital sdo registados por contrapartida do capital préprio como uma
deducdo ao valor da emissao.

1.2.13 Eventos subsequentes

Os eventos subsequentes referem-se ao tratamento contabilistico a ser dado a eventos ocorridos apds a
data de relato e antes da data de emissdo das demonstragdes financeiras.

Podem ser identificados dois tipos de eventos:

e aqueles que proporcionam prova de condi¢des que existiam a data de relato — serdo ajustados nas
demonstragGes financeiras;

e aqueles que sejam indicativos das condi¢des que surgiram apds a data de relato — serdo divulgados
no anexo as demonstragdes financeiras, caso sejam considerados materialmente relevantes.
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NOTAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
1) CAIXA E SALDOS DE CAIXA EM BANCOS CENTRAIS E OUTROS DEPOSITOS A ORDEM

A Direc¢do da Caixa Econdmica do Porto tem ponderado que os valores aplicados em instituicdes financeiras
devem ser distribuidos por mais Instituicdes reduzindo, assim, o risco de concentragao.

As aplicag¢Oes financeiras estdo constituidas em depdsitos a ordem e a prazo em instituigdes nacionais por
obtencdo de melhor taxa de rendimento, sendo exercido um frequente controlo dessas aplicagbes junto
das respetivas Instituicdes.

Os Depositos a Ordem sao refletidos na rubrica “Outros depdsitos a ordem”, distribuidos pelas seguintes
instituigcdes financeiras:

Instituicdo Bancaria 2020 2019
Montepio Geral 462 206 71370
CGD 220543 220543
Novo Banco 16 313 16 313
BIC 5449 5499
Santander 113898 13 988
BPI 0 21
Finantia 669 62
BIG 50 6322
Banco Carregosa 100472 100472
Banco BNI Europa 403 781 891
CCA 200599 975 270
Banco Portugués de Gestdo 1725 n.a.
Millennium BCP 4963 4999
Total 1530668 1415751

O saldo em caixa em 2020 e 2019 é de 20.173€ e 51.060€, respetivamente.

2) ATIVOS PELO CUSTO AMORTIZADO

e Empréstimos e adiantamentos

Em 31 de Dezembro de 2020, o crédito apresenta a seguinte estrutura, por prazos residuais de vencimento:

2020 2019

Crédito Interno 411536 141977
Até 3 meses 90 209 363 468
De 3 até 6 meses 26 652 303 555
de 6 até 12 meses 74 154 79 235
De 12 até 36 meses 235632 20977
De 36 meses e superior a 60 meses 23401 2279
Crédito Bruto 861 583 911 492

| Perdas por imparidade | 2176 | 348 |

| Crédito | 859 407 | 911 143 |
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Em termos de crédito vincendo a CEP apresenta uma variagdo e crédito vencido ocorreram as seguintes
variagOes face ao periodo homdlogo:

2020 2019 Variagao
Crédito vincendo 411536 141977 189,86%
Crédito vencido 450 047 769 515 -41,52%
Total crédito 861583 911 492 -5,48%

A variacdo ocorrida no crédito vincendo justifica-se pela altera¢cdo do prazo de comunica¢do de juros em
mora a Central de Responsabilidade de Crédito de 6 meses para 30 dias.

Conforme referido a priori, a diminuicdo do crédito resulta da contracao registada nos niveis de consumo.

No que se refere a perdas por imparidade, com o apuramento de perda esperada de crédito no valor de
2 175,86€, foi registado um aumento de imparidade, a 31 de dezembro de 2020, no valor de 1 827,82€.

De acordo com o disposto no n2 3 do artigo 20.2 e n2 1 e 2 do artigo 21.2 no Decreto-lei n? 160/2015 de 11
de agosto, a CEP entendeu que a concessdo de um regime de moratéria de capital seria indcua, dado que
nao existe obrigacdo de reembolso mensal do capital, sendo este considerado automaticamente renovavel
no final de cada més e até ao prazo de 2 anos. Nesta data de vencimento final, terd sempre o cliente a
opcao de contratar uma nova operacao de crédito sobre o mesmo objeto de penhor.

Também a opgdo por uma moratdria de juros carece de sentido pelo préprio regime do produto, dado que
nao é considerada uma capitalizagdo de juros.

Deste modo, carece de efetivacdo a existéncia de quaisquer créditos da CEP no regime de moratdrias
concedidas a clientes, pelo que ndo existe qualquer risco acrescido para a Instituicdo por esta via.

e AplicagGes em instituicOes de crédito

A rubrica Aplicagbes em InstituicOes de crédito sdo referentes aos depdsitos a prazo em conjunto com os
Juros a receber no valor de 10.951¢€.

Instituicdo Bancaria 2020 2019
Finantia 995 000 1000 000
BIG 311900 250 000
Banco BNI Europa 500 000 500 000
Banco Portugués de Gestdao 902 400 302 400
Montepio Geral n.a. 650 000
Total 2709 300 2702 400

e Investimentos detidos até a maturidade

A 31 de dezembro de 2020 esta rubrica inclui titulos de divida no valor de 243.653€.

Titulo Obrigagdes do Tesouro Quantidade Preco de Aquisicdo Valor do Balango

PTOTEBOE0020 Portugal (Divida soberana) OTRV 145 000 241 860 243 653

Pagina 41 de 68

CAIXA ECONOMICA DO PORTO (CAIXA ANEXA) « A Beneficéncia Familiar A.S.M.
Rua Formosa, n® 325 1° Andar « 4000-252 Porto  Portugal  Tel. 223 320 961
Registo Nacional de Pessoas Coletivas n® 501213635 « Capital Social: € 1.950.000,00
geral@ceporto.pt « www.ceporto.pt



Y/

5CeP e

K\\\
@C\\\\j do porto

A 30 de dezembro de 2020, data da ultima cotagdo disponivel no ano, o valor de 252 199€ é superior ao
valor de balango e por esse motivo, ndo se efetuou registo de imparidades.

3) ATIVOS TANGIVEIS
O movimento ocorrido na quantia escriturada dos ativos fixos tangiveis, bem como nas respetivas
depreciacbes acumuladas e perdas por imparidade acumuladas, foi o seguinte:

Ativos Tangiveis

Saldo Aquisigdes/ Saldo Saldo Aquisigdes/ Saldo
Descrigio 01-01-2019 | Dotagdes Abates | Transferéncias | 31-12-2019 | 01-01-2020 | Dotagdes Abates Transferéncias | 31-12-2020
Terrenos e recursos naturais 0,00 0,00
Edificios e outras construgdes 0,00 0,00
Equipamento de transporte 0,00 0,00
Equipamento administrativo 26 136,59 26136,59 26 136,59 4941 31077,28
Equipamento basico 0,00 0,00
Outros Ativos Fixos tangiveis 0,00 0,00
Total 26136,59 0,00 0,00 0,00 26 136,59 26136,59]  4940,69 0,00 0,00/ 31077,28

Depreciagdes ac

Saldo Perdas por Saldo Saldo Perdas por Saldo

Descri¢do 01-01-2019 | Depreciagdes|imparidade | 31-12-2019 01-01-2020 | Depreciagdes | imparidade | 31-12-2020
Terrenos e recursos naturais

Edificios e outras construgdes 0,00 0,00
Equipamento de transporte 0,00 0,00
Equipamento administrativo 26 136,59 26 136,59 26 136,59 102,77 26 239,36
Equipamento basico 0,00 0,00
Outros Ativos Fixos tangiveis 0,00 0,00
Total 26 136,59 0,00 0,00 26 136,59 26 136,59 102,77 0,00 26 239,36
Quantiaescrituradaliquida 0,00 4837,92

4) ATIVOS INTANGIVEIS
O movimento ocorrido no montante dos outros ativos intangiveis, bem como nas respetivas amortizacdes
acumuladas, foi o seguinte:

Ativos Intangiveis

Saldo Aquisi¢des/ Saldo Saldo Aquisi¢des/ Saldo
Descrigdo 01-01-2019 | Dotagdes Abates | Transferéncias | 31-12-2019 01-01-2020 Dotagdes Abates Transferéncias | 31-12-2020
Programas de computador 146 125,57 4231,20 150356,77 150356,77 1480962,93| 1631319,70
Ativos intangiveis em curso 1208066,28 1208066,28| 1208066,28| 272896,65 -1480962,93 0,00
Total 146 125,57 1212297,48 0,00 0,00( 1358423,05| 1358423,05| 272896,65 0,00 0,00{ 1631319,70

Depreciagdes acumuladas

Saldo Perdas por Saldo Saldo Perdas por Saldo
Descrigdo 01-01-2019 | Depreciacdes | imparidade 31-12-2019 01-01-2020 Depreciagdes | imparidade | 31-12-2020
Programas de computador 119649,21 7564,18 127 213,39 127213,39 30179,38 157 392,77
Ativos intangiveis em curso 0,00 0,00
Total 119 649,21 7564,18 0,00 127 213,39 127 213,39 30179,38 0,00| 157392,77
Quantia escriturada liquida 1231209,66 1473 926,93
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R IMPOSTOS

A rubrica “Ativos por impostos correntes” é constituida pelos seguintes movimentos:

Pagamentos por Conta

Retengdo Impostos na Fonte

Total

6) OUTROS ATIVOS
A rubrica é constituida pelos seguintes movimentos:

Outros Metais Preciosos

Despesas com Encargos Diferidos

Fundo de Compensagdo

Total

2020 2019
0 189
3848 3288
3848 3477
2020 2019
3507 3507
989 1137
1216 587
5712 5231

As despesas com encargos diferidos em 2020 sdo referentes aos montantes do seguro de valores relativos

ao periodo de 2021.

7) PASSIVOS FINANCEIROS MENSURADOS PELO CUSTO AMORTIZADO

Em 31 de dezembro de 2020, a rubrica de “Depdsitos” apresenta o seguinte resultado: 4.267.077€,

resultante do somatdrio do total de Responsabilidades (4.253.728€) e os Encargos a pagar, nomeadamente

os juros de recursos de clientes (13.348€). Em 31 de dezembro de 2019, apresentava, respetivamente, o

valor de 4.021.702€

e 14.196¢€.

No quadro seguinte é apresentado o nimero de depositantes de acordo com o valor global dos saldos:

N2 Depositantes Montante dos Depdsitos

D <10.000 225 582 240

10.000 < D < 25.000 45 701931

25.000 < D £50.000 45 703 741

50.000 < D < 100.000 21 1489 864

D >100.000 6 775951

Total de Responsabilidades 342 4253728

8) OUTROS PASSIVOS
A rubrica “Outros Passivos” reflete os seguintes movimentos:

2020 2019
Fornecedores 5294 251
A Beneficéncia Familiar - Associagdo de Socorros Mutuos 2092 21035
Outras exigibilidades 1906 17 564
Encargos a Pagar 34 823 25 781
44 115 64 630

Total
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9) CAPITAL

A Beneficéncia Familiar — Associacdo de Socorros Mutuos, enquanto instituicao titular da Caixa Econdmica

do Porto — Caixa Anexa, procedeu a aumentos dos capitais proprios através das Assembleias Gerais
realizadas nos dias 16/09/2020 e 10/12/2020, e nos montantes de 150 mil euros, e de 100 mil euros
respetivamente, subscrito pela entidade titular ABF, que se mantem atenta as necessidades de cobertura
regulamentar dos fundos proprios da Instituicdo. O capital social da CEP em 31/12/2020 encontra-se
totalmente realizado e apresenta um valor total de 1.950.000€, estrutura da posi¢do financeira apresentada
no Relatdrio e Contas de 2020 correspondendo na integra a estrutura apresentada.

10) LUCROS RETIDOS
A rubrica “Lucros Retidos” reflete os seguintes movimentos:

2020 2019
Resultado liquido do exercicio -168 747 -23 247
Resultados transitados -23 918 -671
-192 665 -23918
11) OUTRAS RESERVAS
A rubrica “Outras Reservas” reflete os seguintes movimentos:
2020 2019
Reserva estatutdria 273 110 273 110
Outras Reservas
Reserva geral 484 800 484 800
Reserva especial 36 041 36 041
520 840 520 840
Total 793 950 793 950
12) RECEITAS DE JUROS
O valor desta rubrica é composto por:
2020 2019
Juros de disponibilidades em outras instituigdes de crédito 41 83
Juros de aplicagBes em instituicGes de crédito 18 868 28944
Juros de crédito a clientes 120969 129 997
Juros de mora de crédito vencido 529 1519
Juros de ativos financeiros 8 030,51 36 749
148438 197 292
13) DESPESAS COM JUROS
O valor desta rubrica é composto por:
2020 2019
Juros de recursos de clientes - A Ordem 34 255
Juros de recursos de clientes - A Prazo 25989 31138
Juros de responsabilidades (obrigagGes) 0 38779
26 024 70172
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14) RENDIMENTOS DE SERVICOS E COMISSOES
Em 31 de dezembro de 2020, esta rubrica, no montante de 4.130€ (31 de dezembro de 2019: de 14.878¢€)
é composta pelas comissdes de avaliagses.

15) ENCARGOS COM SERVICOS E COMISSOES
Em 31 de dezembro de 2020, esta rubrica, no montante de 4.130€ (31 de dezembro de 2019: 10.075€) é
composta pelos encargos com os servigos bancarios.

16) RESULTADOS DE ATIVOS E PASSIVOS AVALIADOS AO JUSTO VALOR ATRAVES DE RESULTADOS
Em 31 de dezembro de 2020, esta rubrica, no montante negativo de 293€, corresponde a perda registada
de justo valor aquando a alteragdo do modelo de negécio e a sua reclassificacdo das obrigagGes de tesouro
para o custo amortizado.

17) OUTRAS RECEITAS OPERACIONAIS
Em 31 de dezembro de 2020, esta rubrica, no montante de 7.083€ (31 de dezembro de 2019: 10.655€),
corresponde a outros ganhos e rendimentos operacionais como o reembolso de despesas e ao valor de
remanescente do leildo do ano anterior ndo reclamado pelos associados.

18) OUTRAS DESPESAS OPERACIONAIS
O valor desta rubrica é composto por:

2020 2019
Quotizagdes e donativos 425 0
Contribuigdes para o FGD 11 11
Contribuigdes para o Fundo Resolugdo 2021 1829
Contribuigdo para o Sector Bancario 332 180
Outros encargos 255 952
3043 2972

O Fundo de Resolucdo é uma pessoa coletiva de direito publico com autonomia administrativa e financeira,
criado pelo Decreto-Lei n.2 31-A/2012, de 10 de Fevereiro, que se rege pelo Regime Geral das Institui¢des
de Crédito e Sociedades Financeiras (“RGICSF”) e pelo seu regulamento e que tem como missdo prestar
apoio financeiro as medidas de resolugdo aplicadas pelo Banco de Portugal, na qualidade de autoridade
nacional de resolucdo, e para desempenhar todas as demais fun¢des conferidas pela lei no ambito da
execucgdo de tais medidas.

A CEP é uma das institui¢cdes participantes no Fundo de Resolucdo, efetuando contribui¢des que resultam
da aplicacdo de uma taxa definida anualmente pelo Banco de Portugal tendo por base, essencialmente, o
montante dos seus passivos.

Em 2020 o valor de contribui¢do apurado ascendeu a 2.021€

Quanto ao Fundo Unico de Resolucdo Europeu é parte integrante do Mecanismo Unico de Resolucdo
(MUR), que é o sistema europeu de resolugdo de bancos ndo viaveis. Ou seja, destina-se a apoiar a resolugdo
de bancos em risco ou situagdo de insolvéncia, depois de esgotadas outras op¢cées como a recapitalizacdo
interna das instituicGes.

A CEP ndo se encontra abrangida pelo MUR.
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19) DESPESAS ADMINISTRATIVAS
¢ Despesas de Pessoal

O valor desta rubrica é composto por:

2020 2019
Remuneragdes dos érgdos de gestdo e de fiscalizagdo 65 189 73142
Remunerag¢do de empregados 97 816 36 053
Encargos sociais obrigatdrios 33724 23544
Outros custos com pessoal 550 218
Gastos com pessoal 197 279 132 957

O numero de pessoas ao abrigo da Caixa Econdmica do Porto em 31 de dezembro de 2020 foi o

seguinte:
Trabalhadores: 6

As remuneragGes dos drgdos de gestdo sdo as seguintes:

Diuturnidade
Base/mensal / S.Alim/dia
mensal
|I|da Helena Martins Oliveira 2.150 42 4
|Fernando Ulisses Pereira Machado | 2.150| 42| 4|

Os encargos sociais obrigatdrios referem-se as contribui¢cdes a Seguranca Social, ao Fundo de garantia de

compensacao do trabalho e o seguro de acidente de trabalho.

e Outras despesas administrativas

O valor desta rubrica é composto por:

2020 2019
Agua energia e combustiveis 0 517
Material de consumo corrente 1656 3230
Material de higiene e limpeza 290 31
Outros fornecimentos de terceiros 246 0
Rendas e alugueres 5579 5337
Comunicacgdes 3030 3444
Deslocagdes, estadas e representagao 2456 3737
Publicidade e edigdo de publicagdes 5912 3761
Conservagdo ereparagao 326 490
Formagado de pessoal 569 4592
Seguros - valores 8473 8619
Avengas e honorarios 5656 4200
Judiciais contencioso e notariado 1376 267
Informatica 8647 3716
Consultores e auditores externos 14929 8303
Qutros servigos de terceiros 7250 0
Gastos gerais administrativos 66 394 50 243
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20) IMPOSTOS CORRENTES

De acordo com a legislagdo em vigor, as declaragGes fiscais estdo sujeitas a revisdo e corregdo por parte das
autoridades fiscais durante um periodo de quatro anos (cinco anos para a Seguranca Social), exceto quando
tenham havido prejuizos fiscais, tenham sido concedidos beneficios fiscais, ou estejam em curso inspegdes,
reclamagdes ou impugnacdes, casos estes em que, dependendo das circunstancias, os prazos sao alargados
ou suspensos. Deste modo, as declaragdes fiscais da Instituicdo dos anos de 2015 a 2019 poderdo vir ainda
ser sujeitas a revisao.

Devido ao seu resultado negativo apurado ndo ha lugar a pagamento de imposto corrente sobre
rendimentos. Conforme referido anteriormente, por ndo se verificar os requisitos necessarios referidos no
n? 1 do artigo 182 da Lei n.2 73/2013, de 3 de setembro, e no artigo 872 A do CIRC, ndo serdo acrescidas
taxas de derrama municipal nem derrama estadual, respetivamente.

A Instituicdo apurou um valor de 1.382€ de tributacdo auténoma relativa aos encargos efetuados ou
suportados relativos a ajudas de custo e a compensac¢ado pela deslocagdo em viatura prépria do trabalhador,
a uma taxa de 5%, agravada em dez pontos percentuais devido ao resultado negativo apurado, conforme o
disposto no n? 14 do artigo 882 do CIRC.

TAXAS IRC
Calculo da Estimativa de IRC
Resultado Contabilistico (antes impostos) -168 747
Imposto 21%
Pagamento Especial por conta 0
Retencgdes na fonte 3848
Pagamento por conta 0
Tributagdo auténoma 1382
IRC a recuperar -2 466
Resultado Contabilistico Liquido -168 747
PARTES RELACIONADAS

Ndo existem saldos e transagGes, designadamente com todos os membros da Diregdo em fungdes de 2020
e membros do Conselho Fiscal.

A intuicdo titular A Beneficéncia Familiar possui uma conta a ordem na Caixa Econédmica do Porto, que a
31/12/2020 apresentava um saldo no valor de 1.502¢€.

Na rubrica de outros passivos a CEP apresenta um saldo em relacdo a Instituicdo A Beneficéncia Familiar no
valor de 2.092¢€.
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e Decomposi¢do dos valores extrapatrimoniais

O valor desta rubrica é composto pelos seguintes movimentos:

Classel 149 280
Classell 30582
Classelll -1V 102 586
ClasseV-IX 294 939
Classe X - Xl 21978
Crédito Interno 606 735

1206 100

e Decreto-lei n2 534/80 de 7 de novembro de 1980 e Decreto-lei n2 411/91 de 17 de outubro de
1991;

A Instituicdo ndo tem dividas em mora ao Estado nem a Seguranca Social.

o Decreto-lei n? 298/92, de 31 de dezembro de 1992.

Informa-se que no ambito dos artigos 852 e 1092 do Regime Geral das Instituicdes de Crédito e
Sociedades Financeiras (RGICSF) e pela Instru¢cio n2 17/2011 do Banco de Portugal, a CEP n3o
concedeu crédito, sob qualquer forma ou modalidade, incluindo a prestacdo de garantias, quer
direta ou indiretamente, aos membros da Direcdo ou o Conselho Fiscal, nem a sociedades ou
outros entes coletivos por eles direta ou indiretamente dominados. Pelo exposto, ndo se apresenta
uma lista completa de pessoas e de entidades, com a indicacdo dos montantes e das
responsabilidades de cada uma.

N&do ocorreram factos relevantes subsequentes, que devam ser considerados para efeitos de preparagio
das demonstragdes financeiras do periodo de 31 de dezembro de 2020 para além dos referidos acerca da
pandemia do Covid.

Para o ano 2021 estdo previstos dois aumentos de capital, o primeiro até margo no valor de 250.000€ e o
segundo no valor de 200.000€, a serem aprovados na Assembleia Geral.

A Contabilista Certificada,

Joana Leal
C.C.91971

A Diregdo,

llda Helena Martins Oliveira

Fernando Ulisses Pereira Machado_ Yo ckp 5
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DIVULGACAO DE INFORMACAO

Parte VIIl do Regulamento n2 575/2013 do Parlamento
Europeu

e do Conselho de 26 de Junho de 2013
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NOTA INTRODUTORIA

O presente documento, tem como objetivo fornecer, como complemento ao Relatério de Gestdo,
demonstrages financeiras e respetivas notas de 2020, um conjunto de informagdo mais detalhada sobre a
solvabilidade, divuilgando as principais politicas sobre a gestdo do risco e facultado informagdo mais
detalhada sobre a solvabilidade e a exposi¢do ao risco da Caixa Econémica do Porto (CEP) - Caixa anexa,
tendo subjacente uma ética predominantemente prudencial com referéncia a 31 de dezembro de 2020.

Os critérios técnicos em matéria de transparéncia e divulgagio de informagdes, que presidem a elaboragdo
do presente documento, s3o estabelecidos pelo Regulamento ne 575/2013 do Parlamento Europeu e do
Conselho de 26 de junho.

A CEP efetua o seu reporte em base individual, pelo que ndo foram consideradas matérias relacionadas com
consolidac¢do na elaboragdo do presente documento.

DECLARAGAO DE RESPONSABILIDADE

No que respeita a informagado apresentada no presente documento, a Direcdo Orgo de Administracdo da
CEP, declara par os devidos efeitos que:

a) Certifica que foram desenvolvidos todos os procedimentos considerados necessarios e que, toda
a informacdo divulgada é verdadeira e fidedigna;

b) Assegura a qualidade de toda a informac3o divulgada;

c¢) Compromete-se a divulgar, tempestivamente, quaisquer alteragdes significativas que ocorram no
decorrer do periodo subsequente aquele a que o documento “Disciplina de Mercado” se refere.

d) Informa-se que entre o termo do periodo de 2020 e a data a que respeita o presente documento,
ndo ocorreram quaisquer eventos dignos de relevancia para além dos referidos acerca da
pandemia por covid-19.

A Diregdo,

llda Helena Martins Oliveira

Fernando Ulisses Pereira Machado
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A. AMBITO DE APLICACAO DE POLITICAS DE GESTAO DE RISCO (Artigo 4362)
A.1. Ambito de Aplicacdo

As instituicGes de crédito (IC) devem dispor de estratégias e processos soélidos, eficazes e completos para
avaliar e manter, numa base permanente, os montantes, tipos e distribuicdo de capital interno que
consideram adequados para cobrir a natureza e o nivel dos riscos a que estejam ou possam vir a estar
expostas, atendendo a natureza, nivel e complexidade das atividades desenvolvidas.

O enquadramento regulamentar decorrente da Diretiva 2013/36/EU e do Regulamento n.2 575/2013 do
Parlamento Europeu e do Conselho (CRD IV e CRR), veio reforgar os requisitos prudenciais aplicaveis as
instituicdes de crédito e prever um conjunto adicional de medidas relacionadas com a constituicdo de
reservas de fundos préprios, para acautelar riscos de natureza macroprudencial. Neste sentido, a CEP
fortaleceu os seus processos por forma a avaliar o nivel de capital considerado adequado a cobertura dos
diferentes riscos e dispor de estratégias para o seu reforgo.

A Caixa econdmica do Porto é uma instituicdo financeira de cariz mutualista que tem como principal
objetivo apoiar as pessoas nos momentos mais dificeis e ajuda-las a cuidar das suas poupangas.

Por conseguinte a CEP possui duas atividades:

= Atividade bancéria — nos termos do Decreto-Lei n2 298/92, 31 dezembro - Regime Geral das Institui¢cGes
de Crédito e Sociedades Financeiras;

= Atividade prestamista — nos termos do Regime Juridico da Atividade Prestamista, rege-se pelo Decreto-
Lei n.° 160/2015 que estabelece o regime juridico da atividade prestamista.

A CEP é a Unica dependéncia da ABF que se encontra aberta, quer aos associados da ABF, quer ao publico
em geral, vitalizando e dinamizando a atividade mutualista da ABF, através da transferéncia de até 90% dos
resultados dos exercicios anuais da CEP.

A CEP tem como principal eixo de desenvolvimento e de diferenciacdo estratégica a prestacdo de servigos
caracterizados pela exceléncia para as necessidades de associados/clientes. No plano do funcionamento
interno da Instituicdo, foi implementada, ao longo de mais de uma década, uma filosofia de rigor, assente
em sélidos principios de integridade e transparéncia, e na inteira disponibilidade para a prestacdo de um
servico de qualidade aos associados/clientes.

A atividade da Instituicdo é exercida com total autonomia financeira, dependendo de si propria para a
pratica da atividade que desenvolve na area da concessao de crédito por empréstimos sobre penhores e na
captacdo de depdsitos a Ordem e a Prazo.

A CEP tem representado para os seus associados/clientes da ABF, o mealheiro onde podem depositar em
seguranga as suas poupangas.

Presentemente, a Caixa Econdmica do Porto exerce a sua atividade na regido do Grande Porto, Area
Metropolitana, possuindo apenas um balcdo sediado nas InstalagGes da instituicdo a qual esta anexa.

B. OBJETIVOS E POLITICAS EM MATERIA DE GESTAO DE RISCO (Artigo 4352)

B.1. Estratégias e processos de gestdo de riscos

A Direcdo da CEP é responsdvel pela definicdo dos objetivos da atividade e das politicas estratégicas de risco
seguidas pela Instituicdo de acordo com alteragdes ao nivel da estratégia de negdcio que pretende sélidas
para o sucesso da atividade que exerce.
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A Diregdo garante que a Instituicdo dispOe de sistemas adequados para a gestdo e controle dos diferentes
riscos, suficientes em a¢do para mitigar o risco, e para aumentar a probabilidade de encontrar se de facto
ocorrer.

A Instituicdo reconhece a importancia das praticas de gestdo de risco para o sucesso do seu negdcio e
consequentemente o objetivo global do processo de gestdo de risco é estabelecer um sistema que tenha
capacidade de gerir, controlar e mitigar de uma forma efetiva os riscos.

Principios orientadores da a¢do da CEP na gestdo do risco
Estabelecem-se os 4 principios seguintes:

I Principio da Moderagdo - Na prossecucdo dos seus objetivos estratégicos e no desenvolvimento
das suas atividades a CEP procura moderar a variancia dos seus resultados.

1. Principio Dimensdo Estratégica do risco - A estratégia da CEP é indissociavel do seu apetite pelo
risco - a instituicdo integra a dimensao-risco na sua formulagdo estratégica.

Il Principio da Clareza - Os elementos nucleares da gestdo do risco da Caixa estdo incorporados no
presente documento de politica, na moldura de apetite pelo risco, nas politicas e procedimentos
definidos na organizagdo, nos modelos de risco que permitem a sua quantificacdo e reporte e nos
mecanismos de revisdo e controlo instituidos.

V. Principio do Envolvimento - Os membros da Dire¢ao da CEP tomam parte ativa na gestao do risco
da instituicdo, tanto na tomada de decisGes como na revisdao continuada do perfil de risco da CEP,
como ainda na participa¢do nos exercicios de adequagao do capital e liquidez, nas questbes de
crise e recuperacdo, e na definicdo de standards de governo do risco que se entenda adequado
incorporar em adi¢do aos que resultam da lei e regulamentacao aplicaveis.

Identificagdo e Avaliagdo do Risco Geral

A Gestdo de risco visa identificar, avaliar, acompanhar e reportar todos os riscos materialmente relevantes
a que a Instituicdo se encontra sujeita, tanto interna como externamente, de modo a que os mesmos se
mantenham dentro dos limites estabelecidos pela Direcdo e dessa forma, ndo afetem materialmente a
situacdo financeira.

A CEP tem implementada uma Politica de Apetite ao Risco (PAR), a qual atende a um conjunto de principios
estruturais que orientam a atividade, e que sdo definidos em fung¢do do seu modelo de negdcio.

A Instituicdo dispGe de um processo de autoavaliacdo da adequacgdo do capital interno, com vista a garantir
que os riscos sdo avaliados e que o capital interno é adequado ao perfil de risco.

Identificagao dos riscos
¢ Risco operacional

A CEP calcula os requisitos de fundos proprios para risco operacional de acordo com as disposi¢Ges relativas
ao Método do Indicador Basico previstas no Capitulo 2 do Titulo Il da Parte Ill do Regulamento n2 575/2013
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de junho de 2013. A gestao do risco operacional consiste no
controlo mensal efetuado pela Direcdo que no ambito das suas atribuicdes passa pela identificacdo,
avaliagdo, acompanhamento e medigdo dos riscos pela adequagdo do controle existente. A atividade
exercida pela CEP, no que concerne as operac¢Oes ativas e passivas, pela sua reduzida dimensdo, ndo
colocam em causa o rdcio de solvabilidade da instituicdo.
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A gestdo de risco operacional tem sido sempre uma preocupagao da CEP, o qual tem desenvolvido uma
politica de elaboracdo de manuais operativos e de responsabilizacdo dos diretores pelo cumprimento das
normas e procedimentos definidos, tendo como objetivo a mitigacao deste tipo de risco.

¢ Risco liquidez

A CEP deve manter um stock permanente de ativos liquidos de boa qualidade —numerario, disponibilidades
e aplicagbes com prazos residuais muito curtos e titulos de governo da zona euro — no minimo suficiente
para cobrir 10% dos recursos obtidos junto dos seus associados/clientes, mas desejavelmente bastante
acima desse patamar minimo.

A avaliagdo do risco de liquidez baseia-se no calculo e analise de alguns indicadores regulamentares
definidos pelas autoridades de supervisdo, assim como em outras métricas internas para as quais se
encontram definidos igualmente limites de exposic¢do.

Nesta matéria, importa ressalvar também a relevancia do plano de recuperagdo e ILAAP, em que sdo
abordadas as medidas suscetiveis de serem adotadas em cenarios de desequilibrios de liquidez. Para o
efeito foram ponderados cendrios de adversidade para a atividade da instituicdo, analisados os seus
impactos e estabelecidas medidas de corre¢do que permitam a recuperagdo dos niveis de liquidez
adequados.

As aplicagdes financeiras estdo constituidas em depdsitos a ordem e a prazo, em instituicdes nacionais, por
critérios de obtencdo taxa de rendimento, sendo exercido um frequente controlo dessas aplicagdes junto
das respetivas Institui¢Ges.

¢ Risco de crédito

No ambito do risco de crédito, o apuramento dos requisitos de capital tem por base o Método Padrao
previstas nos Capitulos 1,2 e 4 do Titulo |l da Parte Ill do Regulamento n2 575/2013 do Parlamento Europeu
e do Conselho, de 26 de junho de 2013, sendo as principais exposi¢cdes de risco baixo ou muito baixo, uma
vez que tem como contraparte a concessao de crédito sobre penhor com garantia real — objetos em ouro
e/ou pedras preciosas — e aplicagdes financeiras constituidas por depédsitos a prazo e a ordem em
instituicdes de crédito nacionais, situa¢des que estdo cobertas pelos Fundos Préprios.

O risco de crédito encontra-se associado as perdas ou ao grau de incerteza, quanto aos retornos esperados,
por incapacidade do tomador do empréstimo ou da contraparte de um contrato em cumprir as suas
obrigacGes.

No presente enquadramento de caixa anexa, a CEP estd legalmente limitada a realizacdo de empréstimos
pignoraticios ou hipotecarios, e a aplicacdo de fundos em titulos emitidos por governos da zona euro.

A atividade dominante da CEP é a concessdo de empréstimos com garantia de ouro (loan to value de 70%)
num formato renovavel até 2 anos e que permite, de acordo com o regime juridico da atividade prestamista,
a realizagdo do colateral a partir de 90 dias de mora.

Os empréstimos sdao remunerados, em cada ano civil, a 85% do valor maximo da taxa anual de encargos
efetiva global aplicdvel aos cartdes de crédito (destinada a vigorar no 12 trimestre de cada ano civil) atraindo
necessariamente clientes que, tendo ouro para empenhar, passam por dificuldades de tesouraria.
Paralelamente, a instituicdo procura adaptar a sua estrutura organizativa, visando uma adequada
segregacao de func¢des, enquanto mitigadora de risco.
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O quadro seguinte, é apresentado a carteira de crédito por segmento:

Em 31 de dezembro de 2020

Crédito em Crédito
Segmento . X Total
cumprimento vencido
Particulares
Créditos com garantias reais 501 744 359 839 861 583
Perdas esperadas 2176
Em 31 de dezembro de 2019
Segmento Crédito em Crédito Total
cumprimento vencido
Particulares
Créditos com garantias reais 505.445 406.047 911.492
Perdas esperadas 348

¢ Risco taxa de juro

O balango da CEP apresenta, no essencial, depdsitos / aplicagbes e empréstimos no ativo e recursos de
clientes no passivo, todos a taxa fixa.

Os empréstimos sdo sempre realizados na modalidade automaticamente renovavel até 2 anos e, na
verdade, a grande maioria dos clientes utiliza o prazo integral para reembolsar o empréstimo. Em
complemento da atividade mutuaria a CEP faz aplicagdes com prazo maximo de 1 ano, salvo exce¢des muito
pontuais.

Por outro lado, a CEP oferece o produto depdsito a prazo com maturidades até 1 ano.

Em suma, numa observacgdo de snapshot a maioria das posi¢Ges de balanco sdo até 1 ano e a totalidade até
2 anos gerando posi¢oes liquidas tendencialmente curtas nos buckets iniciais e longas entre 1 e 2 anos. No
coOmputo geral a exposicdo ao risco de taxa de juro é tendencialmente baixa e é politica da CEP manter um
perfil de risco prudente também neste dominio.

¢ Risco de sistemas informaticos

A Dire¢do da CEP realizou uma analise de risco que identificasse as vulnerabilidades e ameagas dos sistemas
informaticos e implementou um conjunto de medidas que visam a protecao do sistema contra ameacas
que afetem a integridade, confidencialidade e disponibilidade da informac&do processada.
Algumas das medidas implementadas sdo revistas e testadas como:

a) Politica de elaboragdo de copias de seguranga que devem ser guardadas em local seguro;

b) Instalar e manter atualizados os programas de “antivirus” e “firewall”;

c¢) Manter em funcionamento uma politica rigida e certificada de seguranga;

d) Controlo de acesso;

e) Segregacdo de tarefas.
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¢ Risco de sistemas de informagdo

A Informacdo é hoje um dos principais ativos das organiza¢des e as tecnologias desempenham um papel
fundamental no seu ciclo de vida. Estes recursos representam desafios cada vez mais complexos de gerir
decorrentes de fatores tao diversos como sendo a globalizacdo dos servigos, crescente aparecimento de
novas leis e regulamentos, ameacas a confidencialidade, integridade e disponibilidade.

e Risco Estratégico

O risco de estratégia é definido como a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos na rendibilidade
e/ou solvabilidade da Instituicdo, decorrentes de decisdes estratégias inadequadas, de deficiente
implementagdo das decisGes tomadas, da incapacidade de resposta a fatores externos, bem como de
eventuais condicionantes internas no contexto do desempenho da Instituicdo.

e Risco de Compliance e de Reputagao

O risco de Compliance é definido como a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados
ou no capital, decorrentes de violagbes ou da ndo conformidade relativamente a leis, regulamentos,
determinacgbes especificas, contratos, regras de conduta e de relacionamento com clientes, praticas
instituidas ou principios éticos, que se materializem em san¢Ges de caracter legal na impossibilidade de
exigir o cumprimento de obrigacdes contratuais.

Compliance tem por missdo assegurar que a Direcdo, as estruturas funcionais e todos os colaboradores
cumpram a legislagdo, regras e normativos (internos e externos) que pautam a atividade da instituicdo, de
forma a evitar o risco de a Instituicdo incorrer em san¢des de caracter legal ou regulamentar e em prejuizos
financeiros ou de ordem reputacional, decorrente do incumprimento das leis, codigos de conduta e regras
de "boas praticas" negociais e deveres a que se encontram sujeita.

A CEP sendo uma entidade supervisionada pelo Banco de Portugal e pela ASAE, pauta a sua atuacao, entre
outros procedimentos, pelo cumprimento de uma vasta pandplia de legislagdao, bem como pela promocgdo
continua de formacdes que a Dire¢do disponibiliza aos seus colaboradores e pela elaboracdo de manuais
de procedimentos em diversas areas.

A reputacdo da CEP tem sido imaculada nestes 115 anos de existéncia.
¢ Risco de taxa de cambio

O risco cambial é definido como a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no
capital, devido a movimentos adversos nas taxas de cambio, provocados por alteragGes no preco de
instrumentos em moeda estrangeira. Este risco nao se aplica no ambito da atividade da CEP.

B.2. Informacado respeitante ao sistema de governo
a) O numero de cargos exercidos pelos membros do 6rgdo de administragao.

Os dois membros executivos do érgao de administracao, no atual mandato, exercem exclusivamente na
CEP.
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b) A politica de recrutamento dos membros do 6rgao de administragao e fiscalizagdo e os respetivos
conhecimentos, capacidades e competéncias técnicas efetivas.

A Politica de Selecdo e Avaliacdo dos membros do 6rgao de administracao e fiscalizacdo foi aprovada em
Assembleia Geral da CEP que se realizou no dia 29 de margo de 2017, dando cumprimento ao disposto no
Decreto-Lei n? 157/2014, de 24 de Outubro.

Processos de candidatura e sele¢ao

Os MOAF sdo eleitos pela Assembleia Geral da CEP (AG), composta pelos associados com direito de voto da
mutualidade a que a CEP estd anexa e que lhe sdo comuns, mediante proposta apresentada de acordo com
os Estatutos e acompanhada do parecer da Comissdo de Avaliacdo e Selecgao.

A AG deve apreciar os resultados da Avaliagdo ou Reavaliagdo dos MOAF, para efeitos de apresentagdo do
requerimento de autorizagdo do exercicio de fungdes, dirigido ao Banco de Portugal.

Os 6rgdos eleitos, remetem a Comissdo de Avaliacdo e Selegdo as seguintes informacgdes:

= Dados pessoais e curriculum vitae, contendo, pelo menos, as referéncias aos elementos exigidos
pela legislacdo e regulamentacdo em vigor;

= Declaragdo de disponibilidade para o exercicio de fungdes essenciais ou para a assuncdo de cargos
em oOrgaos sociais, assinada pelo candidato ou proponente;

= (Certificado de registo criminal;

=  Eventuais referéncias abonatérias escritas, de caracter pessoal e profissional, por parte dos
proponentes ef/ou de terceiros devidamente identificados, nomeadamente entidades
empregadoras ou contratantes e colegas ou colaboradores, sobre a indole, aptiddes, experiéncia,
capacidade e competéncias dos candidatos em causa e de quaisquer aspetos que permitam a sua
afericdo;

=  Autoavaliacdo do candidato para o exercicio das fungdes, nos termos em cada momento definidos
pela CEP;

=  Aspropostas ou candidaturas recebidas nos termos referidos no nimero anterior ficam integradas
numa base de dados acessivel ao 6rgdo de administragdo e ao Presidente da Mesa da AG.

c) A politica de diversificagdo em relagdo a sele¢io dos membros do 6rgdo de administragdo e fiscalizagdo,
os seus objetivos e todas as metas relevantes estabelecidas no ambito dessa politica, bem como a medida
em que esses objetivos e metas foram atingidos.

A avaliacdo dos membros do 6rgao de administracdo e fiscalizagdo da CEP é feita de acordo com os critérios
de adequagdo previstos na Lei e na Regulamentagdo aplicaveis, sendo esta efetuada tanto em base
individual, isto é, relativamente a cada um dos membros, singularmente considerado, quanto em base
coletiva, ou seja, relativamente ao érgao, colegialmente considerado. A avaliagdo da adequagado dos MOAF
é da responsabilidade da Comissdo de Selecdo e Avaliagdo dos Orgdos de Administragdo, Fiscalizagdo.

Nos termos do artigo 31.2 do RGICSF, a CSA avalia as qualificagdes profissionais das pessoas identificadas
no artigo 2.2 da presente politica, por forma a assegurar que demonstram as aptiddes, habilitacdes e
competéncias tedricas e praticas para o exercicio das suas fungdes, nomeadamente, no que se refere a
compreensdo e gestdo dos riscos de uma instituicdo de crédito, ao planeamento estratégico da CEP, aos
requisitos legais e regulamentares a que estd sujeita a atividade e ao controlo e avaliagdo dos mecanismos
de controlo.
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d) Se a instituicdo constituiu ou ndo uma comissao de risco auténoma e a frequéncia com que a mesma
se reuniu.

Ndo existe uma comissdo de risco autdnoma, tendo em conta a dimensdo, organizacao, natureza, ambito e
complexidade das atividades exercidas pela Instituicdo.

e) A descrigdo do fluxo de informagdes sobre risco para o 6rgdo de administragao.

Funcdo de conformidade

O risco de conformidade é definido como a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos
resultados ou no capital, decorrentes de violagdes ou da ndo conformidade relativamente a leis,
regulamentos, determinacgdes especificas, contratos, regras de conduta e de relacionamento com clientes,
praticas instituidas ou principios éticos, que se materializem em san¢bes de caracter legal na
impossibilidade de exigir o cumprimento de obriga¢des contratuais.

A CEP tem uma estrutura de dimensdo reduzida, pelo que ndo dispde de Departamentos de Auditoria
Interna e Conformidade, cabendo a Direcdao o papel de supervisdo da instituicdo, contando também com o
apoio do Conselho Fiscal e do Auditor Externo

Neste ambito, é assegurada a existéncia de informacdo pertinente, fidvel, diversificada e tempestiva que
suporte as tomadas de decisdo e processos de controlo, a nivel interno e externo, e o cumprimento das
obrigacGes a que a Instituicdo se encontra sujeita.

O risco de conformidade é gerido, na CEP, numa légica proactiva, como parte essencial da criagdo de valor
visando assegurar o cumprimento em permanéncia das normas, regras e deveres aplicdveis a Instituicdao e
acima de tudo preservar a sua reputacgao.

De acordo com o n? 2 do artigo 662 do Aviso n? 3_2020 de 15/07/2020, as instituicbes que ndo disponham
de fungdes de controlo interno estabelecidas nos termos do disposto no artigo 152 - Segregacdo das fungdes
de controlo interno - dispdem de um periodo de 18 meses apds a entrada em vigor do presente Aviso para
estabelecerem fungGes de controlo interno (Auditoria Interna, Diregdo de Risco, e Dire¢cdao Conformidade).

Por forma a cumprir o presente Aviso, a CEP vai admitir um Diretor de Conformidade no decurso do primeiro
semestre de 2021, em conformidade com o previsto para o desenvolvimento de operag¢des hipotecarias e
de penhor/garantia mdtua.

De acordo com o artigo 282 do Aviso 3_2020 de 15 de julho, enunciam-se algumas das fung¢des do Diretor
de Gestdo de Conformidade.

Conformidade . Detetar qualquer risco de incumprimento de obrigacdes legais e regulamentares

(art.2 282) . Promover o cédigo de conduta

. Procedimentos de controlo no dominio do branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo
. Politica de conflito de interesses

. Procedimentos de “governance” sobre produtos e servigos comercializados

. Relatério Anual com avaliagdo do risco de conformidade da instituigdo

Elaborar até 30/11 um relatério a subscrever pelo responsavel da Diregdo pela fungdo de Auditoria

interna

(o)
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Funcdo de gestao de risco

A gestdo do risco operacional consiste no controlo permanente efetuado pela Diregdo que, no ambito das
suas atribuicdes, passa pela identificacdo, avaliagdo, acompanhamento e medicdo dos riscos pela
adequacdo do controle existente.

De um modo sucinto, os objetivos primordiais da gestdo de risco sdo:

e Aidentificacdo dos riscos;

e Asua avaliagdo qualitativa e quantitativa;

¢ Adeterminagdo dos planos de agdo de gestdo de risco reconhecidos;

¢ Definigdo de politicas de risco consideradas a garantir a estabilidade;

¢ Cumprimento da legalidade, em todas as vertentes.

A CEP ndo possui ainda na sua estrutura organica um o6rgao independente e permanente responsdvel pela
gestdo de riscos.

Neste dominio, foi implementado pela Direcdo e implementado pelo Departamento
Administrativo/Comercial um sistema que engloba um conjunto de processos que visa assegurar a
compreensdo da natureza e magnitude dos riscos subjacentes a atividade desenvolvida, identificando,
avaliando, acompanhando e controlando os riscos a que se encontra exposta, é possivel adequar estratégias
que permitam o cumprimento dos objetivos definidos pela Instituicdo.

S3do da competéncia da direcdo as estratégias e politicas que norteiam o apetite ao risco, a gestdo, o
controlo e a redugdo dos riscos.

A cobertura de todos os riscos materialmente relevantes é integrada no sistema, identificando, avaliando,
acompanhando com vista a garantir o efetivo cumprimento das obrigacdes legais e dos deveres que a
Instituicdo se encontra sujeita.

O sistema de gestdo de risco da CEP tem em consideragdo os riscos de crédito, taxa de juros, liquidez,
concentragdo, operacional, sistemas de informacdo, estratégia, conformidade, e de reputacdo.
Reconhecendo que a gestdo do risco se traduz num importante fator de estabilidade, a CEP vem
desenvolvendo continuadamente praticas de gestao.

A CEP vai constituir uma Diregdo de Risco no decurso do primeiro semestre de 2021, em conformidade com
o previsto para o desenvolvimento de operagdes hipotecarias e de penhor/garantia mutua.

De acordo com o artigo 262 do Aviso 3_2020 de 15 de julho, enunciam-se algumas das fun¢bes do Diretor
de Gestdo de Risco.

Gestdo de . Garantir que todos os riscos a que a Instituigdo estd ou pode vir a estar exposta sdo identificados,

Riscos avaliados, acompanhados e controlados atempadamente e que sdo devidamente reportados a esta fungdo
por todas as unidades de estrutura

(art. 269)
. Apds parecer prévio do érgdo de fiscalizagdo, submeter a Diregdo um plano de politicas e procedimentos
para apoiar o sistema de gestdo de riscos e a sua efetiva aplicagdo na Instituigdo

. Participar na definigdo da estratégia de risco

. Assegurar o cumprimento dos limites de tolerancia ao risco
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. Desenvolver o processo interno de autoavaliagdo e adequagdo do capital interno e adequagdo dos niveis
de liquidez

. Analisar as operagdes que possa envolver a assunc¢do de riscos significativos

. Desenvolver sistemas de alerta

. Elaboragdo anual de relatérios sobre gestdo de riscos

. Elaborar até 30/11 um relatério a subscrever pelo responsavel da Diregado pela fungdo de Auditoria

interna.

()

Algumas das praticas de gestdao que a instituicdo procura implementar e controlar encontram-se descritas
no quadro seguinte:

e Competéncia da gestdo. Formacgdo, experiéncia e compromisso;

¢ Andlise e posicionamento dos stakeholders;

o Matriz SWOT;

e Balanced Scorecard,;

¢ Integridade da gestdo. Cumprir um cédigo ético e de boas-praticas;

e Mudangas nas politicas de gestao;

e Revisdo da estratégia de negdcio;

e Balizar o planeamento de atividades e orgamento;

e Mudancas no pessoal “chave”;

e Pressdo sobre os varios niveis da entidade para satisfazer objetivos.

e  Grau de motivacdo do pessoal;

e Exposicdo publica.

O risco na atividade praticada pela Caixa Econédmica do Porto é considerado baixo, pelos procedimentos de
calculo que sdo praticados, que tém sempre em vista o valor base do objeto face aos valores de compra
correntes.

O objetivo de desenvolver processos de gestdo de risco é permitir a instituicdo atingir com sucesso a sua
missdo, através de um controlo adequado dos riscos inerentes a sua atividade.

Paralelamente, a CEP procura adaptar a sua estrutura organizativa, visando uma adequada segregacdo de
fungdes, enquanto mitigadora de risco.
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Funcdo de auditoria interna

A CEP ndo possui ainda na sua estrutura organica um 6rgdo auténomo permanente, responsavel pela
Auditoria interna, nem subcontrata tal funcao, tendo essas fungdes implementadas na Direcdo e no seu
Conselho Fiscal, que fiscaliza trimestralmente documentos e contas da entidade e, bem assim, como toda
a documentacdo que pretenda fiscalizar.

Por forma a cumprir o presente Aviso, a CEP vai admitir um Auditor Interno em 2021, em conformidade
com o previsto para o desenvolvimento de operagdes.

De acordo com o artigo 322 do Aviso 3_2020 de 15 de julho, assinalam-se algumas das fung¢des do Auditor
Interno.

Auditoria . Elaborar e manter atualizado um plano plurianual de agdes de auditoria para avaliar a adequagao e eficacia
Interna da cultura organizacional e dos sistemas de governo e controlo interno da instituigdo.
(art. 329) . Emitir recomendagdes baseadas nos resultados das avaliagdes efetuadas e promover um acompanhamento

continuo das deficiéncias efetuadas
. Elaborar um relatério anual de avaliagdo global

. Elaborar até 30/11 um relatério a subscrever pelo responsavel da Dire¢ao pela fungdo de Auditoria interna

(9]

C. ADEQUAGAO DE CAPITAIS (Artigo 4372)

C.1. Informagao Qualitativa

A CEP reporta os seus requisitos de fundos préprios de acordo com o Regulamento n2 575/2013 do
Parlamento Europeu e do Conselho de 26 de junho de 2013 em 2014 e pelo Aviso n.2 4/2016 do Banco de
Portugal define o regime prudencial das caixas econémicas anexas e visa assegurar que estas entidades se
encontram sujeitas a requisitos prudenciais apropriados no que diz respeito a cobertura dos riscos
relevantes, tendo em conta a natureza, escala e complexidade das atividades que |lhes sdo legalmente
permitidas.

Os requisitos de capital de toda a carteira de crédito sdo calculados com base no Método Padrdo previstas
nos Capitulos 1,2 e 4 do Titulo Il da Parte lll do Regulamento n2 575/2013 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 26 de junho de 2013, e o risco operacional é determinado de acordo com as disposicoes
relativas ao Método do Indicador Basico previstas no Capitulo 2 do Titulo 1l da Parte Il do Regulamento n?
575/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de junho de 2013.

Segundo o estipulado no artigo 4.2 do presente aviso, a CEP deve observar em permanéncia um racio
minimo de fundos proprios de 8%. O racio de fundos proprios corresponde aos fundos proprios expressos
em percentagem da soma dos seguintes elementos:

a) Montante da posicdo ponderada pelo risco referente ao risco de crédito, calculado nos termos
do artigo 5.2 do Aviso n.2 4/2016;

b) Montante dos requisitos de fundos proprios referente ao risco operacional, calculado nos
termos do artigo 6.2 do Aviso n.2 4/2016, multiplicado por 12,5.

O Common Equity Tier 1 (CET1) corresponde a soma das seguintes rubricas:
e Capital Social: 1.950.000€
e Resultados Transitados: -23.918€
¢ Resultado liquido do exercicio: -168.747€

Pagina 60 de 68

CAIXA ECONOMICA DO PORTO (CAIXA ANEXA) « A Beneficéncia Familiar A.S.M.
Rua Formosa, n® 325 1° Andar « 4000-252 Porto  Portugal  Tel. 223 320 961
Registo Nacional de Pessoas Coletivas n® 501213635 « Capital Social: € 1.950.000,00
geral@ceporto.pt « www.ceporto.pt



caixa

Q@B Ce p econdémica

do porto

Conforme o disposto no n? 7 do Aviso n2 4/2016, sdo aplicaveis dedugBes/exclusbes referentes aos ativos
intangiveis, ativos por impostos diferidos que dependam da rendibilidade futura e participa¢des e outros
instrumentos de capital regulamentar.

Deste modo, aplicadas as respetivas dedugdes, o valor de Common Equity Tier 1 fixou-se em 1.077.358€.

Tendo em conta a inexisténcia de elementos que entrem na categoria de Additional Tier 1, o Tier 1 fixou-se
no mesmo montante que o Common Equity Tier 1, ou seja, 1.077.358€.

Por fim, devido a CEP ndo deter, a data de referéncia, elementos de Tier 2, os fundos préprios registaram-
se também o valor de 1.077.358€.

O Réacio de Fundos Préprios CET1 da CEP equivale ao Racio dos Fundos Préprios Totais uma vez que a CEP
apenas detém fundos proprios CET1.

Em 2020 estes racios posicionaram-se nos 49% conforme quadro seguinte:

RACIO DE CET1 E FUNDOS PROPRIOS TOTAIS

Capitais préprios 2551285
Elementos ndo elegiveis para FPR 1473927
Fundos proprios regulamentares de base 1077 358
RWA de balango / crédito 1902 702
RWA de risco operacional 296 167
RWA 2 198 869
Récio de CET1 49,00%
Racio de Fundos Préprios Totais 49,00%

D. REQUISITOS DE FUNDOS PROPRIOS (Artigo 4382)

D.1. Informagdo Quantitativa

Adequagao de Capitais - Fundos Préprios

FUNDOS PROPRIOS - PARTE 1 2020

Fundos Préprios - Nivel 1 1077 358
Instrumentos de fundos préprios realizados 1950 000
Lucros retidos de exercicios anteriores -23918
Resultados do exercicio -168 747

Outro rendimento integral acumulado

Outras reservas 793 950
Outros ajustamentos
Ativos intangiveis -1473 927
Impostos
Outros ajustamentos transitérios

Fundos Préprios - Nivel 2

Requisito minimo de capital 1 000 000
Fundos préprios de referéncia para efeitos dos limites relativos aos grandes riscos 1077 358
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Adequacdo de Capitais — Requisitos de Fundos Proprios

ADEQUACAO DE CAPITAIS - PARTE 2

2020

2. Requisitos de Fundos Préprios (=3(2.1 a 2.6))

2198 869

2.1 Pararisco de crédito, risco de crédito de contraparte, rico de reducdo dos valores a receber e risco de entrega (2.1.1+2.1.2)

2.1.1 Método Padrdo (2.1.1.1+2.1.1.2)
2.1.1.1 Classes de risco do Método Padrdo, excluindo posi¢des de titularizagdo
2.1.1.1.1 Créditos ou créditos condicionais sobre as administragdes centrais ou bancos centrais
2.1.1.1.2 Créditos ou créditos condicionais sobre as administragdes regionais ou autoridades locais
2.1.1.1.3 Créditos ou créditos condicionais sobre organismos administrativos e empresas sem fins lucrativos
2.1.1.1.4 Créditos ou créditos condicionais sobre bancos mutilaterais de desenvolvimento
2.1.1.1.5 Créditos ou créditos condicionais sobre organizagdes internacionais
2.1.1.1.6 Créditos ou créditos condicionais sobre institui¢des
2.1.1.1.7 Créditos ou créditos condicionais sobre empresas
2.1.1.1.8 Créditos ou créditos condicionais sobre a carteira de retalho
2.1.1.1.9 Créditos ou créditos condicionais com garantia de bens imdveis
2.1.1.1.10 Elementos Vencidos
2.1.1.1.11 Elementos pertencentes a categorias regulamentares de risco elevado
2.1.1.1.12 Créditos sobre a forma de obrigag¢des hipotecarias ou obrigagdes sobre o setor publico
2.1.1.1.13 Créditos sobre a forma de organismos de investimento coletivo (OIC)
2.1.1.1.13 Outros Elementos

2.1.2 Método das Notagdes internas
2.1.2.1 Quando ndo sdo utilizdas estimativas proprias de LGD e/ou de fatores de conversdo
2.1.2.1.1 Créditos ou créditos condicionais sobre as administra¢gdes centrais ou bancos centrais
2.1.2.1.2 Créditos ou créditos condicionais sobre institui¢des
2.1.2.1.3 Créditos ou créditos condicionais sobre empresas
2.1.2.2 Quando s3o utilizadas estimativas préprias de LGD e/ou fatores de conversdo
2.1.2.2.1 Créditos ou créditos condicionais sobre as administragdes centrais ou bancos centrais
2.1.2.1.2 Créditos ou créditos condicionais sobre institui¢des
2.1.2.1.3 Créditos ou créditos condicionais sobre empresas
2.1.2.1.4 Créditos ou créditos condicionais sobre carteira de retalho

2.1.2.3 Créditos sobre agbes

2.1.2.4 Posigao de titularizagdo

2.1.2.5 outros ativos que ndo sejam obrigacdes de crédito

1902 702

1902 702

1216

1699 851

75262

118 029

8345

2.2 Risco de liquidagdo

2.3 Requisitos de fundos prérprios para riscos de posig¢do, riscos cambiais e riscos de mercadorias (2.3.1 +2.3.2)
2.3.1 Método Padrdo (2.3.1.1a 2.3.1.4)

2.3.1.1. Instrumentos e ivida

2.3.1.2 Titulos de capital

2.3.1.3 Riscos cambiais

2.3.1.4riscos sobre mercadorias

2.3.2 Método dos Modelos - Internos

2.4 Requisitos de fundos préprios para risco operacional (=3(2.4.1 a 2.4.3))
2.4.1 Método do Indicador Basico
2.4.2 Método Standard

2.4.3 Método dos Modelos Internos

296 167

296 167

2.5 Requisitos de fundos préprios - Despesas gerais fixas

2.6 Requisitos transitérios de fundos préprios e outros requisitos de fundos préprios

ADEQUAGCAO DE CAPITAIS - PARTE 3

Excesso (+)/Insuficiéncia (-) de fundos préprios
Racio de Solvabilidade (%)

Adequacdo de fundos prdéprios ao nivel do conglomerado financeiro

-1122492

49,00%
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E. RISCO DE CREDITO DE CONTRAPARTE (Artigo 4392)

O risco de crédito de contraparte, a que se refere o Capitulo 6, do Titulo Il, da Parte lll, decorre da incerteza
guanto ao incumprimento pela contraparte de uma operagdo antes da liquidacdo final dos respetivos
fluxos, em operagdes com instrumentos derivados, operagdes de recompra, contratagdo ou concessao de
empréstimos de valores mobilidrios ou de mercadorias, operagGes de liquidagdo longa e operagdes de
concessao de empréstimos com imposi¢cdo de margem.

A CEP ndo realiza operagdes com estas caracteristicas.

F. RESERVAS PRUDENCIAIS DE FUNDOS PROPRIOS (Artigo 4402)

As instituicdes divulgam as seguintes informag¢des em relagdo ao cumprimento do requisito de constitui¢do
de uma reserva contra ciclica de fundos préprios a que se refere o Titulo VII, Capitulo 4, da Diretiva
2013/36/UE:

Ndo aplicavel face a natureza geografica da Instituicdo.

G. INDICADORES DE IMPORTANCIA SISTEMICA GLOBAL (Artigo 4412)

A CEP ndo apresenta indicadores de dimensdo ou outros que lhe proporcionem uma classificagdo como
uma instituicdo de Importancia Sistémica Global (G-Sll), ndo sendo aplicavel o previsto pelo artigo 4412 do
Regulamento n2 575/2013.

H. RISCO DE CREDITO (Artigo 4422)

H.1. Informagdo Qualitativa

Para efeitos da afetacdo de uma posigdo em risco a classe de risco «posi¢cdes em risco em situagdo de
incumprimento», prevista na alinea j) do artigo 1122 do Regulamento (EU) n? 575/2013 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 26 de junho de 2013, considera-se que existe uma situacdo de incumprimento
quando o devedor regista um atraso superior a 90 dias relativo a uma obrigacdo de crédito que exceda os
€50.

No dmbito do disposto no Regulamento (CE) n.2 1606/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho de 19
de julho e do Aviso do Banco de Portugal n.2 5/2015, de 7 de dezembro, as demonstrag¢des financeiras da
CEP sdo preparadas de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS).

Com a aplicagdo das Normas Internacionais de Relato Financeiro (IAS/IFRS), a carteira de crédito concedido,
garantias prestadas e outras operagGes de natureza andloga estd sujeita a constituicdo de perdas por
imparidade, calculadas de acordo com os requisitos previstos na IFRS 9. O reconhecimento da imparidade
é realizado através do modelo da perda esperada.

Em termo contabilisticos, a CEP considera como:

Crédito vencido: as prestacdes vencidas de capital e/ou juros decorridos que continuem a ser devidos apds
30 dias do seu vencimento.

Crédito objeto de Imparidade: as perdas de crédito devem ser mensuradas com base no valor atual da
diferenca entre os fluxos de caixa contratuais e os fluxos de caixa que a instituicdo espera receber, incluindo
os fluxos de caixa provenientes da venda de colaterais recebido e da venda de créditos em incumprimento.

Crédito em Incumprimento: de acordo com a definicdo que consta da Instrucdo do Banco de Portugal n2
16/2004, de 1 de outubro, na sua versdo alterada pelas Instrucdes n? 23/2011 e 23/2012, se define como a
soma do crédito vencido hd mais de 90 dias.
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H.2. Informag¢do Quantitativa

Posi¢cOes em Risco

CLASSES DE RISCO 2020
Administragdes centrais ou bancos centrais

Administracdes regionais ou autoridades locais

Entidades so Setor Publico 1216
InstituigOes 1699 851
Empresas

Carteira deretalho 75 262
Posi¢gGes com garantia de bens imdveis

Elementos vencidos 118 029
Acles

Outros ltens 8 345
Total 1902 702

H.3. Risco de Crédito — Método Padrao

H.3.1.Informagdo Qualitativa

A CEP utiliza o Método Padrao em conformidade com o estabelecido nos capitulos 1,2 e 4 do Titulo Il da
parte Ill do Regulamento n2 575/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho.

H.3.2.Informagdo Quantitativa

. ATIVOS LIVRES DE ENCARGOS (Artigo 4432)

A CEP ndo tem como politica onerar os seus ativos.

J.  RECURSO AS ECAI (Artigo 4442)

A CEP nao utiliza notagdOes externas atribuidas pelas ECAI.

Calculoa
RWA (risk weighted assets ou activos ponderados por risco) Ponderagdo Valores
( g 5 por risco) ; 31/12/2020
Notas e moedas + depdsitos no Banco Central - 0% (n2 3 do artigo 1349)
0% 20173 0
Ativos tangiveis - 100% (n2 1 do artigo 134¢9)
100% 4838 4838
Titulos da Republica Portuguesa - 0% (artigo 1149)
0% 243 653 0
Investimentos detidos até a maturidade (FCT) (artigo 116.9)
100% 1216 1216
Outros ativos (Moedas de colegdo) - (n2 5 do artigo 1139)
100% 3507 3507
Ativos porimpostos correntes (IRC-Retengdes na fonte) (artigo 1142 n.4)
0% 3848 0
Depositos e aplicagdes em bancos (prazo residual igual ou menordo que 3 meses) (artigo 1192 a 1219)
Institui¢cbes 637 760
Depdsitos e aplicagdes em bancos (prazo residual superiora 3 meses) (artigo 1192 a 1219)
Instituicbes 1062 091
Empréstimos garantidos por ouro com LTV ndo superiora 70% (sem atraso ou com atraso ndo superior
a 90 dias) - 75% * 20% = 15% (75% pelo artigo 123 * 20% pelo artigo 2072) 15% 501 744 75 262
Empréstimos garantidos por ouro com LTV ndo superior a 70% (com atraso superiora 90 dias) - 0,8 *
75% *20% + 0,2 * 75% * 150% = 33% (150% pelo artigo 127 para 20% do crédito em incumprimento)
33% 357 663 118 029
RWA balango 1902 702
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K. EXPOSICAO A RICO DE MERCADO (Artigo 4452)

O risco de mercado apresenta genericamente como a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos
nos resultados ou no capital, devido a movimentos desfavoraveis no prego de mercado dos instrumentos
da carteiras de ativos de negociacdo e disponiveis para venda, resultado de flutua¢cdes em cotacbes de
acoes, taxas de juro e taxas de cdmbio e/ou dos precos dos diferentes instrumentos financeiros que a
compdem, considerando, quer as correlagdes existentes entre eles, quer as respetivas volatilidades.

A CEP tem presente que uma depreciagao significativa da cotagdo do gold bullion — variavel exdgena e ndo
controldvel - seria adversa aos seus interesses. Segue sistematicamente aquela cotacdo de forma a poder
antecipar a tomada de medidas de mitigagdo do risco e preservagao de valor caso a evolugdo da tendéncia
o aconselhe.

L. RISCO OPERACIONAL (Artigo 4462)

L.1. Informagdo Qualitativa

O rico operacional caracteriza-se pela probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou
no capital, decorrentes de falhas na anadlise, processamento ou liquidacdo das operacdes, de falhas dos
sistemas de informacdo, fraudes internas e externas, da atividade, da existéncia de recursos humanos
insuficientes ou inadequados ou na inoperacionalidade das infraestruturas.

O controlo do risco operacional tem por objetivo facilitar a identifica¢do, avaliacdo, seguimento, diminuicao
e quantificacdo dos riscos operacionais, devendo utilizar-se para tal, ferramentas qualitativas e
guantitativas de diferentes areas.

A politica de gestdo de risco operacional rege-se pelos principios orientadores de que todos os
colaboradores sdo parte integrante da gestdo de risco, e como tal, devem contribuir para a identificagdo de
eventos de risco operacional de forma a garantir a sua prevengao ou mitigagao.

A CEP possui procedimentos formais e controlos, detetivos e preventivos, que garantam a efetividade e o
desempenho das tarefas, a integridade e o cumprimento dos requisitos regulamentares.

A CEP utiliza o método do Indicador Bdsico para calculo dos requisitos de fundos préprios para risco
operacional. Os requisitos de fundos proprios para risco Operacional resultam da média dos ultimos trés
anos do Indicador Relevante anual positivo, ponderado por um fator de risco de 15% nos termos do n? 1 do
artigo 3152 do Regulamento n2 575/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho.

O Indicador Relevante tem assim por base, o resultado da soma liquida de juros e receitas liquidas numa
base anual, reportados ao final de cada exercicio financeiro.

Elementos Contabilisticos (Indicador Relevante):

(+) Receitas de juros e proveitos equiparados

(+) Receitas de ag¢des e outros titulos de rendimento variavel/fixo
(+) Comissdes recebidas

(+) Outros proveitos de exploragdo

(-) Encargos com juros e custos equiparados

(-) Comissbes pagas

(-)/(+) Resultado proveniente de operagdes financeiras
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L.2. Informagdo Quantitativa

Risco Operacional — Indicador Relevante

Atividades 2018 2019 2020

Método Indicador Basico 442 601 344 920 296 167

M. POSICOES EM RISCO SOBRE ACOES NAO INCLUIDAS NA CARTEIRA DE NEGOCIAGAO (Artigo 4479)

Nao se aplicam a CEP na data de referéncia.

EXPOSICOES AO RISCO DE TAXA DE JURO SOBRE POSICOES NAO INCLUIDAS NA CARTEIRA DE
NEGOCIACAO (Artigo ne 4482)

A exposicdo ao rico de taxa de juro da carteira bancaria é calculada para todos os elementos de ativo,
passivo e fora do balangco que ndo estejam integradas na carteira de negociacdo e que sejam sensiveis a
variacdes da taxa de juro.

A CEP é uma instituicdo por natureza limitada no ambito da sua atuac¢do daqui decorrendo que os ativos e
passivos sensiveis se limitam a (i) depodsitos e aplicagdes em instituicdes de crédito, (ii) créditos concedidos,
de natureza prestamista e (iii) depdsitos de clientes, todos no regime de taxa fixa.

Metodologia

Seguindo o preceito descrito na propria Instru¢do n2 3/2020 que altera a Instru¢do do Banco de Portugal
n.2 34/2018, com o objetivo de atualizar o reporte padronizado da exposi¢do ao risco de taxa de juro
resultante de atividades ndo incluidas na carteira de negociacdo e do impacto na variagdo do valor
econdémico e na margem financeira de uma alteragdo subita e inesperada das taxas de juro de 200 pontos
de base na curva de rendimentos, a CEP projetou e agregou os cash flows relativos aos ativos e passivos
incluidos na sua carteira bancdria e sensiveis a movimentos nas taxas de juro.

A CEP recebe fundos dos seus clientes para depdsito dos mesmos a prazo e, em paralelo, realiza operacdes
de crédito de natureza prestamista e aplica os seus excedentes em depdsitos a prazo no sistema bancario
(a grande maioria dos depdsitos, tanto no ativo como no passivo, pagam juros no final, conforme
evidenciado no mapeamento dos seus cash flows).

Os créditos de natureza prestamista sdo operagbes de mutuo garantido por penhor de ouro com LTV
maximo de 70% e prazo maximo de 2 anos. A taxa é estabelecida no inicio do contrato, sempre no respeito
pela regulamentacado aplicavel.

De facto, muitos sdo os associados/clientes que, tendo oferecido uma garantia de ouro, deixam passar
varias prestacdes de juros optando por liquida-las mais tarde durante a vida do contrato, ou mesmo no final
do mesmo, ou optando por prescindir do colateral.

A CEP nao dispde, no entanto, de um estudo comportamental que permita modelar a geracdo de caixa
proveniente da sua carteira de empréstimos pelo que, no caso presente, optou por mapear os créditos
prestamistas com liquidagdo de capital e juros no final.
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O quadro seguinte, apresenta o valor de earnings at risk (margem financeira) que foi determinado utilizando
um modelo que combina a dimensdo da deslocacdo da taxa (choque) com o prazo residual em relacdo ao
horizonte de 1 ano tendo-se apurado os valores de -5.601€ (alteragdo adversa) e 1.623€ (alteragdo

favoravel).
Até1 M >leaté3 >3 eatéb >6eaté9 >9e até 12
Activo - Passivo - 478 659,85 765125,15 - 322433,79 - 536 350,68 - 450 438,93
Prazo residual 0,9583 0,8333 0,6250 0,3750 0,1250
Factor de ponderagdo 0,0192 0,0167 0,0125 0,0075 0,0025
Posi¢do ponderada - 9174,3 12752,1 - 40304 - 40226 - 1126,1
choque 2% 2% 2% 2% 2%
Até1 M >leaté3 >3 eatéb >6eaté9 >9eaté 12
Activo - Passivo - 478 659,85 765125,15 - 322433,79 - 536 350,68 - 450 438,93
Prazo residual 0,9583 0,8333 0,6250 0,3750 0,1250
Factor de ponderagdo -0,0049 -0,0043 -0,0031 -0,0023 -0,0006
Posigdo ponderada 23500 - 3251,8 1011,8 12386 274,6
choque -0,512% -0,510% -0,502% -0,616% -0,488%

N. RISCO ASSOCIADO A POSICOES DE TITULARIZAGAO (Artigo n2 449¢2)

N&o se aplicam a CEP na data de referéncia.

O. POLITICA DE REMUNERAGAO (Artigo 4502)

Nos termos dos estatutos, os titulares dos 6rgdos sociais da Caixa Econémica do Porto - Caixa anexa poderao
ser remunerados de acordo com as condi¢es definidas em Assembleia Geral, ndo sendo exequivel nem
apropriada a existéncia de uma comissdo de remuneracbes face a pequena dimensdo, a natureza
associativa e a pouca complexidade da atividade da institui¢do.

Assim, a politica de remuneragdo, quanto aos érgdos de administracdo e fiscalizagdo, é aprovada
exclusivamente pela Assembleia Geral, e a das colaboradoras é aprovada exclusivamente pela Direcao.

A Diregdo da Caixa Econdmica do Porto declara para efeito do Aviso do Banco de Portugal n.2 3/2020 de 15
de julho, que os membros dos 6rgaos sociais da Instituicdo auferem uma quantia pelo desempenho dos
respetivos cargos.

As remuneracdOes dos 6rgaos da Direcdo sdo as seguintes:

Diuturnidade,
Base/mensal / S.Alim/dia
mensal
|I|da Helena Martins Oliveira 2.150 € 42 € 4 €
|Fernando Ulisses Pereira Machado | 2.150 €| 42 €| 4 €|

Os encargos sociais obrigatdrios referem-se as contribui¢Ges a Seguranca Social, ao Fundo de garantia de
compensacao do trabalho e o seguro de acidente de trabalho.

A remunerac¢dao do Conselho Fiscal, tendo em atencdo a natureza da fungdo deste érgdo, consiste numa
contrapartida de montante fixo por presenca, sem quaisquer acréscimos ou outras prestacoes.

Todos os empréstimos realizados sdo auditados por um Avaliador registado na Imprensa Nacional - Casa da
Moeda, na qual é pago uma aveng¢a mensal no valor de 350€, no sentido de avaliar se as operagoes
propostas e os seus elementos sdo suscetiveis de estar relacionados com atividades ilicitas.
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Em regime de subcontratacdo, A Caixa Econdmica do Porto — Caixa anexa, tem um contrato com a empresa
Oliveira Reis & Associados, Sroc, Lda. que tem a competéncia exclusiva de proceder a revisdao legal das
contas, a auditoria das contas. A remunerac¢do do Revisor Oficial de Contas é estabelecida com base nas
praticas de mercado e definida no ambito do contrato de prestacdo de servicos de revisdao de contas. Em
2020 os honordrios do Revisor Oficial de Contas foram de 4.800€ sem IVA.

As senhas de presencga do Conselho Fiscal em 2020 totalizam 350€.

P. ALAVANCAGEM (Artigo 4512)

O célculo do réacio de alavancagem regulamentar estd previsto no artigo 4292 do Regulamento n2 575/2013
do Parlamento Europeu e do Conselho, modificado pelo ato Delegado n? 62/2015, de 10 de outubro de
2014. O racio de alavancagem é definido como a proporg¢do do capital tier 1 dividido pela medida de
exposicao, constituida por ativos do balango e extrapatrimoniais considerados apds alguns ajustamentos.

Racio de Alavancagem 2020

Numerador

Common equity tier 1 capital

Tier 1 capital 1077 358
Tier 2 capital

Own funds 1077 358
Denomidador Exposigdo
Risco de crédito 6 862 477
Racio de Alavancagem 15,70%

Q. UTILIZAGAO DO METODO IRRBB RELATIVAMENTE AO RISCO DE CREDITO (Artigo 4522)

N3o aplicavel.

R. UTILIZACAO DE TECNICAS DE REDUCAO DE RISCO (Artigo 4532)

Nao aplicavel.

S. UTILIZAGAO DOS METODOS DE MEDIGCAO AVANGCADA RELATIVAMENTE AO RISCO OPERACIONAL
(Artigo 4542)

N3o aplicavel.

T. UTILIZAGAO DE MODELOS INTERNOS DE RISCO DE MERCADO (Artigo 4552)

Nao aplicavel.
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Parecer do Relatdrio de Contas do Exercicio de 2020

No ambito das suas competéncias, o Conselho Fiscal acompanhou a atividade de gestao
desenvolvida pela Direcdo da Caixa Econdmica do Porto em 2020, analisando os
documentos de suporte que considerou pertinentes, bem como a documentacdo de
prestacdo de contas que lhe foi disponibilizada, tendo também reunido com o Org3o da
Administracido e com o Revisor Oficial de Contas, sempre que tal se mostrou

conveniente.

Tendo por base o encerramento das contas no periodo em causa, foram analisados o
relatdrio de gestdo e as demonstragdes financeiras, bem como os termos da respetiva
Certificagdo Legal das contas apresentados ao Conselho Fiscal no dia 18 de margo de
2021, tendo o Conselho Fiscal procedido a obtencdo dos esclarecimentos que entendeu

convenientes.

As demonstracdes financeiras foram examinadas pela sociedade de revisores oficiais de
contas designada por Oliveira, Reis & Associados, SROC, Lda, a qual emitiu a respetiva
Certificacdo de contas a 22 de marco de 2021, com cujo teor o Conselho Fiscal expressa

a sua concordancia.

Para o exercicio das suas fungdes, o Conselho Fiscal contou com toda a disponibilidade
da Direcdo da CEP e sua respetiva Area de Contabilidade, que facultaram todos os
elementos solicitados e prestaram os cabais esclarecimentos sobre as materias mais

exigentes, o que muito se agradece.

O relatério e contas da Direcdo da CEP descreve adequadamente a atividade
desenvolvida no exercico, incluindo a divulgacdo do cumprimento das orientacGes
legais, as instrugdes transmitidas pelo BdP relativamente a prestagao de contas do
exercicio de 2020, na sua generalidade, encontrando-se as analises nele efetuadas

coerentes com as demonstracdes financeiras do exercicio.
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Na sequencia do exposto na “Certificacdo Legal das Contas”, e considerando o descrito
para definir o nivel de materialidade, foi utilizado o total do capital proprio, a
semelhanca de anos anteriores, tendo sido considerado o valor intermédio de selecdo,
por prudéncia, pelo facto de ser uma Entidade de Interesse Publico. A aplicacdo destes
parametros resultou num valor de 3,5% do capital préprio, o que equivale ao montante
de 88.000 euros (nivel qualitativo). Com este nivel de materialidade, consideramos a sua
utilizacdo em 50%, atendendo ao facto de, nos ultimos anos, terem sido incluidos

ajustamentos.

Em margo de 2020 a Organizagao Mundial de Saude declarou o surto do novo
coronavirus, designado Covid-19, como uma pandemia. Neste contexto, aumenta o grau
de incerteza sobre o desempenho operacional e financeiro das diversas entidades e, em
particular, das instituicdes bancarias, pela sua exposicdo ao risco de crédito. Os impactos
da pandemia nas demonstra¢ées financeiras da Entidade encontram-se divulgados no
Relatério da Direcdao que considera que, uma vez que as suas operacoes de crédito tém
por base o ouro como colateral e que se perspetiva vir este a acentuar o seu papel de
ativo de refugio, como é habitual em periodos de crises econdmico-sociais, o valor das

garantias reais em carteira esta salvaguardado, sendo até expectavel a sua valorizacao.

Conforme divulgado no Relatdrio da Direcdo, o ano de 2020 ficou marcado pelo esforco
da Entidade na implementacdo do investimento em ativo intangivel (Corebanking), e
pelo reforgo do seu quadro de pessoal. A 31 de dezembro de 2020, em resultado deste
relevante investimento, as demonstra¢des financeiras da CEP indicam racios de
rendibilidade adversos. A rendibilidade do investimento efetuado estd dependente da

realizacdo de operacges lucrativas no futuro.

De relevar, neste processo de mudanga de sistemas e programas informaticos, e num
contexto de grande incremento nos pedidos e analises de verificagdao externa, ndo ter
sido detetada em trabalho de revisdo de contas qualquer falha na transicdo de valores
relativos a depdsitos em contas e juros devidos ou a receber pela CEP, o que nos cumpre

realcar e destacar com muito agrado.
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Tendo em consideracdo o atras expresso, bem como o contetddo da “Certificacdo Legal
das Contas”, o Conselho Fiscal é de parecer que a Assembleia Geral da CEP — Caixa

Economica do Porto:
* Aprove o Relatério de Gestdo e as Demonstragdes Financeiras do exercicio de
2020, apresentadas pelo conselho de administracdo, atentas as reservas

constantes da Certificacdo Legal de Contas;

Porto, 22 de margo de 2021

A Presidente:
Carla Sofia Bessa Bruno

A Secretaria:
Maria Augusta Rodrigues Pedrosa Lemos

A Relatora:
Ana Cristina Teixeira Magalhaes
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CERTIFICAGAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
OPINIAO COM RESERVAS

Auditamos as demonstracdes financeiras anexas de CAIXA ECONOMICA DO PORTO, ANEXA A A BENEFICENCIA
FAMILIAR - ASSOCIAGAO DE Socorros MUTUOS (a Entidade), que compreendem a demonstracdo da posicdo
financeira em 31 de dezembro de 2020 (que evidencia um total de 6.862.477 euros e um total de capital
préprio de 2.551.285 euros, incluindo um resultado liquido negativo de 168.747 euros), a demonstracdo dos
resultados por naturezas, a demonstracdo do rendimento integral, a demonstracio das alteracdes no capital
proprio e a demonstracdo dos fluxos de caixa relativas ao ano findo naquela data, e o anexo que inclui um

resumo das politicas contabhilisticas significativas.

Em nossa opinido, exceto quanto aos possiveis efeitos da matéria referida na secgdo “Bases para a opinido
com reservas”, as demonstracdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e apropriada, em todos
os aspetos materiais, a posicao financeira de CAIXA ECONOMICA DO PORTO, ANEXA A A BENEFICENCIA FAMILIAR -
AssociacAo DE Socorros MUTUOS em 31 de dezembro de 2020 e o seu desempenho financeiro e fluxos de
caixa relativos ao ano findo naquela data de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS)

tal como adotadas na Unido Europeia.

BASES PARA A OPINIAO COM RESERVAS

A rubrica de ativos intangiveis inclui o montante de 1.480.963 euros (valor bruto) respeitante ao software
bancario (Corebanking) que entrou em funcionamento em 2020. As correspondentes amortizagcbes, registadas
no exercicio, ascendem a 24.732 euros. A Entidade estimou em 15 anos a vida Util deste ativo. Na auséncia de
um parecer técnico conclusivo que suporte a vida Util estimada e a correspondente taxa de amortizacio
praticada, ndo podemos concluir sobre a razoabilidade da amortizagdo registada no periodo e a consequente

valorizacdo do ativo intangivel.

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais normas e
orientacdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas responsabilidades nos
termos dessas normas estdo descritas na seccdo “Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstracées financeiras” abaixc. Somos independentes da Entidade nos termos da lei e cumprimos os

demais requisitos éticos nos termos do cddigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

ide?
Inscrita na OROC sob o n. 23 SEDE - HEAD OFFICE DELEGAGAC CENTRO - CENTER BRANCH DELEGAGAO NORTE - NORTH BRANCH
Inscrita na CMVM sob o n.* 20161381 Avenida Columbano Bordalo Pinheiro, n° 75, Avenida 22 de Maio, n.® 24, Escritério 3 Centro Empresarial Capitdlic
Capital Social € 15000 8° piso, Fragdo 8.02 2415-396 Leiria, Portugal Av. de Franga, 256, 6.°, Sala 6.4
N.” de Matricula/NIPC 501246259 1070-061 Lisboa, Portugal T: +351 244 822 175 - F: +351 244 822 178 4050-276 Porto, Portugal
Conservatéria do Registo Comercial de Lisboa T: +351 217 271 197 - F: 4351 217 273 129 T: +351 228 324 132

www.orasroc.pt - E-mail: geral@orasroc.pt



| e OLIVEIRA, REIS
" & ASSOCIADOS,
« SROC, LDA.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos ¢ suficiente e apropriada para proporcionar

uma base para a nossa opinido com reservas.

ENFASES

Em margo de 2020 a Organizagdo Mundial de Saude declarou o surto do novo coronavirus, designado Covid-
19, como pandemia. A disseminagdo da doenca provocou uma contracdo subita da atividade econdmica, com
impactos significativos a nivel nacional e internacional, e efeitos negativos nas perspetivas de evolucdo
futuras da economia. Este contexto aumenta o grau de- incerteza sobre o desempenho operacional e
financeiro das diversas entidades e, em particular, das instituicbes bancarias, pela sua exposicdo ao risco de
crédito. Os impactos da pandemia nas demonstragdes financeiras da Entidade encontram-se divulgados no
Relatério da Diregdo que considera que, uma vez que as suas operacdes de crédito tém por base o ouro como
colateral, que se perspetiva vir a acentuar o seu papel de ativo de refigio, como € habitual em periodos de
crises econdémico-sociais, 0 valor das garantias reais em carteira esta salvaguardado, sendo expectavel a sua

valorizacao.

Conforme divulgado no Relatério da Direcdo, o ano de 2020 ficou marcado pelo esforco da Entidade na
implementacdo do investimento enf-1 ativo intangivel (Corebanking), e pelo reforco do seu quadro de pessoal. A
31 de dezembro de 2020, em resultado deste relevante investimento, as demonstracdes financeiras da CEP
indicam racios de rendibilidade adversos. No final de 2020 a Entidade apresentou ao Banco de Portugal uma
nova versao do Plano Estratégito de Negédcios e Capital da CEP, que ird orientar a sua atividade para o
periodo de 2021-2025. Este novo documento “é uma reformulacdo do apresentado em dezembro de 2019 e
retificado em maio de 2020 e que visava acomodar as recomendacdes e requisitos especificos solicitados pelo
Banco de Portugal, benﬁ‘como os impactos da envolvente externa.” A rendibilidade do investimento efetuado esta

dependente da realizacdo de operacdes lucrativas no futuro.

A nossa opinido ndo é modificada em relacdo a estas matérias.

MATERIAS RELEVANTES DE AUDITORIA

As matérias relevantes de auditoria sdo as que, no nosso julgamento profissional, tiveram maior importincia
na auditoria das dernonstragdes financeiras do ano corrente. Essas matérias foram consideradas no contexto
da auditoria das demonstracdes financeiras como um todo, e na formagdo da opinido, e ndo emitimos uma

opinido separadza sobre essas matérias.

2de?



h ===\ OLIVEIRA, REIS
| & ASSOCIADOS,
«! SROC, LDA.

Carteira de crédito e sua valorizacio
(Divulgacées relacionadas com as riotas 1.2.1.1 e 2 das notas anexas s demonstracées financeiras)

Descri¢ao dos riscos de distor¢ac material mais
significativos

Os “Ativos financeiros pelo custo amortizado”, no total
de 3.823.311 euros (3.622.558 euros em 31 de
dezembro de 2019), incluem 859.407 euros (911.143
euros em 31 de dezembro de 2019) de capital vencido e
vincendo, e juros vencidos, deduzidos das respetivas
perdas de crédito previstas de 2.176 euros (348 euros
em 31 de dezembro de 2019).

Tendo em consideracdo que a concessdo de crédito
sobre penhor constitui o principal negécio da Entidade,
com o risco de crédito inerente, e sabendo que a
atividade prestamista é caracterizada pelo frequente
incumprimento por parte dos mutudrios, com o
consequente recurso a execucdo das garantias reais
existentes, o risco de distor¢do material relaciona-se
diretamente com o julgamento das estimativas utilizadas
para a constituicdo de imparidades.

Sintese da abordagem de auditoria

Os nossos procedimentos relativos a esta matéria
incluem, entre outros:

e Entendimento do processo de controlo interno e teste
aos controlos instituidos;

e Reconciliagdo da carteira “de crédito e mapas de
imparidade com a contabilidade;

e Obtencdo dos célculos efetuados com vista a testar o
modelo de imparidade coletiva;

e Selecdo de uma amostra de créditos com a finalidade
de realizar a inspecdo fisica dos bens dados em penhor
e a evidéncia da sua avaliacdo por parte de avaliador
externo;

e Confirmacdo da existéncia de seguro com valor de
cobertura igual ou superior ao valor extrapatrimonial;

e Realizacdo de procedimentos com vista a identificacdo
de eventos subsequentes;

e Verificagdo da plenitude e consisténcia das
divulgacdes nas demonstragdes financeiras, de acordo
com as Normas de Relato Financeiro aplicaveis.

Enquadramento regulamentar

Descricao dos riscos de distor¢do material mais
significativos

A Entidade atua num setor muito especifico com
elevados requisitos legais e regulamentares. A Entidade
| encontra-se sob a supervisdo do Banco de Portugal,
estando obrigada ao acompanhamento de requisitos
legais e regulamentares a si aplicaveis bem como ao
cumprimento de racios regulamentares exigentes.

]

Sintese da abordagem de auditoria

Os nossos procedimentos relativos a esta matéria
incluem, entre outros:

e Obtengdo de confirmagdes externas de advogados;

e Consulta e analise da correspondéncia trocada com o
Banco de Portugal;

« Indagagdes ao Orgio de gestio;

® Andlise das divulgagdes efetuadas no Relatério e
Contas da Direcio.

3de?



h "= OLIVEIRA, REIS
2 | & ASSOCIADOS,
ot | o SROC, LDA.

RESPONSABILIDADES DO ORGAO DE GESTAO E DO ORGAQ DE FISCALIZAGAO PELAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
O orgdo de gestdo é responsavel pela:

- preparagdo de demonstracbes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a
posicdo financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de acordo com as

Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unido Europeia;
- elaboracao do relatdrio de gestdo nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

- criagdo e manutencdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparacio de

demonstragdes financeiras isentas de distor¢do material devido a fraude ou a erro;
- adogdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

- avaliagdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel, as

matérias que possam suscitar dividas significativas sobre a continuidade das atividades.

O orgdo de fiscalizagdo é responsavel pela supervisdo do processo de preparacio e divulgacdo da informacio

financeira da Entidade.

RESPONSABILIDADES DO AUDITOR PELA AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razoavel sobre se as demonstracdes financeiras como
um todo estdo isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou a erro, e emitir um relatério onde conste a
nossa opiniao. Seguranca razoavel € um nivel elevado de seguranca mas nao é uma garantia de que uma
auditoria executada de acordo com as ISA detetard sempre uma distorcdo material quando exista. As
distor¢bes podem ter origem em fraude ou erro e sdo consideradas materiais se, isoladas cu conjuntamente,
se possa razoavelmente esperar que influenciem decisdes econémicas dos utilizadores tomadas com base

nessas demonstracdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos ceticismo

profissional durante a auditoria e também:

- identificamos e avaliamos os riscos de distorcdo material das demonstracdes financeiras, devido a
fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses
riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base
para a nossa opinido. O risco de ndo detetar uma distor¢do material devido a fraude € maior do que o

risco de ndo detetar uma distorgdo material devido a erro, dado que a fraude pode envolver conluio,
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falsificacdo, omissdes intencionais, falsas declaracdes ou sobreposicdo ao controlo interno;

- obtemos uma compreensio do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstincias, mas ndo para

expressar uma opinido sobre a eficacia do controlo interno da Entidade;

avaliamos a adequacado das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas

contabilisticas e respetivas divulgactes feitas pelo érgio de gestio;

concluimos sobre a apropriacdo do uso, pelo 6rgdo de gestdo, do pressuposto da continuidade e, com
base na prova de auditoria obtida, se existe qualguer incerteza material relacionada com
acontecimentos ou condicées que possam suscitar dividas significativas sobre a capacidade da
Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmes que existe uma incerteza material,
devemos chamar a atencdo no nosso relatério para as divulgacdes relacionadas incluidas nas
demonstracdes financeiras ou, caso essas divulgacbes ndo sejam adequadas, modificar a nossa
opinido. As nossas conclusbes sdo baseadas na prova de auditoria obtida até a data do nosso
relatério. Porém, acontecimentos ou condicbes futuras podem levar a que a Entidade descontinue as

suas atividades;

- avaliamos a apresentacdo, estrutura e contelido global das demonstragées financeiras, incluindo as
divulgacdes, e se essas demonstracdes financeiras representam as transacdes e acontecimentos

subjacentes de forma a atingir uma apresentagao apropriada;

comunicamos com os encarregados da governacdo, incluindo o 6rgao de fiscalizacdo, entre outros
assuntos, o Ambito e o calendério planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria

incluindo qualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificada durante a auditoria;

das matérias que comunicamos aos encarregados da governacdo, incluindo o érgédo de fiscalizacao,
determinamos as que foram as mais importantes na auditoria das demonstracdes financeiras do ano
corrente e que sdo as matérias relevantes de auditoria. Descrevemos essas matérias no nosso

relatério, exceto quando a lei ou regulamento proibir a sua divulgacdo publica;

declaramos ao 6rgdo de fiscalizacdo que cumprimos os requisitos éticos relevantes relativos 2
independéncia e comunicamos todos os relacionamentos e outras matérias que possam ser
percecionadas como ameacas 3 nossa independéncia e, quando aplicavel, quais as medidas tomadas

para eliminar as ameacgas ou quais as salvaguardas aplicadas.
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A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagdo da concordancia da informacdo constante do relatério de

gestao com as demonstracdes financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES
SOBRE O RELATORIO DE GESTAO

Dando cumprimento ao artigo 451.°, n.° 3, al. €) do Cédigo das Sociedades Comerciais, exceto quanto aos
possiveis efeitos da matéria referida na secgdo “Bases para a opinido com reservas’ do Relato sobre a
auditoria as demonstragdes financeiras, somos de parecer que o relatério de gestéo foi preparado de acordo
com os requisitos legais e regulamentares apliciveis em vigor, a informacio nele constante é concordante
com as demonstracdes financeiras auditadas e, tendo em conta o conhecimento e apreciacio sobre a

Entidade, ndo identificamos incorrecées materiais.

SOBRE 0S ELEMENTOS ADICIONAIS PREVISTOS NO ARTIGO 10.° DO REGULAMENTO (UE)N.° 537/2014

Dando cumprimento ao artigo 10.° do Regulamento (UE) n.° 537/2014 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 16 de abril de 2014, e para além das matérias relevantes de auditoria acima indicadas, relatamos

ainda o seguinte:

- Fomos nomeados pela Assembleia Geral para prestar servicos de revisio legal de contas, pela
primeira vez, em 28 de julho de 2016 para um mandato de trés anos {2016-2018), tendo sido
reconduzidos para um segundo mandato (2019-2021), conforme deliberacdo da Assembleia Geral em
19 de dezembro de 2018.

- O drgao de gestdo confirmou-nos que ndo tem conhecimento da ocorréncia de qualguer fraude ou
suspeita de fraude com efeito material nas demonstracdes financeiras. No planeamento e execucio
da nossa auditoria de acordo com as ISA mantivemos o ceticismo profissional e concebemos
procedimentos de auditoria para responder a possibilidade de distorcdo material das demonstracdes
financeiras devido a fraude. Em resultado do nosso trabalho ndo identificAmos qualquer distorco

material nas demonstragdes financeiras devido a fraude.

- Confirmamos que a opinido de auditoria que emitimos é consistente com o relatério adicional que

prepardmos e entregdmos ao 6rgao de fiscalizacido da Entidade em 22 de marco de 2021.
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- Declaramos que ndo prestdamos quaisquer servicos proibidos nos termos do artigo 77.°, nimero 8, do
Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas e que mantivemos a nossa independéncia face a

Entidade durante a realizacio da auditoria.

- Informamos que, para além da auditoria, prestdmos a Entidade o seguinte servico permitido por lei e
regulamento em vigor: Emissdo do parecer do revisor oficial de contas sobre a adequacio e a eficacia
da parte sistema de controlo interno subjacente ao processo de preparacio e divulgacio de

informacéo financeira (relato financeiro).

Porte, 22 de marco de 2021

OLIVEIRA, REIS & ASSOCIADOS, SROC, Lpa.
Representada por

TS o ey
Jodo C’aﬁos Cruzeiro, ROC n.° 1363
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