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NOTA INTRODUTORIA

O presente Relatério divulga a informacao sobre o Risco de Concentragao de Crédito da Caixa Econémica
do Porto - Caixa anexa (CEP) com referéncia a 31 de dezembro de 2022, de acordo com o disposto na
Instrugdo do Banco de Portugal n2 5/2011.

A CEP considera que este relatdrio constitui um importante instrumento de comunicagdo e é desenvolvido
numa 6tica predominantemente prudencial, devendo entender-se como uma informacdao complementar
a prestada através do seu Relatdrio e Contas.

As principais divulgagdes sobre a atividade e acontecimentos da CEP poderdo ser encontradas na sua
pagina de internet: www.ceporto.pt, destacando-se a informagdo disponibilizada no separador
“publicacdes”.

Ambito de Aplicacdo

A Caixa Econémica do Porto (CEP) é uma Instituicdo de crédito, devidamente registada no Banco
de Portugal, cujos estatutos de constituicdo foram aprovados por um Alvard Régio de 24 de
agosto de 1905, sendo atualmente a Unica Caixa Econdmica Anexa existente em Portugal.

Em Portugal, a origem das Caixa Econdmicas remonta a um Decreto Régio de 17 de Agosto de
1836, com a criagdo da Monte de Piedade. Sob este enquadramento legal, foi atribuida as Caixas
Econdmicas a possibilidade de receber depdsitos e, com esses fundos, efetuar empréstimos
sobre penhores, o que permitiu combater a pratica de agiotagem, reafirmando assim a protecao
(auxilio) aos seus Associados, segundo os principios do Mutualismo. A primeira Caixa Econdmica
criada pela atuagdo dos ditos “cidaddos responsaveis” foi o Montepio dos Servidores do Estado
(atualmente Banco Montepio), em 1844. No ano de 1845, foi fundada a Caixa Econdémica de
Angra do Heroismo.

Atualmente, existem ainda duas Caixas Econdmicas Bancarias, precisamente a Caixa Econémica
da Misericdérdia de Angra do Heroismo e o Banco Montepio.

A CEP esta autorizada a operar no dmbito do disposto do Decreto-lei n? 298/92, de 31 de
dezembro, e do Decreto-Lei n2 190/201, de 10 de setembro, que vem alterar a regulamentagio
das Caixas Econdmicas, revogando o Decreto-Lei n? 136/79, de 18 de maio.

Mais concretamente, a CEP é hoje a Unica caixa econdmica anexa a integrar o sector social, em
sentido restrito ou préprio, tal como definido nos artigos 802 alinea b) e 822 n2 4 alinea d), ambos
da Constituicdo da Republica Portuguesa (que prevé a coexisténcia de 3 sectores da atividade
econdmica). As demais caixas econdmicas foram obrigadas a transformar-se em sociedades
comerciais, forma que é exclusiva das entidades do sector privado e lucrativo da economia.

A CEP desenvolve uma atividade caraterizada pela matriz social e mutualista, pelo que nao
distribui dividendos individualmente aos seus associados, sendo os resultados dos exercicios
anuais reinvestidos socialmente, através da transferéncia (até 90% do seu valor) para a
Associagdo A Beneficéncia Familiar (ABFamiliar), permitindo o desenvolvimento das modalidades
de apoio social que constituem a sua missao.
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De facto, as pessoas estdo na génese da constituicdo e missdo da CEP, e esta, em consonancia
com a ABFamiliar (que detém a totalidade do seu capital), visa dar resposta as necessidades e
expectativas dos seus mais de 43 mil associados. Concretamente, a CEP procura, por via direta,
dar respostas financeiras a problemas sociais existentes e, por via indireta, canalizar os proveitos
da sua atividade para a entidade titular, a fim de poderem ser financiados os seus propdsitos de
apoio, de forma organizada (como funerais, saude, educagao, turismo, entre outros).

De acordo com o Decreto-Lei n.2 190/2015, de 10 setembro a Caixa Econdmica do Porto é uma
caixa econémica anexa, uma vez que o seu volume de ativos é inferior a € 50 milhdes.

O Artigo n.2 8 do Decreto-Lei n.2 190/2015, de 10 de setembro, define as atividades das caixas
econdmicas anexas, nomeadamente:

e Receber depésitos e outros fundos reembolsaveis;

e Conceder empréstimos garantidos por penhor ou por hipoteca;

e Adquirir e deter titulos de divida publica dos Estados-Membros da Unido Europeia da
zona euro;

¢ Financiar-se junto de outras instituicdes de crédito;

e Fornecer servigos de cobranca, transferéncia de numerario, aluguer de cofres,
administracao de bens imdveis, pagamentos periddicos e outros analogos.

e Praticar operagdes cambiais.

A Instituicdo esta autorizada a operar de acordo com as diretrizes reguladoras da atividade
bancaria: pelo Decreto-Lei n? 298/92, de 31 de dezembro do Regime Geral das InstituicGes de
Crédito e Sociedades Financeiras (RGICSF), pelo Decreto-Lei n2 190/2015 de 10 de setembro e da
sua portaria n? 362/2015 de 15 de outubro, tendo sido revogado o Decreto-lei n? 136/79 de 18
de maio.

Como as caixas econdmicas sdo instituicdes de crédito, este diploma veio também reforcar as
regras de governo interno, de forma a assegurar a transparéncia e a imparcialidade, que sdo
cruciais a manutencdo da gestdo sa e prudente. Pelo exposto, as caixas econdmicas tém uma
assembleia geral, uma direcdo e um conselho fiscal que sdo distintos e independentes dos 6rgaos
sociais da Instituicdo titular.

Acresce, que a CEP ndo sdo aplicdveis apenas as normas referentes a atividade bancaria, mas
também os principios orientadores e os principios mutualistas, que regem as mutualidades (por
forga do n? 3 do RICE).

Depois de um ano marcado por numa das maiores crises econdémicas de sempre,
indubitavelmente afetada pela invasdo da Ucrania pela Russia, a incerteza em torno das
projecdes mantém-se em niveis elevados. De facto, apesar de se prever um ano de plena
recuperacgdo do choque pandémico, verificou-se o surgimento de um segundo choque de oferta,
com a consequente deterioracdo das condi¢des econdmicas e cujos principais efeitos poderao
sentir-se mais marcadamente em 2023.

Dada a continuidade por este conflito de invasdo da Russia a Ucrania, com a respetiva
instabilidade econdémica, social e financeira, sdo fatores externos que ao nivel dos colaterais
tomados em cobertura de risco de crédito sobre penhor, tem havido uma valoriza¢do do ouro.

No caso concreto da CEP, tal como para as restantes instituicdes financeiras, é evidente que o
atual cendrio macroeconémico é preocupante.
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Contudo, os seus créditos encontram-se garantidos por ouro, que no ano de 2022 valorizou cerca
de 15%.

Sobre fatores externos de risco, nomeadamente ao nivel dos colaterais tomados em cobertura
de risco de crédito sobre penhor, sdo noticiadas com regularidade informacdes sobre a
valorizagdo do ouro, pelo facto de encontrarmos neste momento de grande incerteza provocada
pelo conflito bélico no leste da Europa conforme link seguinte:

https://diariodocomercio.com.br/economia/cotacao-do-ouro-dispara-com-a-invasao-da-
ucrania/?nowprocket=1

https://diariodocomercio.com.br/economia/guerra-na-ucrania-eleva-preco-do-ouro-no-mercado/

“Em momentos de grande volatilidade nas economias globais como o vivido neste ano, os
investimentos em ouro ganham espago. Por ser um dos ativos mais seguros, a demanda em
periodos de incerteza é ampliada e o metal passa a fazer parte da carteira dos investidores.”

O valor do empréstimo corresponde aproximadamente a 70% do valor de mercado da garantia,
este valor base cobrird, no minimo, o capital e os respetivos encargos mais a taxa de comissao
sobre o preco de adjudicacdo na venda.

Perante a atividade desenvolvida pela Instituicdo, o indicador apropriado serd o crédito com
atraso no pagamento de capital, juros, comissdes ou outras despesas superiores a 90 dias.

A Instituicdo avalia mensalmente a exposi¢do ao risco de crédito. Ocorrendo incumprimentos a
Direcdo avalia se a divida ultrapassa o limite do empréstimo acrescido de juros.

Assim, atingindo este limite procede-se a preparagao do leildo.

1. IDENTIFICAGAO DAS AREAS FUNCIONAIS DA CEP

A atividade operacional da CEP foi construida em torno de uma estrutura que se pretende
funcional, a qual assegura, o normal funcionamento da Instituicdo na promogao, até agora, da
captacdo de depdsitos a Ordem e a Prazo e concessdo de empréstimos sobre penhores de
objetos em ouro, podendo recorrer a subcontratacdo de servigos especializados.

As atuais areas de negdcio atuais repartem-se por dois grandes grupos e produtos

e Operag0es Ativas
Empréstimos com Penhor
AplicagGes de Disponibilidades de Tesouraria

*  Operagoes Passivas
Depdsitos a Ordem
Depésitos a Prazo

A atividade da CEP insere-se na Banca de Retalho e tem na sua estrutura um balcdo com
colaboradores experientes no atendimento a clientes, que processam o registo informatico dos
documentos e praticam apenas as atividades referidas.
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2. OBJETIVOS E POLITICAS EM MATERIA DE GESTAO DE RISCO

2.1 - Gestdo de Riscos
Enquadramento

A gestdo do risco é um processo através do qual os riscos incorridos na atividade da Caixa
Econdmica do Porto — Caixa anexa (CEP) sdo identificados e quantificados, tomados ou rejeitados,
controlados, monitorizados e reportados.

O processo de gestdo do risco é da responsabilidade direta da Dire¢do da CEP, que reune
periodicamente com o Conselho Fiscal para rever e discutir o perfil de risco da instituigao.

A Direcdo da CEP é responsavel pela definicdo dos objetivos da atividade e das politicas de andlise
de risco seguidas pela instituicdo, de acordo com a estratégia de negdcio que se pretende sélida
para o sucesso da atividade.

Cabe a Direcdo a aprovacdo da politica de risco, da moldura do apetite pelo risco, incluindo a
declaracdo de apetite pelo risco, e dos planos testes de esfor¢o e de recuperacao da CEP.

Dada a reduzida escala da CEP, os diretores executivos da instituicdo fazem parte do préprio
grupo de trabalho responsdvel pelo desenvolvimento das politicas e ferramentas de gestdo e
controlo do risco, grupo esse que integra a responsavel pelo departamento financeiro e
consultores externos.

Por ultimo e ndo menos importante, para assegurar uma melhoria continua no modelo de gestao
de riscos, a CEP atribui uma grande importancia ao desenvolvimento de competéncias dos seus
colaboradores por meio de a¢des de formacdes genéricas e especificas.

A Caixa Econdmica do Porto reconhece a importancia das praticas de gestdo de risco para o
sucesso da sua atividade e, consequentemente, o objetivo global do processo desta gestdo é
estabelecer um sistema que tenha capacidade de gerir, controlar e mitigar, de uma forma efetiva,
0S riscos.

Modelo

A CEP estd exposta aos seguintes principais riscos no ambito do desenvolvimento da sua

atividade:
o Crédito
o Mercado (IRRBB e prego do ouro)
o Operacional
o Liquidez

O modelo de gestdo de riscos da CEP abrange os produtos, atividades, processos e
sistemas, tomando em consideragdo todos os riscos subjacentes a sua atividade e tendo
em conta a sua proporcionalidade, natureza, complexidade, bem como a natureza e
magnitude dos riscos assumidos.
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Assenta num conjunto de processos devidamente planeado, revisto e documentado,
gue visa assegurar uma compreensao apropriada da natureza e da magnitude dos riscos
subjacentes a sua atividade, possibilitando uma implementac¢do adequada da respetiva
estratégia e o cumprimento dos objetivos.

Este modelo baseia-se em processos de identificagdo, avaliagdo, acompanhamento e
controlo de todos os riscos subjacentes a atividade da CEP, os quais estdo suportados
em politicas e procedimentos apropriados, com vista a assegurar que os objetivos
estabelecidos sdo atingidos e que sdo tomadas a¢des para responder necessarias para
responder para responder adequadamente aos riscos previamente identificados.

Apetite pelo Risco

O apetite pelo risco define-se como o montante e qualidade de risco que serd necessario tomar
no quadro do desenvolvimento do plano estratégico da CEP.

Nesta definicdo cabe uma reserva de resiliéncia para prevenir os efeitos de alteragGes adversas
de circunstancias, ou seja, o apetite pelo risco deve acomodar um contexto de sobre esforgo.

A definicdo do apetite pelo risco é um processo dinamico no qual novos riscos sdo considerados
na medida da respetiva identificacdo. Todos os riscos materialmente relevantes devem ser
considerados no risk appetite.

O apetite pelo risco no final de 2022 encontrava-se definido por métricas e/ou qualitativas para
o conjunto dos riscos materiais que advém na atividade da CEP.

Esta informacgdo encontra-se detalhada no relatério de ICAAP realizado para a mesma data de
referéncia.

2.2 - Principio Orientadores da a¢ao da CEP na gestdo do risco

Estabeleceram-se os seguintes 4 principios:

l. Principio da Moderagdao - Na prossecu¢do dos seus objetivos estratégicos e no
desenvolvimento das suas atividades a CEP procura moderar a variancia dos seus
resultados.

1. Principio da Dimensdo Estratégica do Risco - A estratégia da CEP é indissocidvel do seu
apetite pelo risco - a instituicdo integra a dimensdo-risco na sua formulagdo estratégica.

M. Principio da Clareza - Os elementos nucleares da gestdo do risco da Caixa estdo
incorporados no presente documento de politica, na moldura de apetite pelo risco, nas
politicas e procedimentos definidos na organizagdo, nos modelos de risco que permitem
a sua quantificacdo e reporte e nos mecanismos de revisdo e controlo instituidos.
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V. Principio do Envolvimento - Os membros da Direcao da CEP tomam parte ativa na
gestdo do risco da instituigdo, tanto na tomada de decisGes como na revisdo continuada
do perfil de risco da CEP, como ainda na participa¢do nos exercicios de adequacdo do
capital e liquidez, nas questdes de crise e recuperagao, e na definicdo de standards de
governo do risco que se entenda adequado incorporar em adi¢do aos que resultam da
lei e regulamentacdo aplicaveis.

A fungdo de gestdo de riscos assume como principal intuito a aplicagdo efetiva do sistema de
gestdo de riscos, numa base individual, assegurando o acompanhamento continuo da sua
adequacao e eficacia e monitorizagdo do mesmo ao longo do tempo, bem como a identificagao
e implementagdo das medidas para corrigir eventuais deficiéncias desse sistema.

A instituicdo CEP, devido a sua natureza mutualista de solidariedade entre os associados, opta
por uma estratégia conservadora no que respeita as aplicagGes financeiras dos capitais proprios
e alheios e a avaliacdo das garantias das garantias reais (penhores) e no montante dos
empréstimos concedidos:

o Aatividade da CEP é exercida com total autonomia financeira, dependendo de si propria
para a pratica da atividade que desenvolve na drea da concessdo de crédito por
empréstimos sobre penhores e na captacdo de depdsitos a Ordem e a Prazo.

o A CEP tem vindo a reforcar e aperfeigoar a sua gestdo da continuidade de negdcio,
orientada a assegurar a continuidade da execucdo das principais atividades em caso de
catastrofe ou de contingéncia importante.

o A Direcdo da CEP entende que deve persistir no caminho trilhado, quanto a
transparéncia da informagdo que presta aos seus utilizadores, sejam depositantes,
sejam tomadores de crédito, reconhecendo que a gestdo do risco se traduz num
importante fator de estabilidade, a CEP vem desenvolvendo continuadamente praticas
de gestdo.

o Orisco na atividade praticada pela Caixa Econémica do Porto é considerado baixo, pelos
procedimentos de calculo que sdo praticados, que tém sempre em vista o valor base do
objeto face aos valores de compra correntes.

A gestdo do risco operacional consiste no controlo permanente efetuado pela Diregdo que, no
ambito das suas atribui¢Oes, passa pela identificagdo, avaliacdo, acompanhamento e medi¢do dos
riscos pela adequacdo do controle existente.

De acordo com o n2 2 do artigo 662 do Aviso n? 3/2020 de 15/07/2020, as instituicBes que nio
disponham de func¢ées de controlo interno estabelecidas nos termos do disposto no artigo 1592 -
Segregacao das func¢des de controlo interno - dispdem de um periodo de 18 meses apds a entrada
em vigor do presente Aviso para estabelecerem funcGes de controlo interno (Diregdo
Conformidade, Direcdo de Risco e Auditoria Interna).

Assim, no 22 semestre de 2020, com a publicagdo do Aviso n2 3/2020, do Banco de Portugal,
passou a ser exigido um ainda mais rigoroso sistema de Controlo Interno, o que implica criagdo de
novas fungdes auténomas, bem como o alargamento do ambito das responsabilidades dos 6rgados
sociais da direcdo e do conselho fiscal e a definicdo e formalizacdo das praticas internas
subjacentes a sua eficacia.
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Ao implementar um novo modelo de funcionamento dos érgdos sociais da direcdo e do conselho
fiscal, a par de revisdo do modelo organico e funcional da CEP como um todo, seremos obrigados
a atualizarmos continuamente o sistema até aqui desenhado, o que levard a custos informaticos
mais elevados.

Acresce que, em virtude da Regulamenta¢do que entrou em vigor, designadamente o Aviso n?
3/2020 do Banco de Portugal, foram também impostos novos requisitos ao nivel de Controlo
Interno, os quais acarretam um conjunto de encargos e custos fixos com pessoal que sdo
manifestamente incomportdveis, ndo procedendo assim a sua implementacao.

3. RISCO DE CONCENTRACAO DE CREDITO

Enquadramento

No ambito da gestdo global dos riscos da CEP, o risco de concentragdo é entendido como sendo a
possibilidade de uma exposicdo ou conjunto de exposicées produzir perdas suficientemente
significativas que possam p6r em causa a solvabilidade da Instituic3do.

O risco de crédito encontra-se associado as perdas ou ao grau de incerteza, quanto aos retornos
esperados, por incapacidade do tomador do empréstimo ou da contraparte de um contrato em
cumprir as suas obrigacdes.

A gestdo do risco de crédito promove o acompanhamento sistematico do ciclo de vida das operagdes
realizadas, ou seja, a identificagdo, a mensuragao, o controlo e o acompanhamento até a sua integral
liquidagao.

A identificacdo do risco de concentracdo de crédito como um risco materialmente relevante,
independentemente da reduzida dimensao da Instituicdo, merece por parte da Dire¢cdao da CEP uma
particular atencgao.

O controlo do risco de concentracdo encontra-se organizado em trés tipologias, as quais se
distinguem pela fonte de risco que representam:

o Concentragdo de contraparte: possibilidade de ocorréncia de perdas significativas
decorrentes do risco assumido perante uma contraparte ou um conjunto de
contrapartes ligadas entre si;

o Concentragdo classe de risco: possibilidade de ocorréncia de perdas significativas
decorrentes de uma exposi¢do ou um conjunto de exposi¢des assumidas perante
classes de risco elevado;

o Concentragdo setorial: possibilidade de ocorréncia de perdas significativas decorrentes
de uma exposicdo ou um conjunto de exposi¢cdes assumidas perante um determinado
setor de atividade econdmica.

O Regulamento (EU) n2 575/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho 26 de junho de 2013 aplica-
se as InstituicGes de Crédito, sendo que o artigo 3952 aborda sobre os limites aos grandes riscos,
sendo que ndo se aplica aos empréstimos com garantia de penhores de ouro, produto desenvolvido
pela CEP.
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O artigo 3899 do referido Decreto de Lei expressa que os grandes riscos se referem neste contexto a
ativos e extrapatrimoniais, pelo que inclui a concentragdo de depdsitos da CEP em instituicGes mas
nao a concentragdo de grandes depositantes na CEP.

Ja no ambito as operacgdes ativas de depdsitos da CEP noutras instituicdes ha que considerar o valor
limite de aplicacdo dos fundos préprios elegiveis por Instituicdao de Crédito.

De referir que os depdsitos de clientes na CEP ndo estdo sujeitos a este limite legal mas sao
enquadrados no ambito das politicas de risco, de acordo com o apetite de risco aprovado pela
Diregao.

O processo de gestdo do referido risco é aprovado pela Direcdo da CEP e objeto, quer de revisao
regular, quer do controlo frequente de procedimentos, contando para isso com 0s servigos
administrativos da instituicdo, que informam a Direcdo através diversos relatérios na definicdo e
revisdo do perfil de risco, niveis de tolerancia e limites aplicaveis ao risco de concentragao de crédito.

Os relatdrios acima descritos permitem:

Acompanhar o crédito vencido;

Ter informacdo sobre o risco de crédito (evolugdo do crédito vincendo, andlise dos
maiores valores de crédito a associados/clientes);

Controlar os limites de concentragdo;

Acompanhar mensalmente a contratagdo de operagdes de crédito.

Sintese do Modelo de Imparidades da CEP

Os empréstimos sdo remunerados, em cada ano civil, a 85% do valor mdximo da taxa anual de
encargos efetiva global aplicavel aos cartGes de crédito (destinada a vigorar no 12 trimestre de cada
ano civil) atraindo necessariamente clientes que, tendo ouro para empenhar, passam por dificuldades
de tesouraria.

A norma IFRS 9 exige que as institui¢cGes estimem o calculo das perdas de crédito esperadas (ECL)
levando em consideragao "informacdOes razoaveis e suportdveis que estdo disponiveis sem custo ou
esforcoindevido na data de relato sobre eventos passados, condi¢es atuais e previsdes de condi¢des
econdmicas futuras"

Na definicdo do aumento significativo do risco de crédito e respetivos “triggers” e conhecendo o
mercado ha longa data, e tendo experimentado rarissimas perdas, a CEP vem mantendo uma politica
de crédito tolerante em relagdo a situacdo de liquidez e cash flow dos mutuarios, mas absolutamente
intransigente quanto a qualidade do colateral.

A adocdo de uma metodologia mais simplificada, tendo em conta a realidade da CEP, permite o
cumprimento das disposi¢cdes da IFRS 9, sem que seja de menor qualidade. Esta metodologia para
calculo das perdas de crédito esperadas depende da qualidade e disponibilidade de informagao
passada sobre o risco de crédito, de informagdo prospetiva e aplica-se a todos os processos de crédito
contidos na carteira de crédito.

Para a avaliacdo coletiva da carteira, os ativos financeiros sdo agrupados com base em caracteristicas
de risco de crédito comuns, a saber: (a) tipo de cliente (particular); (b) segmento de crédito (crédito
ao consumo); e (c) tipo de garantia (com garantia real).
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No que respeita a concessdo de crédito sobre penhores, a CEP classifica em crédito vencido as
prestacdes de capital e/ou juros ocorridos que continuem a ser devidos apds 30 dias do seu
vencimento.

Devido a natureza da atividade prestada pela Caixa Econémica do Porto — Caixa anexa, o crédito com
atraso no pagamento de capital e/ou juros superior a 30 dias traduz-se num aumento significativo do
risco de crédito.

Perante a atividade desenvolvida pela Instituicdo, o indicador apropriado serd o crédito com atraso
no pagamento de capital, juros, comissdes ou outras despesas superiores a 90 dias. Contudo, com a
realizacdo de leildes de cautelas em mora superior a 90 dias, deixa de se verificar um aumento
significativo do risco de crédito.

A determinacdo dos montantes recuperaveis (utilizagdo do método do DCF) e imparidade de crédito
é feita pela via da execuc¢do da garantia que correspondem ao valor base de licitacdo em leildo.

Como o valor do empréstimo corresponde aproximadamente a 70% do valor de mercado da garantia,
este valor base cobrird, no minimo, o capital e os respetivos encargos mais a taxa de comissao sobre
o preco de adjudicacdo na venda.

A CEP dispde de uma politica de classificagdo e monitorizagdo dos créditos vencidos.

Para determinar se se verificou um aumento significativo do risco de crédito, desde o
reconhecimento inicial, a entidade pode adotar os seguintes procedimentos:

Definicdo de se a avaliagdo dos ativos financeiros deve ser individual e/ou coletiva;
Identificacdo do stage de imparidade;

Determinagdo da provisdo para perdas de crédito para o stage 1;

Determinacdo da provisao para perdas de crédito para o stage 2;

Determinacgdo da provisdo para perdas de crédito para o stage 3;

Incorporacao de fatores macroecondémicos;

Transferéncias entre stages;

Modificacdo de créditos e perdas por imparidade em créditos modificados;

O 0O 0O 0O 0O 0O 0O 0 o

Determinacdo da provisdo para perdas de crédito para ativos financeiros adquiridos ou
originados em imparidade de crédito.

Os créditos, relativamente aos quais ndo houver um aumento significativo do risco de crédito,
sdo considerados como estando no stage 1. Para estes créditos, a provisado para perdas de crédito
previstas é mensurada por uma quantia igual as 12 Expected Credit Losses (ECL) meses (perdas
de crédito esperadas num prazo de 12 meses).

Os créditos relativamente aos quais houver um aumento significativo do risco de crédito, mas
sem estarem em imparidade de crédito sdo classificados no stage 2. Para estes créditos, a
provisdo para perdas de crédito previstas é mensurada por uma quantia igual as Lifetime
Expected Credit Losses (LECL) (perdas de crédito esperadas ao longo da respetiva duragao).

Os créditos em imparidade de crédito sdo classificados no stage 3. Para estes créditos, a provisdo
para perdas de crédito previstas deve ser mensurada por uma quantia igual as LECL.

Conforme ja referido, a CEP avalia mensalmente a exposi¢cdo ao risco de crédito. Ocorrendo
incumprimentos a Dire¢do avalia se a divida ultrapassa o limite do empréstimo acrescido de
juros, pelo que, atingindo este limite procede-se a preparagao do leildo.
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4. RISCO DE CONCENTRAGAO DE MERCADO

O risco de mercado reflete a perda potencial que pode ser registada por uma determinada carteira
em resultado de alteragbes de taxas de juro, considerando a respetiva volatilidade e o mercado em
que atue.

A Direcdo da CEP tem presente que uma depreciagao significativa da cotagdo do gold bullion —variavel
exdgena e ndo controldvel - seria adversa aos seus interesses, pelo que segue sistematicamente
aquela cotagdo de forma a poder antecipar a tomada de medidas de mitiga¢cdo do risco e preservagao
de valor caso a evolugdo da tendéncia o aconselhe.

Periodicamente sdo realizadas auditorias no ambito da avaliagdo dos ativos recebidos em garantia,
para certificar a qualidade da carteira de crédito, abrangendo os novos créditos concedidos, bem
como elementos da carteira de crédito de maior sensibilidade. Estas auditorias sdo realizadas por um
avaliador registado na Imprensa Nacional — Casa da Moeda.

As aplicagdes financeiras estdo constituidas em depdsitos a ordem e a prazo, em instituicdes
nacionais, por critérios de obtencdo taxa de rendimento, sendo exercido um frequente controlo
dessas aplicagOes junto das respetivas Instituigdes.

Conforme ja referido, a atividade dominante da CEP é a concessdo de empréstimos com garantia de
ouro (loan to value de 70%) num formato renovavel até 2 anos e que permite, de acordo com o regime
juridico da atividade prestamista, a realizacdo do colateral a partir de 90 dias de mora.

Paralelamente, a instituicdo procura adaptar a sua estrutura organizativa, visando uma adequada
segregacao de func¢bes, enquanto mitigadora de risco.

O quadro seguinte, é apresentado a carteira de crédito por segmento:

Em 31 de dezembro de 2022

Créditoem Lo .
Segmento . Crédito vencido Total
cumprimento

Particulares
Créditos com garantias reais 496771 172 252 669023

Perdas esperadas 18972

Conforme Relatério de Imparidade datado a 30/06/2022 e ao longo de mais de 30 anos, foi registado
um unico episddio de um cliente que falsificou os objetos, tendo sido a CEP a proceder para a respetiva
Queixa.

5. CONCENTRAGAO DE RISCO OPERACIONAL

O risco operacional enquadra todas as possiveis falhas internas — de estrutura, sistemas, pessoas,
produtos ou processos — que podem acontecer dentro de uma Instituicdo e, assim, acarretar
prejuizos dos mais diversos tipos, sejam financeiros, sejam reputacionais, por exemplo.

O risco operacional relaciona-se com a perda resultante da inadequagdo ou deficiéncia de
procedimentos, do pessoal, dos sistemas internos ou de eventos externos, incluindo risco de natureza
lega, conforme o Regulamento n2 575/2013/UE.
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A linha de politica da CEP quanto ao risco operacional é de muito baixa tolerancia quanto a falha
operativa dos processos relacionados com as operagGes com clientes, gestdo de colaterais, etc.

A gestdo de risco operacional tem sido sempre uma preocupac¢do da CEP, o qual tem desenvolvido
uma politica de elaboracdo de manuais operativos e de responsabilizacdo dos diretores pelo
cumprimento das normas e procedimentos definidos, tendo como objetivo a mitigacdo deste tipo de
risco.

As instituicdes financeiras apresentam riscos operacionais, sendo eles:

Falhas na execucdo, entrega e gestdo de processos;
Fraude interna e externa;

Danos a ativos fisicos;

Interrupgao de operagdes;

O O O O O

Falhas de sistema.

O funcionamento transacional da CEP é garantido por um nimero muito baixo de processos e rotinas,
amplamente testados por muitos anos de pratica, que funcionam de forma adequada.

Inversamente os processos de informacdo de gestdo e reporting apresentam lacunas e deficiéncias
que a CEP tem comegado a resolver através do projeto de transformacdo de sistemas informaticos
recentemente cuja implementacgdo foi recentemente iniciada.

No contexto de mudanc¢a anunciado a CEP tem em preparacao a realizagdo de uma auto-avaliagdo
dos seus principais processos operacionais, o estabelecimento de indicadores de desempenho
associados a esses processos e o desenvolvimento de um repositério de eventos de risco operacional
(com classificagdo e graduacdo dos mesmos).

A atividade exercida pela CEP, no que concerne as operac¢des ativas e passivas, pela sua reduzida
dimensado, ndo colocam em causa o racio de solvabilidade da instituicdo.

6. CONCENTRAGAO NO RISCO DE LIQUIDEZ

Enquadramento

O risco de liquidez é definido como a possibilidade de uma instituicdo financeira incumprir as suas
obrigacGes nas respetivas datas de vencimento devido a sua incapacidade para atempadamente
liquidar ativos, obter financiamento ou refinanciar passivos.

Na gestdo do rico de liquidez, a CEP tem como objetivo assegurar uma posicdo de liquidez estavel e
robusta.

Conforme atras referido, o artigo 3892 do Regulamento (EU) n2 575/2013 do Parlamento Europeu e
do Conselho 26 de junho de 2013 expressa que os grandes riscos se referem neste contexto a ativos
e extrapatrimoniais, pelo que inclui a concentragdo de depdsitos da CEP em instituicGes mas nao a
concentragdo de grandes depositantes na CEP.

Ja no ambito as operagdes ativas de depdsitos da CEP noutras instituicdes ha que considerar o valor
limite de aplicacdo dos fundos proprios elegiveis por Instituicdo de Crédito, no caso presente da CEP
ligeiramente acima do 1 milhdo de euros.
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De referir que os depdsitos de clientes na CEP ndo estdo sujeitos a este limite legal mas sao
enquadrados no ambito das politicas de risco, de acordo com o apetite de risco aprovado pela
Diregao.

A CEP mantem um stock permanente de ativos liquidos de boa qualidade — numerdrio,
disponibilidades e aplicagGes com prazos residuais muito curtos e titulos de governo da zona euro —
no minimo suficiente para cobrir 10% dos recursos obtidos junto dos seus clientes, mas
desejavelmente bastante acima desse patamar minimo.

No quadro seguinte é apresentado o racio de cobertura de liquidez, em dezembro de 2022:

Récio de Cobertura de Liquidez 31-12-2022
Récio = A/B (cobertura de liquidez) 48,32%
Notas, moedas, disponibilidades e aplicacdes inferiora 30dias e titulos de divida soberana (A) 1.940.362
Notas e moedas 39.147
Disponibilidades e Apl. <30 dias 1.664.475
Titulos de divida soberana 236.741
Recursos de clientes (inclui juros) (B) 4.015.671

Na selecdo de aplicacGes e contrapartes a CEP deve respeitar principios de boa gestdo e prudéncia
evitando as concentragdes excessivas.

No quadro seguinte é apresentada a distribuicdo dos depdsitos a ordem e a prazo pelas instituicGes
financeiras, em dezembro de 2022:

Instituicdo Bancdria D.Ordem Instituicdo Bancdria D. Prazo
Montepio Geral 650.381 Montepio Geral 0
Novo Banco 56.267 Novo Banco 0
Santander 113.801 Santander 0
Finantia 845 Finantia 990.779
BIG 139 BIG 550.000
Banco Carregosa 100.472 Banco Carregosa 0
Banco BNI Europa 217.055 Banco BNI Europa 0
Caixa Crédito Agricola 519.046 Caixa Crédito Agricola 0
Banco Portugués de Gestdo 1.689 Banco Portugués de Gestdo 902.400
Millennium BCP 4.778 Millennium BCP 0
Total 1.664.475 Total 2.443.179

Risco de Concentragdo

As aplicagdes financeiras estdo constituidas em depdsitos a ordem e a prazo, em instituicdes
nacionais, por critérios de obtencdo taxa de rendimento, sendo exercido um frequente controlo
dessas aplicagOes junto das respetivas Instituigdes.
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Ocasionalmente a CEP tem constituido carteiras de titulos da Republica Portuguesa, mas essa atividade é
considerada residual e inexpressiva.

No quadro seguinte é apresentada a percentagem de aplicagdes de depdsitos da CEP pelas
instituicGes financeiras, em dezembro de 2022:

Instituicdes Bancarias Percentagem

Montepio Geral 650.381 € 16%
Novo Banco 56.267 € 1%
Santander 113.801 € 3%
Finantia 991.624 € 24%
BIG 550.139 € 13%
Banco Carregosa 100472 € 2%
Banco BNI Europa 217.055 € 5%
Caixa Crédito Agricola 519.046 € 13%
Banco Portugués de Gestao 904.089 € 22%
Millennium BCP 4.778 € 0%

Total de Depdsitos 4.107.654 € 100,00%

7. LIMITES INTERNOS A GESTAO DO RISCO

A Caixa Econdmica do Porto ndo coloca limites aos clientes que solicitam empréstimo, por tratar-se
de um penhor cujo mutuo é concedido com garantia real, constituida por objetos de ouro e ndo se
enquadrar nos limites maximos por cliente conforme atras referidos.

Para a captacdo de depdsitos a Ordem e a Prazo, os limites sdo fixados pela Direcdo em 100.000,00€
por cada titular.

Os montantes depositados terdo um relativo significado em cerca de cinco depositantes, mas cujos
valores ndo afetam as politicas de liquidez garantidas pelos fundos préprios e reservas.

A CEP tem um registo permanente de toda e qualquer situacdo de incumprimento.
7.1 - Concentracgao Individual

Quanto a Caixa Econdmica do Porto, como atividade de crédito sobre penhor, mediante garantia
real de objetos de ouro e pedras preciosas, o seu risco de crédito numa base de concentragdo
individual é reduzido.

O capital mutuado permite uma confortdvel margem de garantia quando arrematado em leildo,
cobrindo uma eventual margem de risco, mesmo considerando os encargos acumulados.

A Caixa Econdmica do Porto, dada a sua atividade de penhorista, considera ndo existir o risco de
concentragao individual. Pode, contudo, verificar-se que um cliente detenha mais do que um
mutuo, mas ha, entretanto, objetos de ouro e/ou pedras preciosas a garantir o empréstimo.
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Quanto ao risco de concentracdo do capital interno, considera-se que o crédito concedido
relativo a carteira de retalho esta controlado de forma a ndo exceder os parametros minimos de
garantia previstos.

No entanto, visto o valor do empréstimo ser, por via de regra, aproximadamente de 70% do valor
de mercado da garantia, ndo coloca em causa a solvabilidade da institui¢do.

De acordo com o disposto da Instru¢do n2 5/2013, é da responsabilidade da CEP a preparacdo de
metodologias de calculo de imparidade que permitam uma avaliagdo do risco associado a carteira
de crédito e uma quantificacdo das respetivas perdas incorridas.

O processo de estudo e implementacdo do modelo de perdas esperadas foi contratado a uma
entidade externa, estando devidamente documentado e foi aprovado pelo drgdo de
administracdo da CEP, que inclui uma definicdo de responsabilidades, sendo assegurada a
independéncia a segregacdo de fungdes, de periodicidade anual.

Em regime de subcontratagdo é da responsabilidade dos Revisores Oficiais de Contas da empresa
Oliveira, Reis & Associados, SROC, Lda. proceder a uma avaliagdo critica, tanto no que se refere
as metodologias e fontes de informacgdo utilizadas para o cdlculo da imparidade individual e
coletiva, como os procedimentos e controlos inerentes ao processo, e reportar sobre as
respetivas conclusdes.

Para uma melhor informacao, apresenta-se a distribuicdo dos 5 maiores contratos de penhor:

5 Maiores contratos de Penhor

Descricdo Nome Valor
Cliente A 22.656 €
Cliente B 17.505 €
Cliente C 15.569 €
Cliente D 10.948 €
Cliente E 10.881 €
Total 77.559 €
Total de Crédito 669.023 €
Percentagem 11,59%

Da analise do quadro, pode-se concluir que os 5 maiores contratos de penhor representam 11,59%
do valor total do crédito.

Por cada devedor, foi selecionado pelo menos um processo de crédito vencido, e efetuada a
verificagdo de toda a informacao existente sobre o processo de crédito, que permite o apuramento
da avaliagdo de concentracdo.

Desta forma, a amostra, abrangeu a totalidade dos mutuarios sujeitos a andlise individual.
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Apresenta-se igualmente a distribuicdo dos 5 maiores contratos de depositantes:

5 Maiores contratos de Depositantes

Descricao Nome Valor
Cliente A 284.002 €
Cliente B 212.500 €
Cliente C 200.365 €
Cliente D 151.717 €
Cliente E 151.217 €

Total 999.801 €
Total de Aplicagbes 4.011.362 €
Percentagem 24,92%

Da anadlise do quadro, pode-se concluir que o valor dos depésitos a 31 de dezembro de 2022, dos
cinco maiores clientes, representa 24,92% do universo de depdsitos, cujo montante global é de
4.011.362¢€.

7.2 - Concentragao Setorial
A este nivel, a situacdo da CEP é fungdo das seguintes condicionantes:

= S6 opera com residentes;

= Nao ha empréstimos para a realizacdo de atividades empresariais;

= Na area do crédito, circunscrita a empréstimos sobre penhores, supbe-se que o
financiamento, todo ele, se destina ao consumo;

=  Agarantia prestada é real e a margem de seguranca observada permitem que os objetos
incursos no leildo atinjam um valor que supere a divida acumulada, originando por isso
um crédito a favor dos mutuarios, denominado como remanescente.
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CONSIDERACOES FINAIS

No decorrer do ano de 2022, deu-se continuidade ao didlogo entre o Conselho de Administracdo da Caixa
Econdmica da Misericordia de Angra do Heroismo (CEMAH) e a Santa Casa da Misericordia de Angra do
Heroismo (SCMAH) - enquanto instituicdo titular daquela - por um lado, e a Dire¢do da CEP e o Conselho
de Administracdo da ABFamiliar, por outro, com vista a possibilidade de uma operacdo de fusdo por
integracdo da CEP na CEMAH, passando a ABFamiliar a deter uma posicdo acionista na CEMAH. No ambito
dessas conversagdes, foi adjudicado a PriceWaterhouseCoopers (PWC) um estudo com o objetivo de
avaliar esta possivel integragdo/fusdo da CEP na CEMAH. O respetivo relatério preliminar foi apresentado
no dia 29/06/2022 e comunicado ao BdP.

Ao longo de doze semanas, a PWC interagiu com a CEP e com a CEMAH, tendo resultado deste trabalho
um relatério com uma visdo holistica das duas entidades e respetivas instituicbes titulares:
CEMAH/SCMAH e CEP/ABFamiliar, do qual extraimos duas das conclusdes mais relevantes:

- A possivel integracdo da CEP apresenta resultados operacionais positivos para o negécio futuro da
CEP/CEMAH;

- Tendo por base os pressupostos assumidos e garantindo a mitigacdo dos riscos da integracdo, trata-se
de uma operagdo economicamente vidvel.

Apds deslocacgdes ao Porto, por parte da Mesa Administrativa da SCMAH e do Conselho de Administracao
da CEMAH, obtivemos, no dia 22/09/2022, confirmagdo de que foi aprovado o projeto de fusdo e de que
se iria proceder a elaboracdo de um “Memorando de Entendimento”, a celebrar entre a SCMAH e a
instituicdo titular da CEP — a ABFamiliar.

No passado dia 19/12/2022, foi submetido a apreciagdo do Departamento de Supervisdo Prudencial do
Banco de Portugal o “Memorando de Entendimento”, celebrado entre a SCMAH e a ABFamiliar. Assim, e
apesar do futuro da CEP pender fortemente para a possibilidade da sua fusdo por integragdo na CEMAH,
continuam a ser equacionados os dois cenarios de evolucdo para a entidade CEP: ou (i) uma
integragdo/fusdo com a CEMAH, ou (ii) a extingdo da CEP como Caixa Econdmica anexa. Caso a hegociagdo
em curso com a CEMAH/SCMAH se revele infrutifera — pese embora represente ja uma hipdtese pouco
verosimil —, a CEP ird apresentar ao Banco de Portugal o pedido de rendncia a autorizagdo para o exercicio
de atividade enquanto caixa econdmica anexa, com todas as consequéncias dai resultantes.

A CEP continua a trabalhar de forma intensa e colaborativa com a CEMAH e com a empresa de consultoria
PWC, a qual esta a terminar uma Due Diligence (financeira, fiscal e legal), integrada no processo de fusdo
da CEP na CEMAH. As interagGes entre os érgdos de administracdo, tanto da CEMAH e da CEP, como das
entidades titulares, tém sido regulares, na sequéncia do “Memorando de Entendimento” firmado entre
elas, para a consumacdo do supracitado processo. O desenvolvimento deste processo tem sido do
conhecimento do Departamento de Supervisdo Prudencial do Banco de Portugal e merecido da sua parte
acompanhamento permanente.

A CEP continua a cumprir a sua missao de apoiar de forma sustentavel os associados mutualistas, imbuida
dos principios da Economia Social, onde a satisfagdo das necessidades das pessoas se sobrepde a
reproducdo de capital. Neste sentido, a CEP recebe diariamente feedback dos associados, com o objetivo
de trabalhar continuamente no seu interesse e no desenvolvimento de novos produtos/servicos que vido
ao encontro das suas expectativas e necessidades. Esta forma de estar traduz também a confiancga, por
parte dos associados, na seguranca da sua instituicio de crédito, com mais de 118 anos de
comportamento irrepreensivel neste dominio.
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do porto Instrucdo n.2 5/2011 do Banco de Portugal

S3o estes pressupostos que contribuiram para que se possa prever a operagdo de fusdo por integracdo
com a CEMAH, pois representard uma forma de correspondermos, ainda que de forma indireta, aos
anseios dos nossos associados e utilizadores em geral.

No que concerne a especificidade das, no momento, duas tnicas atividades desenvolvidas pela institui¢do
e suas caracteristicas, a Direcio da CEP é de opinido que o sistema é adequado as atuais circunstancias,
pois considera-se que mantém um processo de avaliagdo das diversas categorias de risco que lhe permite
assegurar os compromissos da instituicdo face ao desenvolvimento e capacidade de resposta em
eventuais situa¢des de emergéncia.

O processo de gestdo do referido risco é por si aprovado e objeto, quer de revisdo regular, quer do
controlo frequente de procedimentos, contando para isso com os servigos administrativos da institui¢do,
na definicdo e revisdo do perfil de risco, niveis de tolerancia e limites aplicaveis ao risco de concentragdo
de crédito.

Porto, 30 de margo de 2023

A Direcdo,

llda Helena Martins Oliveira

fo) Yl S0

Fernando Ulisses Pereira Machado
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